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SR RIM FREM R AR , REREE RIM HAR RIM LUEH ., HESIUEMBART
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MREEITWHER EENRFAAN -2 REERM ( AREMHEXHB CALs) , M ER
FANRFMRERTEZIALETEZRANPED RIM SIEEPHEEF AR |, HEFER
MEo

EFENEET , AT EFHET R ENENERAP N EE SRR AN B HTE
NIEH BlackBerry fif iR B R —H 2 EARAFMMAFEAELRESIREERS. NRERXAFE
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2, BFRXREMA , ARBARFNHEN , ARG REMEXN KRGS B @EXHR# T
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— B RETMEMRERBIBELRER LN BlackBerry SERFE , MZEFE
B, #81F RIM AENHNE , IEFE RIM BETRSREEERNNEMAERN
B, RE. MERBEEHE. BMEITHEWEE , X RIM , RIM 27 &
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RIM [0 48 & 3% th 38 38 A B 37 B4= LE AT 6

BRERNAFT2ERER BlackBerry R FRFEE Mo EWBEN. 1B
B, {E. SENIBBWERES , RFTER

BHNERNAF T 2EREMN BlackBerry f#RG R EAME 23 TRXEHRIT
PRTANBAEALRTHAREMEZRERTARREN , SENBEABE
B, HEMAR=RA/BEAME=SHNEMAERNELE, ERFIEA (BFEE
FRFNIENENENAFPERENNSENE=FABRHTENNSE , RHF
ERBHFNREENRT. )

ERSEBE RIM ELXHBHPETFAN , ENEERNAFPT2AEMERALE,.
L, HE. BiFTSEil , KREEE, B, HE, BFTRELEARR4R
HEMEHD , REEARRSHNAKEEMIRD ( LEEE - MRS WG EE
AEMARKSERASRERZNRS ) ; HE

EREE RIM BANPEFTN , EBRNERNAFPT2EL, HEBELLE RIM
FRLAEEAHMRE EFEAMA RIM AKX RIM MAERENEARRM4R
HEMERD .

FRERNXAFE4L5 RIM SEHIRM RIM ERWNERUMNE RIM BER LI
RAGEESERAMDIUNITR , HE RIM R RIM IEENBIFIHA#AEERED
ZA RIM =@, KRSRALRGH S ITENUAREMEXIE R, BELRER
R RIM: (1) BEZEBHIBINFREENRE ; (2) BEE=ZANERE
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MIKAE ; & (3) BEMERFRERAEE, NERITENRSENREEER
WATARD I ZFHEIATEREE RIM HEERERNAFHNAS S, P ik,
FHMMAF R,

4, F=HFERMNE=FRSE EAseIRBESERER BlackBerry iR A REXNE=HE MW
ME=ARS , IERFERAZEE=TERMNE=FRKRS.

(@ FIEE=rFEm. BNATHREERNETEN BlackBerry SERARNE=H
FmME=ZFRS (SEEFETERRSE. MEEENBRRS ) HZE RIME
REER , SEEFRTFAEEARXEFHERN BlackBerry fifRF RERHIIE
RE., NF. BRFHANEBRNELEARSHTRAYE , A BENEENAFRR
51 BlackBerry fRR F REAZE=ZFEmM/RNE=ZFBRFFTERXTEAZE
F=ZRFEmME=ZFRSOEMRFT, FRK. F4. EZE, AUF/IHAE,

(b) BHERFZ. EASHEIBERT , 89 BlackBerry AR A REEE B RS LAEARE
&N BlackBerry fRRA R , BATBEENBRRSREEEES (RETT
WIER TEE RIMARE—BHEFRMAS ) , BRRSNERZBERRSRM
BHWERNEZG., NREFESIELNFEHASENRSEHEXISEN
BlackBerry i8R A RIEE , EEH legalinfo@RIM.com 5 RIM Bx R,

() FIZEE=FKRSF. RIM LAlgE @ EE M BlackBerry FRHRHNE MR , ZFEm
ZHFNRITUAELTUAFERAFENE=SKRS ( a0 My Space 1 MSN
Messenger ) o B BRRSEEBFLAAGTEEILZNFE~"RERAE=Fk
S, UERER LR ENE=ZFRS. EUEECEERFE=FRSEMELIR
BRSUSERESEE=ZFRSIFEIIREN BlackBerry FiFH8H , ZEKSFHZE
FTEAENEE=ZFRFEXNZRAMZLHAR,

MREFEHER—NT, AR, @R, mRIBRFEERERET RIM , FET legalinfo@rim.com
KR RIM, IREBLEBRNSE=ARZIAME=ZFRSEE=ARS , FEIEBHRETHE
E2RGNNR , HEL THREZENTN A ESNENE=ARFIE=ZAEmEXHE
MMEMG , SFEERRT , INNAREHS , EFAEXK , RELAFTIUERR , BE~mieeED ,
MEZERR, ABEBENLZERBEUREENRAGENNMIALZE, MRENME=ZFZITHIL , &
BEREETIX MU ZREZ S
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5, FZFHRHENE=FAHNTARR ETREIRZRVERT , ARG TRISFEE=
FHEH , FBRNRESEERX BlackBerry RIS RNER | BE=FHRMAARES RIM ™ mEAR4F4E
%48 , E RIM RYEHNREHREEHIBERNER,. 2 XBEMARNREBLE, ENE=FH
RUENE=7AM ( BBEEAERIALR ) LA TRERAER RIS B FRMEM. 1%
FRIMHN MM RRNFZM (WRE ) | FEBRRGUIAEIHNEREY , M/HWRESE
ZHRE  BELARREF=STRHNEH. XT RIM AERHENE=FEHF , RIM RB%E
BEE, FANBRUTARRRRZEE=Z7804 : QZFRUERIANFELEATRSE ; F(b)
IELARFBER RIRMRAF AT, ZERGENAB ARG F BEADP BRGNS | BRFEE
FEABER T ZFRGEHE RIM ERHIMEMBAREERWZRMAE, AT, KIE, BRAFRIEBNER
TUEHBERRANEM ERE, MREFEUEMNRERBE=ZSRY , BRZEENEH
RIERGZE=F M. TGN R 8 B R IRAYVF AT MM SRR MR RLY
R RIM HfE RIM ABE[AFEANS , REBEEAPUZRRFT—BHINSFS, MRXTHEEFR=H
AHNINANEZRFNGOERE TN ZE=ZSFEHLBRTFIOER. BN, HESBHWE
BRZ THEAPUNAIRGEENT ZHORF , WERBERERAPUR TR EMAERD A A
RTATEZIZRF | FMPREF,

6, KREMNFEXRE BlackBerry FHRH AL BREHRHERU AT A RS ENTFHE
FEENTLMZERA (HlE0 SIMIME Version 3.0 (BR/E4E) RE T RFC2440 Fr/EM R A |, N
PGP) (BMAN"KREMNBNA" )V ZERENFE"m. FERAMNENATREERETLH
F=AHNELRBZEREMERNA. RIM TREKEMNZNA B JPENINERENEMIB
7, #H RIM A EHNMBRENEAIT 2 ER, BE. K. 7. THIT. XI5, HAE
MAMAREMEAT , SBETRTRERENIERE, £RENTEYSE  IFEATNERGELENE
. 2. B=ZHNENEXES, IEALERLESZE, BERTHRESEAMBRLE.

TAIE, NEAMEMATRER TS ENKEMERANRS RGN ERRFSEMBNERIES
ANFME. RIM FhIEH K E NN AP £ 5 2 B EA BB R EBEARE

7, AR BHENBENAFIXBELLIRE BlackBerry RS RJEEMHS AT EH
FHERWEMARFNREMAER PN EARAERENE , 2EETF, RIF, @R, EE
N, BREERMNFIEARBEEIELBENRF, BRTERNPUTHEMBETES RIM B
7 B ER B E D A ATEERNRA | Bt BIRBEM BlackBerry BRI SR EE(ATH
SAEENHAXRNEMATFTRNF. FPUHFRETFX RIM = REMAERA/HETSEN.
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FMELXERBER THORAREETUREN . WE—-FHE  TREAPUBEMEMENAE
EEMABER TARRGERARTHTF IS BEIWERNT RENEMNE=ZSRSHE=1
mNER , TIeRELNNEM EHEEM BlackBerry RARLEEER , HE , EFRFIFIR
FERNERT , EEAER TABDU TR TN F I BRERANFIMZEE=ZTRSHE=LE
mAVENE AT RIS, BT AP TN FTARENFAIX—EX , NEEFF=ARFIE=
FEmNER ( TIERE BlackBerry SR RN MM LS EARRERYNEM EER )
BHE RIM WENTHAN. ZNEG , LRENZBHHELHNE[EN | RETFEFT (BXRG
BHE )  MARRE , EETUEAMEARRSHAMEXEREMNTZNER, ZEREL
RN T REERERFOZRET . ARFERERTHRENZIRENMNENHLT. &
READUFFFEEATEEMANFRBEERNNASR , SHEETFRT , RIM BREERANS
RiP RIM AR AT BN B XAV ERATREEZANESTIFT.

8, Cisco FEKIBET MREH BlackBerry R RAFRBEEM Cisco HAR , ERFEBHEH
Cisco HARKINF , BMEZTI Cisco, Cisco HISETRE, EEFIE, DAHE, F£/H, HE.
HEMmMRM, SEMNHOEYHINIT Cisco HARMN=mEY Cisco 4 ERI AT Al 7 E KA F
BB % Cisco BRI ERNF. RAMMLZ BH |, "Cisco HAR"ZIERHE. RERT B HRILMH
W ("LEAP") , LEAP #iBH , Cisco & BEAR , RARBEEMSEEN , EMRME LEAP H/
=} Cisco BEF ¥ BEARMX (0:EH ) .

9, O, #OMEARS , SO KB BT

(a) BAIN RIM FRAMAKGE  SEFEEA , E#0, BOF/SARTEHRBAF
MX (EXWMT ) BAEESEAFETES, ZEE , RIM FREFREHEH
O, #0, A, BiEZBEEO , HRET RIM FRAIARHASHEEOES
RIM FRMARENFOZHERN/FHEXNERINAN/SHAETE (BERN
HZSE ) BEX ( U TEMBUFHX" ) MEXEEEN. SRAEEAERT
RIM FREABHEFBHATIHEX : O)NEABXEF B FZFLENEMER ; (2
FARBREETESZZRNFRNESR ; 3) ERMEARHAEH B FE 5505 T
MENER ; 3) FAZSZELFTHBENZEZNER ; RO)BEEILEESZELENO
RREERSTRNAMATIIGE, NREXNATHAEFZERE , TUES
legalinfo@rim.com BX3& RIM, 455 : (A) HEREKXTHBEEERNERESE
FETEE RIM FREARHE ; B)ETE2E RIM =REARHERATFR .. &£
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FeORREE, 4. T, BRI, RBISEmLE, EYRRRSEREHEZFER
MNGEREHAAT ELRARBIRESREZHRENMBTRE , TFa@mb Rkt
BREEADMAREEEESHO RIM = @BEAEHG ; R(OC)EFHRENA
FREFIARFENEEH RIM >~ RBEERE. TeEE =75 WEAMUEEM
ER, EASIBRNEZREBARE , MERXEBRFNEATREA , NERIE RIM
BESENPENDVABEEAZ RIMNEFEZEENERITELE  8FX
AR RA A EEL AP TARENRXFEEE.

(b) ZEE, ATEREEFEATHROEAIL AENFHA=ENEARFERK, F
W, RESIEA (2ESENRMRANXE ) , FHEAEREE RIM, RIM 2
AKARBRRSREREAGHEERZHRE.

10, &£ &M BlackBerry R A RABRELNF R~ mMESTHITENREEERT —
ERFNBRMBHEZ2RY . ERENBILEIANZT2ERUESIEHFRE~RREITEN
REWENEBT LT,

11, REAXROIE SFAHEE , ZXBHER : (a) RIM F/IH RIM 2B EHAFEREKER
B2 MM A HRE ; A (b)) AEH4FMEX CALs BETRZBELE , % RIM, RIM A%
FREEENEMENELEE, NP RERED RIM S HZLHEHEHREEARGNEMRR
B, BRFEEEEABEL RIM ZIEENETIESNNEERN , EREESERNAFETLN
BRI/ CALs B RN AR/ AEx CALs #THE, Bk, B1E. HHESTEER.
BiF. ifgREIE , ST AF. RF. BNIEHmEAEBAENSE LRITH. AERBILZ
BH , "REIBSECANKE. 24 (8FRE. MUREMEAISETREA T IERT
BETSE RN BRERBOEE ) MRS, E4HNREIRE. BiF, 28, REE.
WIS ( SIEEMAEH"RAM/ROM KA MEMEREME", "BRR LA EERIR N"RE
FrREEE ) REMAUREGIREFAELE. BEIBREN—FERE S —FH ALK AR
XA ER I,

12, SR AU BEEESESIAPUERYR (WAHNEIS2AE ) 2HBERFFER
B, EERPIARBEBARDAPERAEL LR LE,

REANRAE , MELZBAMPIUZE , RIM RIEHLLE M = 68 4 7] LUE R EFFH AN
BlackBerry F1F8 4 , Bi%¥ BlackBerry FRERHFRREN. HERITNEESUFERE=SR
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%, ME T 1% BlackBerry FHREMFXTE =H RS HVKH , RIM RENF (EFL XS ) EEMETHE
REMRE , TLBABL LN BN ZERTE BlackBerry FHRMMNIFA ; Am , MRAIT,
RIM FREERE L B H BRI LZFL L,

13, R REABALIE

(@)

()

(©)

(d)

MBEHERNAFERAML , RIM AT 8572 AWMU SR A 2 5 E 89 P B AL F
RBGF2HN | SMEK IR REMES RIM Z BRI ERIA F R A4+
ERAMER BlackBerry R 75 R E IR0 BYF AT , R/ L& 1L @ BT A
B A P REEA 52K BlackBerry R A REXMWRS . FE&EE RIM BEIER
WERARXNERLT , RMFRELHEL L@,

EARRBFEANE - RENBIRT , BRAENEREDE RIMFERKR H
WAL AN, R

() EREEASREETRETEDUNRRREM ;

i) LEEERTEE RIM 2BARAEEENERERARGEERANEN
BlackBerry iR A REEMEE D WM E A F AR RS &, BHEE
ABRTF , 8% RIM NIRRT EREMBN T EATEZENEMZE LD RIFEBIL
IR ;

(iii)y EHEAERNAFEE RIM ZF /RS HE LS

Il

.=

(iv) EEBEA BlackBerry ERARMMEAX NN RAREMERNRAE
BHE=1 (30) BR{MARXA.

g5k, IR RIM RIEF LR B BENL R REAR AT IR SR K48 AR E
&, EZN., ERXRFERFZLRAETAH D RO EMARS S HEBRR
%, MREA , AEMRBUFREANRHIINENE D RIM B RRSRAE
TR AFRMEMHRL XN ERRS , MREA , RIM AR EXNERER
A P A ABEMSE L L RPN ENME R EAIRSS .

AEXFNEANBTNLWERNER RIM FRIEMZFEER. AN, EM,
FARWAFN , AFREAEEFHH N ERB TR LIF. RIM TR X ERER
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AP AERBEAET LA EHBRVE[TE,

14,  BIEHNMD AL LEFE (XL ZALERAERERESIE ) |, RIEXTNERAFHIT M%7
AESH : QBRZEFELNESRY (SEREFPTFAEILHNTE ) W—UI6ER , FEBER
M/REBNAFR SESEFH THEZEERRENEN ; RORIM NERERBHENERT
BRI ZE A B4 & HREZNEAREEH, EEEMHERX RIM KFLLEE , B8 RIM EF
BALZWER THRSZKSEXNEMAE, BF, BERBFHBEEFE. RIM KTFERHPIHA
ELLEARBUE , /[ RIM SHEBITRPTERRIFAERIAEBN—IFA (BFEEE
WERMZEANTS ) X H. REGEUENE , ETARENEYE , TeeTERERRY
XRRARKHEHEERELFMBAENEST (FINE—FEHE R ) UR/BARAREERZREEEILER
BNERSSEF (EHBRTEMATHRARARARENEN ), EZEBERT , FEL
legalinfo@rim.com 5 RIM Bx REAIR Bt — FHHE R

15, BE/RE BNEHFE. AMEHE RIM, RIM 2F%H, RIM BXEA, HERE, 4&
., REA, BERELEENZIULAURIREFNEE, EEAR, EATMIITAE (84
BMMA'RIM 25" ) RTAEHT TS| KWHEXERE. REEEZ, HBiX, ZARXZEH
( BREFRTEENBFBRARTXS) : (2) &1 BlackBerry f# R 5 RFE T2 BHRHIK
F (FEEFRBBRA ). REIRFNEESREASIENZTRHEMAR=NHAMENERITH ;
OEZEREDUTIHZRRA~ENRERE  "SEMEXF" (£ 6 W), "EALEN
BlackBerry fRRF " (58 371 ) . "REMAMANEFA" (L 2T ), "MEE=SEm" (% 4
(a)¥ ). "BREREZ" (F4(b)T )., "FEE=ZFRS" (L 4(c)T )., "MR~N" (%7
), "HO, #OMEHRS , AREZEEERFFT" (F 9 H ), "REMERBIRE" (£ 11

) 5 (c) NEJEERNAFELREENAFERZN BlackBerry fifR A7 R HEEMAERD AT
REAR T HREFMSIENTMARGE. ETIMFHL ; (d) NESLERNAFFEAERR

IR BlackBerry R A RJIEF A2 FrSBHHEXNE=AX RIM RARIFIEK ( BRTX
HH R EBEAPNERRBFENER T ZREN/ZE RIM 7= REREAH XA EELTEZNER
RIM 7=, ARHEF/HRBRSM~ENERK ). i RIM ZEENRFTFREEE. BT
R RNHEREARENRACERS N FE RV ZENEMEMRT | BRFE SERTR Y4 R
ito

16, BR®FRIE

(a) FHF
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() WREAEXNAREFNT (90) XA ("RIEH") , B RIM SEM
RIM BREHBRUNAIRGERR RIM EEA TR ERBEHREE
BN AR PR H A 58K BlackBerry fRRAF RMEMATEL S
BLEMEAR , FRITIMERLRF X ("HAH") FHEBRAIEE ,
RIM FRI\EEIQIE R MY M, RIS EB HEIEZ R B @SR A
NZRBNERLR (AEB-EELRIBERLFR2H RIMRERS
BYMASHEAPHN —MREHRESE  SREIRHELENBIFETE FHR
HEFERSXEF. BIEETRHNRFEERE, £ RIMRRT ELHIEE
£ RIM BIUENER ) |, RNEGIREMRE AR By —R s
TR, MRSEFEIEFERARREF ERNRGEREREGENENARFIBEEXRHN
BERERILEHN , ERMXEIE , B EEFERRIEBEHS ( ATEE]
BENBRESREKERD  WRER , IWEK ) BESL RIMB,

iy REAMPUPEEEFAEARAE , REROERENARNER G REFE"
=Y, TRAEMRENRIE,

(iiiy ARMEH A BLEREARGEARINTHAFARA , W E@ERNZ
ERARZBEAT (90) RNAEE ERRIE,

(iv) WRATTIERSHARGRERNTHARPAAERNINGE , RS
FEA (A REBADFAESE=FER" (£ 4(a) T ). "BHRRS
"(EA4(b)W) ., "EE=ZLFRE" (L 4(c) W), "REMEXRHF"
(56671 ) ., "BERERY BlackBerry BRF " (B 37T ) . "ARHEMAEX
BFE (F2%), "HO, #OMEARE , UREEBUFFA" (£ 9
T)RREBNEREIR (LU ) EETHINEMANS , RKRIZER
RIM EEATHRERBARAN ARG XHPRENER (SHELLH
B9 ) SR ; 5 (B) &M BlackBerry SR A RN EHE IR0 LU IE
B ((SEHTERBHNE=ZAFEFRMSEN ). ME., KERBER
REFEHESHMEE ; R (C) FWARY ( TEARGHREEN )
WAAEBIRE , flEAEH, RE, B, KK, HKk, RE, KFIXZH
FERABREUANE ARG RNEE , SHARE RIMEBERNEE S EH
PSR R A
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(v) HRHE—THBEZEN , RIEAZEZFEER , ARIEATEFNFF
FmHH BlackBerry FEHRYS , FTEATIHNEBHFNFE~RFH
BlackBerry FH 4.

vi) NFRENBHTHTEROEARENTADE (ZFFNMEHREFHF
FRARRESNARENER ) KRN RFIFRGTERIE, NiZELX
HENEAME EANEZEELANFESRAENR (MBRME ) 2 H
AT (90) RAKRERBHANEZT , BAKR RIM 3} H RIM F#
NN ZERRSETRENIEF (0F ) (ZEXBFL2BRIMBRERESE
YA SRR P —MEMRALE  SREIRMACNEIFRE T4
ERERESXE. BIBEETANRSEBESRE. ERIMATLERIUAAE
£ RIM BIUEER ) -

(vii) LBTHRARBREZFARHRRITNSECERAE=TERAE=TRS
MELT , RIM TR EREFREZREF ZEE=STEMBE=5R
SR, ETHRMEEIT , H UL EREHAZERGFENRER
HEEHNMXNH R

(viii) AFHHT SRRENEMRIE, HiR, RBEX A DPLFTREK A RIER
ERAXE RIM XA B ST E AR SR AT R 15 B ME— RO o

(b) 7@ X RIM FRNERRIE (WE , KA ERFRFILE" ) REEEABE
XHEH, BRFERIEREAPNEZR T HENEM RIM =R —RIE , 8
METER RIM RN AR~ RRIENERFIES N —RF R —K&
MR (58 26 1) PRBTAMERIBEIT , BI"RFEBREN" (5F 26 (b)
), "BEFR(FE26(c)T)., "IN (FE26(e)T), "BE"(F 26
(f) 9 ) F"ZEPHI" (5 26 (h)T) , EEATERTRRIENLETER
BESIABAAGR”RRIE BEXAEEZIAPG , BRFIEFNEEELHE
ETERFRARIIEIAREEEZR. W —SHBZEN , RIEEAEZESTFE
R, "BERFRFRIECGERATEHN RIM &~ RUREREHN RIM ~RAFER
MiZERIE (NF ) WRRBINER.
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17, RirHERE nEERIIPHEFEEFSLEIRE RIM X | iEET sales@blackberry.com
( 2% http://mww.blackberry.com/legal £ %I HE Httbit ) BkER RIM , REX KRB BERRS RM
B, MRE—F=FRREFELRYE ("SRA") HELFTLEZIHARRKREM RIM REXN T
HHEE, WERZRANYRERNAFKEFMENREARATBELEE—BXFMIN , H#
B, BAREEFEENEAEZY , BRTRBEI R E B FH 4 E sales@blackberry.com (
http://ww.blackberry.com/legal E%I A EAtibat ) @ RIM EFAEXARZRHF, BEFTHFE LK
2. LUK SRP IDs # CALs ( #1iEA ) WER. X & BlackBerry iR A RN IFARE L LB E
L@ RS R AR A,

18, #G/MRBIEER RIMBUEEHEOER T4, RE. BARENE=ZFHREM
IHENFH~m EWEMBRE  EXSERT , ZFERETL2H RIM AR RIM FRIETHE
7. MREREMER ( 2R ETRTEENFE-REBHEINER ) RLEENFE~R (&
RPWHFATWERT ) , BEEBENFE~RPNERAERE , HEBRAET BRRE , B%
ERFEARLBREZFEHT BHOALER  ARENAENRRERIARSFE R —BEH
aCEN

19, HREFEH

B ERCENEZRTRTATESHRECHNSRATNRERTEIRIFRIE, K&, A
", ERIFERFTHR , FERERENER T , ZFHRTREREHTER,

(a) —RXMEARIE

() HEEAZEAMTFITNSEEERN , REDABIIGHIN , FREEAERAHN
M. AT, BR, BRRAFIRIE , BREERH , 2/EFRT , £AF
KXEFAM, BREAIAENENYE. BmME. IXIENER. FER,
ERRE. FHETTEREARZIRIRA B LA~ ENNRIAFRHE.
A, R, BRRRRIE , ARFAEEMERIE. KR, 4. ATHIE
R, AREERY , EERAEEMFAINRIEER |, #HREEER,

(i) EERAZEZATWERBEN , FASEAREEXNERWRIERZSESE
mEPFTARTEMBEREAZRE , MZFERIIEIZFHNEEEBREITEN
+ZREMER D R BlackBerry fERARENT (90) BB,
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(b) RS

() BREZAZENARELTBERN  S—TERSEREE"R"TRN"#
HRALMAR , FHHE RIM REMAEANRE, AT, BK, FRRR
ﬁiIEo

(i)  RIM NRIEAETABRST 89 6 W 68 A SR, RS BRSS AVFeERtE, SRE
AEZAHRREIELNNE, ABRRFEEREAN, ULTBRMHFARE
SEMRALH , TTRAMEMEBRLINRIE,

(c) E=FEmME=FRS , EEMIE

(i) BREZAZENERELBERN , E=ABRSNE=FERHFEH RIM
24, RIM AREMARENE=FERRNE=ZSFBRSHHINT , ¥8
RIM A3 &ikZE, A, FERRMTE=ZARERNE=HERABEMR
£,

i) LERABREATHERDMEER , Tie()BUNMREIRFTFEE=rEmRH/
RE=FRSE , DR AT, B RIM RENERBRSRHESE ; OFF
MEZEF=rERRF=ZABRF (IW/ERRS ) BRI TEALEN
BlackBerry fERE RN LR —BIFIREN ; IQ)RREAFHF MK
BRAFBEZSEE=ZSERAB=ZFFBRFH , I/WEFRTEIEHR
BlackBerry FHH 4N — 52 M A eERMAANKZRK BlackBerry App
World ¥k , BN TETEEARERE=FRSN/RNE=rBRMmIE
L8 BlackBerry FIHHRHNEATH TR , NBELEELNFE~R L
MERRBPSRENIEIEMEMESR ( SHBEFRTEASHFR~
BRBE RIM RBRBRFRHFASEHEHAEGRILE LREET ) B
MELEE=FRERE=F ML/ ME=FRS.

(iiiy EFRERAENEET , REEZAZENHAFLEERN , MAESE=
FERNE=ZSFERSRH RMERE"R"TAR"REKERES
BlackBerry R GR—EB"REN"R"TRAN"EAN , FHEEALAN
FA4F, AT, BR, FRRRIE , MANEREMEREKRRARNE=
B, REAEE=SERAE=SBSHFXNER , I/FEFRT : (1)
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(d)

ZE=ZSERBE=ZFBRFRNNA T EAZEFRIRSMRITTHEREK
HHEASINERYE, £8. REERFAERE ; 2 BTRFET
B-FERRE=FRE R Q) E=ZFERRNE=ZFSFBRESELN
BlackBerry f@ R A RETH —PoHWFHFAY , RIM FERBEMAREE.

(iv) EFRSRAAENERT , REEZAZENHARELCER , EHAER
B RIM XMEMHEE, REMRBDERN, HFEEN, EBH, 80, K
TN FEZNE=SRS. FE=FERIRBEME = RN
ANEMAE=rERRNE=SBRSRELAXAREINLS. EXXELEM
B=HERRB=ZFRFEXORF RO EMERR 2 230X
B=%,

KBESNHA BM BlackBerry RARRAFEMABLHIFESATRBESN
AREENERZLBEHRENBRITER , SBEFRR TR EENEZEE. TNSH
RBEAREGE, ZHIREEFHUAREGERIERBREGE. ETRFTTEAEHER
T, BEBAHRIE , EERAEHN BlackBerry BREF RN , BFEEZ XS NHE
MERZHRRE , HEEQ)FEARRSF RN ; =(2)BIEEM LI EESREIRIE
MTE , ZEEMLEED —IRAMREHFEXERRE RIM.

20,  RERH

REERFTATESHRECANSATNENREN, AENRNATHREREMHRBRGE
BR , MRBENERE | ARTPAENREHIRTRETER T A,

(@)

EERAZRETNRAEERN , AREXDPUPAENEERGFTEE , RIM HE
MER TR TIMEARBENREREMAAE : MERXEN, BEREN. BARAX
£1, BEM, FHH, ETTHENIMEENREEE  BLFABERBARK,
KREEEATMBPHTE, Bl BLEEEX, BLIlLEL, RBERRAIE
%, REEEPMRBEWEMBIE, 540 BlackBerry 3R 7 %t A A EM K
ABRFHEXBENRE, FIRA,. &M BlackBerry fBRAFRRETMAE 2 RE
ME=FRFIAE=rEmNAREX, BAFRRA. R, REIRFH R
A, BE€RERNBATFADILREN BlackBerry SR ARGIBREE XN EA
KELSEME (SEEARTEFEA, BITRTLTEETEMN BlackBerry R
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19



(b)

(©)

(d)

(€)

()

(9)

R)  TRZERBEBERSTTURN , KL RIM BREEHEATRTEZ
FHMERE

EERAEREFNBRAEER , RIM BERESFEEAEHR TFAFEELIAT =&
FRANET : ()ERERNAEKN RIM FRA/RREN—H2 (AERT
E) XANHEW ; RQE (5) =,

EFERAZRETFNEAEERN , REFAMDUPFEEARHMAE , MR RIM X
BEBEE , RIM B BlackBerry SERAREEHE, ERRTEEITH
RN RBEEEAR,

MRERELATER , ZRPHEARERBRE RIM RENRE : )BT RIM
MEAREEERNAZHGT ; RE)RIM WEMBERETHRBAEREETE
Ao

AERZRETNRAEERN , §—HNYHE 5 —HEBHTENR TR DA
BAENRE , AEFERERMBTSE, RKIHMFERSIBHNS, RER
gz

EEREARAETHBEERN , D UPHEREG, ERERERNY : (DER, T
BERNIFE, ERFJITHANER , IWEFRTHRZ. ). PHREE, EH5%
HfEMERSEN ; QREREREIEARARBEABAIPBRE B N REMAH
WArZ R , HEER ; ) FEATABUPRAENIEE NS , SEf[—
FRB-—AHARERHOEAREE , ARADUATERROELS : "SENH
XE(ELoH), "EALH BlackBerry flERER" (L 3% ). "EHEMAK
XHEERT (E2W ), "ARERT(F7F) ., "HO, #FORNEARS , UK
XEBFTFA" (B o) I"REMTREIE" (% 11 7)) ; R¢) EHFEH
F RIM 8 RIM AF%KHA , HYEA, ZILAFNBEENN RIM £4847 ( /A
BEN RIM RELYH S HTENERRSRERS ) .

EEMAERT , RIM 3 RIM AFKEANEAEERAR, T, AT, REA,
K8, HNE, BRSREMAD, MY RSEREMAERARSREREE (LALZER
EERA ) FERBEADY G RESAIDINE<WEMREET.
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(h)

BRAABEARDUARAFIANEE, BERERBRGEEERMNA Z B AP EAISE
FRAZR , MBERERERRE, RIS : (1) PPN RAREMBER
BRE2FE ; X (2) RIM BEEERBEAD VA THHRFFAN/R RIM BIZ
B9 BlackBerry BB R A REHRE=FERMNE=Z A RSN IFTZ RN,

EP P EAREGREEDME RIM FEFTESEAYBRERFFBRST SIMN BlackBerry SRR RHE
ftb B 50 P4 L B AR AT A B8 B T PSR AR

21, RRKEES

(@)

BEZRNIREREN BlackBerry fBRFR ( FEHEMIBS ) /ARS8
RBEHBRSIEPAELSH RIM, BHENRSIRMRE, BHEMN BlackBerry
BRARMEARGIBRSHE=ZAF/REZBNRBRLTNE., FRM/RIE
BENREBRRAFPPINMNAEGE (RBEAZERE  ZEGERETREBEETETA
MR, BFERtibu, BiESE, FREEFREE. FEEFRUEFEE (WOT
il ) . BiRRSRAEEEUREFER N BlackBerry SRS RN TIEE, B5&
#9 BlackBerry fRR A R—EFEANKGNEHNEXER ) . ZRAENTENE
BEEUNSUANANERRBEEN RIM AFERAKRE, F£H, LB, 2R/
BEZEEE  HEERKRILE , CECRBREALEERNESEENAFNREE |, @
E&ME RIM ATEHARBEEEAXNMAGEHESF RIM NFEAKE. F/H. &
B, FRAN/SEEZENMNAGE , T IEER. LB, RN/ EER/H
EBHERNAFNBERRSIEMERE., REERH BlackBerry R R A 4R
SHE=FM/RE RIM KNAIEHANPEBEZEEE , AT : @RIM KAREHR
WER , SEEFRRT()ERHABREENEZRNEE , ()T ERHF=RFTBRIZTRE
HUEFRARSE , R(I)EEMEXE RIM HILFKRE | aFEBRA~RIKRSH
BEARINEE ; O)EAAEXKSE, BUE. M. 4. ERAN/HEN/HLENRNA
FERAEK BlackBerry SRFRM/FMHERFmA/ERS ( BEARRS ) BWE
0, SIEETHMIT RIM HERAEZHE ; ()mEN/HENRNAFRERGH
K, AREH., F=ZFHM4. BE=FHNERE=FRFA/IEX"RM/HRSF
(BREEARS ) ; (ETEREZRAETFRERNEFMEN ; FM/RERIM BEE
BRI BRAAERELSTRAENTMEMBEN , FXKE RIM BRARBE
& & B http://na.blackberry.com/eng/legal/privacypolicy.jspo
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(b) BRAEBDFFARHOEMPMAGEA , SEEAENFE-RIEABRERSIE
fuogert , FEE-mNUERFE (@FEEFTRT GPSEE. ZEBHIRAIEE. &
SERBEEMATR WiFi IBEUNESRERFE ) TeEafEiEs RIM ARK
B, RIM N RIEATREERZEFEERAEREEVRS , SEEFRTEEN
FEHEEFRUEGESMADEZNRS ( BEEFRRT , 5EH BlackBerry fi#RFA
REGHEANE=ARS ). CEREOMABREENNMNAGEREINETESE
B BINEAREAZEGEERVUERE K TZEHEDR , ZHNMAGEHESH
WEEEEEFEE , BRITETREAZERERRERUEBRBRE &,

() RNERBHmMUE., £/H. LB, FRAN/IBREEIENENAFPNIAEE
RIESF RIM HBRFANBIER. RIM RERIFEHE B 5 ¥ MTRER X H R FARBUR#H 1T
BURF , ZRLEEHEEF RIM HERANBREE, NEENERRSEE
. SIRMEH BlackBerry fERFE RATERABRH SRS HEXE=HFIRELH D
AGE , NEAZRENENAFNETRRSREEERZEE=FWRIANBEE
= RIM SEEF/HENRNAFNBENRSIREERIZHREN BlackBerry f#R7
RFIERABRSESERSHEXE=SEEENEXNINAGREKE. £/H. LB,
ERAN/BRBEBENEZRRZG (0F ), BEE , KFEAMNANECEEHLERES
RIMBIFIENA , HERRBREHEXEEZINEEREREZBENER.

22, R IETIFIEHY BlackBerry SR A EE RIMBHKR K, BRIERIM BITPHERBE |, EELHLE
E RIM MNAEG RIM RENEREN BlackBerry fRARWATE R, e, B, BN,
BIEMEEURMEMEXAR=N (HA"RIR" ) , HESELE RIM ik ERE T 2PN
A, FAERANNE. EFNERANERTE RIM BEZBETFE=AARFRRFNR R, &
AERDE RIM SEUSEBH —S X4 H K RIM ATEEA B ERNEMITHI A RIM BER
IRHAE RIM 18 SUEA R/ AR I EAIAE S AR = BRI R/ AR BB B

23,  HiLAEN RIM AREETFTBHAZNER THILAML. EREL RIM WELEPEFT
( ZWFTHEE RIM B EFRESMMEY ) REFSL PRI FHiLRPI , TEEMA
RE RIM BAPHITFANHULEBRLRN., TANURFTRXEERAR I, RIM AREEEETT
FIERUTRNEITHYS , REHTWITAE, RiTHE , RIFEERRSHER T HBERR
SRUEEICHRENY., 2ZVNUEITHIHNRNE P NSE.
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24, BA BRAMDNUSBARIN , AIETRPENHBELSET A, REFZFHRE, HRETLH
£, EEEHRPXEH. EREHWER , FAELIEMA RIM AR | RIER—B KA
THE#I RIM = @REENEIR (ZEIARTHREHR ) FEMT 1 International Business Park, The
Synergy Building, 2nd Floor, Singapore 609917 B9 Research In Motion Singapore Pte. Limited BY3i&8 E15%
HBEFHIANBLEYMNIER, EIRZ , RIM AL, REHER , BB FAREER
MU EMEA, AENEFBAERTIERMS RIM BB Fif it i 2EIAN B RE
LHbiAiA |, WEKE RIM BEZEat |, MBI ENS XA T http://mww.blackberry.com/legal/ &
EBHELRIEIR,

25, AAHh REAHWHFEEMEMRAE , F-FETEHTEESEEHNRRmARE
THXSH , FOAEREDN . AFFRTNEANE-—SFRBITAPUTES —HHRLSHE
o

26, — R

() HE=AF#A RIM BIXRERFUK RIM REXBRAINES, EEARNER , &
AP STAERS" (58 20 ) R"GEEFH"(HF 19T ) ETHFFERNFE=1Zs
Ao RAETHZEHBERZN , APWHHRREN TRHE A ZHMEM
AR R 2

(b) BAIRTENF BA—FHTRERET. EEBITHRETHEMAEMEEREGFE
FARBRERBITRAG , FHANERFHER T HERPUTEARA
BRIFZFANZUBHEEAMEABAN-—FTHRENEFZALF, EE-BRT
NABYHEARAENFRNEIRFERENAPEAAENER , TRUYKREE
AIEAER TR FR

) HEBEY AMPWHAENKBEEAESIEURLETNEBTENNAEERNF

. FENRIENEASHPUETTE, BUHRAKLLRHREFR.

d) ERZEENSFUER FAHPUNIREFIEEBRRASZHER , REMTEA
EEERERRNE D, SRANFREERSEEREYRRSR LT TR
EADIGER 2. FAERNRALTEBE R FHERROADUSHIBRHN
FERFW , INENER , NHEARXASANRNFTESEER. GRANA ,
BIHESEERAR (WERIMA , WHERA ) NYEMMNAEFWE=T

BBSLA — China (032510) Chinese (Global Version 031010)
23




(30) RAFS , MREEAMBREERWE=T (30 ) RAFRRZD B HE
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ZEBSEEAEMTEEEXEANEESE, ARERAEFNTYE , FRZF

BBSLA — China (032510) Chinese (Global Version 031010)
24
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BEMMENEMOLRPBENAE. FH. B, FH, KRIE, &E. BRHD
WHREADI , HEEBEIA , EHIERBEIRETA - MEESITARDINL. AH
WHEEAREN T —BREHITER. RIFEALEABEZEL , RIM #H—F
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	(a) 如果本软件是BlackBerry 服务器软件：
	(i) 安装和使用与向RIM或RIM授权销售商支付的本软件费用相对应的数量的本软件的拷贝（包括虚拟拷贝）（如果未向RIM或RIM授权的销售商支付本软件费用，则按照RIM或其授权销售商另行书面授权的拷贝数量进行安装和使用）；和
	(ii) 根据向RIM或RIM授权销售商支付的费用，使相应数量的手持产品接入本软件（如果没有向RIM或RIM授权的销售商支付费用以使手持产品接入本软件，则按照RIM或其授权销售商另行书面授权的手持产品的数量接入）（例如，如果您在运行"BlackBerry企业服务器"软件，您必须获得与该类型的BlackBerry服务器软件结合使用的一定数量手持产品的客户接入许可（"CALs"）或另行从RIM处获得授权注明允许使用本软件的授权用户的数量）；和

	(b) 如果本软件是BlackBerry手持软件或BlackBerry PC软件和：
	(i) 如果硬件上已预先安装本软件，则使用安装在硬件上的本软件的单独拷贝；或
	(ii) 如果本软件没有在硬件上预先安装，则根据向RIM或RIM的授权销售商就本软件支付的费用，在适用数量的硬件上安装和使用本软件（如果未向RIM或RIM的授权销售商支付本软件费用，则安装和使用RIM或其授权销售商另行书面授权的拷贝数量）。

	(a) 您和您授权用户将只根据本协议、所有适用的法律及规定、以及有关您的BlackBerry解决方案或其组成部分的适用的本文档来使用您的BlackBerry解决方案及任何组件；
	(b) 您，代表您个人或公司或其他实体或未成年人，有权力及权利签署本协议，而且您达到成年年龄；
	(c) 任何根据本协议向RIM提供的信息是真实的、准确地、及时的和完整的；
	(d) 您和您授权用户不会有意地，以处在您或您授权用户的位置上的普通正常人经过此类咨询后不会采取的，使用或允许他人单独使用您的BlackBerry解决方案或其一部分或与任何其他软件或数据共同使用您的BlackBerry解决方案，而该等使用，根据RIM合理的判断，对包括RIM或通讯服务提供者在内的任何人使用的软件、系统、网络或数据有妨碍、损害或不利影响的，或对RIM，RIM公司集团、通讯服务提供者或他们各自的任何客户或产品或服务有害的。而且您会在RIM向您发送此类通知时立即停止该行为。
	(e) 您和您授权用户不会使用您的BlackBerry解决方案或其任何部分传输骚扰、侮辱、诽谤、违法的或欺骗性的消息，内容或信息；
	(f) 您和您授权用户不会使用您的BlackBerry 解决方案或其任何部分进行或试图进行犯罪行为或为任何犯罪行为或其他违法或侵权行为提供便利，包括对隐私的侵犯，对任何知识产权和/或任何第三方的其他所有权的侵犯、违反或盗用（包括但不限于对您和您的授权用户无权拷贝和分享的第三方内容进行拷贝和分享，或非法规避数字权益管理的保护。）
	(g) 在未得到RIM在先明确的书面许可时，您和您授权用户不会向其他任何人出售、出租、出借、再许可或转让，或试图出售、出租、出借、再许可或转让本软件或其任何部分，或您使用本服务的权利或其任何部分（包括运营一个服务站或向任何其他人提供与使用本软件相当的服务）；并且
	(h) 在未得到RIM事先的书面许可时，您和您授权用户不会转让、试图转让在RIM产品上为在任何其他设备上使用而由RIM或代表RIM预先安装的任何本软件或其任何部分。
	(i) 您和您授权用户将会与RIM合作并提供RIM要求的信息以协助RIM调查或发现是否存在违反本协议的行为，并使RIM或RIM指定的独立审计师进入正在或已经使用RIM产品、本服务或本软件的地点或计算机以及任何相关记录。您在此授权RIM：（1）配合法律强制部门对涉嫌犯罪的调查；（2）配合第三方对违反本协议的调查；及（3） 配合网络服务提供者、网络或计算机服务者的系统管理员执行本协议。该等协助可能包括RIM披露您或您授权用户的用户名、IP地址、或其他个人信息。
	(a) 所需第三方商品。您应负责确保您选择的运行您的BlackBerry解决方案的第三方商品和第三方服务（包括但不限于电脑系统、网络连接和通讯服务）满足RIM的最低要求，包括但不限于规定在本文档中的您的BlackBerry 解决方案要求的处理速度、内存、客户软件和互联网专线接入服务的可用性，并且您和您授权用户就您的BlackBerry解决方案使用该第三方商品和/或第三方服务不违反关于使用该等第三方商品和第三方服务的任何许可、条款、条件、法律、规则和/或规定。
	(b) 通讯服务。在大多数情况下，您的BlackBerry解决方案需要定制通讯服务以便能使用您的BlackBerry解决方案，您必须通过某个通讯服务提供商定制（或在可行的情况下通过RIM代表某一通讯服务提供商），通讯服务将遵循该通讯服务提供商的条款和条件。 如果您希望得到在您的所在地何等通讯服务提供商支持您的BlackBerry解决方案的信息，请通过legalinfo@RIM.com 与RIM联系。
	(c) 所需第三方服务。RIM也可能会向您提供BlackBerry手持软件的商品，该等商品经由特别设计以使您可以使用特定的第三方服务（例如My Space和MSN Messenger）。您的通讯服务提供商必须允许您通过您的手持产品使用第三方服务，以使您使用上述特定的第三方服务。您可能也需要自第三方服务提供者处获得账号以使用包含第三方服务特定功能的BlackBerry手持软件，该等账号将受您所同意的与第三方服务相关的条款和条件约束。
	(a) 您承认RIM产品和本软件，包括密码技术，其进口、出口和/或用途可能由政府机关（定义如下）通过法律或法规进行控制。您同意，RIM产品及本软件的出口、进口、使用、转让或再出口，均应遵守RIM产品和本软件将被出口至或RIM产品和本软件将进口至的国家和/或地区的国家机关和/或其他主管（国内和/或多国）政府机关（以下合称"政府机关"）的相关法律法规。您同意任何情况下RIM产品及本软件不得销往下列地区：(1)加拿大地区管制目录上的任何国家；(2) 任何被联合国安理会禁运或制裁的国家；(3) 违反加拿大出口管制目录第5505项规定的国家；(4) 任何受美国经济制裁和禁运的国家；及(5)被禁止接受美国出口品或美国原产产品的个人或实体。如果您对本节规定存有疑问，可以通过 legalinfo@rim.com 联系RIM。您特此声明：(A)  在您最大了解的范围内您根据适用法可以接受RIM产品及本软件；(B)您不会将RIM产品及本软件用于开发、生产、处理、维护、储存、检测、识别或散布化学、生物或核武器或运载该等武器的导弹系统或可用于上述武器及其导弹运载系统的材料或设备，亦不会向涉及上述活动的任何个人或实体转售或出口RIM产品及本软件；及(C)您将确保授权用户根据前述限制性规定使用RIM产品及本软件。无论与第三方的任何协议或任何法律、法规或政策的条款有何规定，如您是美国政府的任何代理人，则除非RIM通过与您的书面协议明确同意并经RIM的首席运营官或首席执行官签署，您有关本软件的权利不得超过本协议下所规定的权利的范围。
	(b) 您同意，由于您未能遵守本节中的承认、约定和声明所产生的任何权利主张、诉讼、责任或费用（包括合理的律师费用和支出），将由您负责赔偿RIM、RIM公司集团及通讯服务提供商并使其免受损害。
	(a) 如果您或您授权用户违反本协议，RIM可能在本协议或法律规定的所有其他权利及救济之外，立即终止本协议或任何您与RIM之间就您或您授权用户随同本软件使用的您的BlackBerry解决方案的任何其他部分的许可协议，和/或终止向您或您授权用户提供任何与您的BlackBerry解决方案相关的服务。在您向RIM提供正确的联系方式的情况下，RIM将向您发出终止通知。
	(b) 在不限制前述规定一般性的前提下，您将被认定为违反本协议且RIM将有权发出通知终止本协议，如果：
	(i) 您或您授权用户未能遵守或履行本协议的条款或条件；
	(ii) 您严重违反了您与RIM之间就可能存在的您随同本软件使用的您的BlackBerry解决方案的任何部分的任何其他许可协议或服务条款，包括但不限于，您在RIM网页上或其他网页上所同意的任何该等点击或拆封协议的条款；
	(iii) 您或任何您授权用户阻碍RIM客户服务或商业运营；或
	(iv) 您因使用BlackBerry解决方案而应按月支付的费用或其他定期支付费用在到期后三十（30）日内仍未支付。

	(c) 此外，如果RIM根据不论是由司法机关或其他政府部门以任何形式颁布的任何法律、法规、要求或裁决被禁止提供任何部分或全部的任何本服务或出售通讯服务，如果适用，或者如果政府代理机构或部门的通知指出RIM或通讯服务提供商不被允许提供任何部分或全部的通讯服务，如果适用，RIM可能不论对您或您授权用户不承担任何责任地终止本协议及/或立即停止提供本服务。
	(d) 本条款的任何内容不应当被解释为要求RIM寻求对任何该等法律、规则、法规、或约束的弃权，或寻求司法复审或针对法院命令的上诉。RIM不应当对您或您授权用户承担根据本章节终止本协议产生或有关的任何责任。
	(a) 软件 
	(i) 如果在向您交付本软件后九十（90）天内（"保证期"），由RIM或任何RIM授权经销商提供的本软件在按照RIM在适用于特定类型或版本的本软件的本文档中提供的说明与您的BlackBerry解决方案的其他未变更部分配合使用时，不能执行标准最终用户文档（"说明书"）中描述的功能，则RIM将根据其独立选择和判断，或采取合理努力更正该问题或向您提供针对该问题的替代方案（具体哪一种修复方案或替代方案会由RIM根据其合理判断以多种形式中的一种提供给您，包括通过提供给您的电话或电子邮件客户服务支持、通过通常可用的软件修复版本、在RIM网页上或以其它任何RIM建议您的形式），或向您退还购买适用的本软件所支出的一次性费用，如果您停止使用本软件并且本软件提供给您的媒介以及所有有关的包装是在保证期内，连同购买凭证，通过您通常的保证退货机制（可能通过您的通讯服务提供商，如果适用，或购买点）退还给RIM的。
	(ii) 尽管本协议中存在任何相反规定，免费向您提供的升级和更新均"按原样"提供，不提供任何类型的保证。
	(iii) 升级和更新，若您就任何软件升级支付了额外许可费用，则自向您交付该等升级之日起九十（90）天内可享有上述保证。
	(iv) 如果由于下列原因导致本软件未能执行说明书中所描述的功能，上述义务不适用：(A) 未按照本协议"所需第三方商品"（第4（a）节）、"通讯服务"（第4（b）节）、"所需第三方服务"（第4（c）节）、"桌面加密支持"（第6节）、"使用您的BlackBerry解决方案"（第3节）、"本软件和本文档许可"（第2节）、"出口、进口和使用限制，以及美国政府许可"（第9节）或"保密和无反向工程"（第11节）等章节所列的任何义务，或未按照RIM在适用于特定类型和版本的本软件文档中提供的说明（包括安全说明）使用本软件；或 (B) 您的BlackBerry解决方案的其它部分以外的任何硬件（包括由于有缺陷的第三方手持产品所导致的）、网络、软件或通讯系统产生故障或其他问题； 或 (C) 影响本软件（包括本软件的载体媒介）的外部原因，例如意外事件、灾害、电击、火灾、洪水、闪电、水或风或对除本软件以外的其他软件错误的修复，或由未经RIM授权的修复或修改所引起的缺陷。
	(v) 为进一步明确之目的，除非适用法律另有要求，本保证适用于全新的手持产品中的BlackBerry手持软件，不适用于旧的或翻新的手持产品中的BlackBerry手持软件。
	(vi) 对于免费的后继市场下载的本软件的额外项目（该等额外项目构成与手持产品共同获得的本软件的更新）或免费的服务器软件不作保证。如该等本软件的任何项目在您将其安装在您的手持产品或电脑（视情况而定）之日起九十（90）天内未能按照其本文档运行，您可联系RIM并且RIM将确认针对该等本软件可提供的支持（如有）（该等支持会由RIM根据其合理判断以多种形式中的一种提供给您，包括通过提供给您的电话或电子邮件客户服务支持、通过通常可用的软件修复或版本、在RIM网页上或以其它任何RIM建议您的形式）。
	(vii) 您了解并同意在该等本软件被设计为方便您使用第三方商品或第三方服务的情况下，RIM可能仅可有限控制或无法控制该等第三方商品或第三方服务的功能、运行或未能运行，并可能无法就您确认该本软件存在的问题提供修复或应对方案。
	(viii) 本节列出了与本软件和任何缺陷、错误、问题或对本协议所述软件保证的违反有关的RIM仅有的责任以及您可获得的唯一救济。

	(b) 产品 针对RIM产品的有限保证（如有，称为"有限产品保证"）规定在适用的本文档中。有限产品保证是在本协议条款下出售的任何RIM产品的唯一保证，并且规定了您就RIM产品和对有限产品保证的违反所享有的唯一救济。本协议"一般性条款"（第26节）中的各项规定及其修订，即"放弃追究违约"（第26（b）节）、"继续有效"（第26（c）节）、"可分性"（第26（e）节）、"语言"（第26（f）节）和"完整协议"（第26（h）节），在适用于有限产品保证的必要范围内通过引用归入有限产品保证。按上文规定接受本协议后，即表示您承认您已经阅读了有限产品保证并同意其条款。为进一步明确之目的，除非适用法律另有要求，"有限产品保证"仅适用于全新的RIM产品以及任何翻新的RIM产品所适用的该等保证（如有）的剩余部分内适用。
	(a) 一般性保证  
	(i) 在适用法律所许可的最大范围内，除本协议明确列出外，所有任何形式的条件、认可、担保、陈述或保证，明示或暗示的，包括但不限于，任何有关持久性、特殊使用或用途的适应性、商品性、可买卖的品质、不侵权、合格质量、或由法令或消费者或交易过程或贸易使用产生的权利的条件、认可、担保、陈述或保证，以及所有其他保证、陈述、条件、认可或担保，明示或暗示的，在适用法律所许可的最大范围内，都被排除。
	(ii) 在适用法律允许的最大范围内，任何与本软件有关的暗示的保证或条件若如上所述无法被排除但可受限制，则该等保证或条件仅在您首次在计算机上安装任何部分您的BlackBerry解决方案后九十（90）日内有效。

	(b) 本服务  
	(i) 除在适用法律的明确禁止范围内，每一项本服务是"按原样"及"可用时"提供或可以利用的，不附带RIM的任何形式的条件、认可、担保、陈述或保证。
	(ii) RIM不保证任何本服务的不间断使用或操作、任何本服务的持续性、或任何接受自或发送至您的讯息、内容或信息是正确的、以无毁损的方式或在合理期限内传输，亦不提供任何其他类似的保证。

	(c) 第三方商品和第三方服务，链接网站
	(i) 除在适用法律的明确禁止范围内，第三方服务和第三方商品并非由RIM控制，RIM不对任何特定的第三方商品或第三方服务做出认可，并且RIM不对您选择、使用、开通或执行第三方服务或第三方商品承担任何责任。
	(ii) 上述规定在以下情况仍应适用，无论(1)您如何获得或开通第三方商品和/或第三方服务，即无论是自行、通过RIM或您的通讯服务提供商；(2)任何该等第三方商品或第三方服务（包括通讯服务）是为了使用您的BlackBerry解决方案的全部或一部分所需要的；或(3)您是通过手持产品获得或开通该等第三方商品或第三方服务的，包括但不限于通过作为BlackBerry手持软件的一部分而可能提供的浏览器或BlackBerry App World软件，或通过为了便于您使用某些第三方服务和/或第三方商品而提供的BlackBerry手持软件的后继市场下载，或通过链接您的手持产品上的图标或书签提供的或通过任何其他方式（包括但不限于使用您的手持产品获得或RIM或通讯服务提供商向您提供的其他网站上或信息中）提供的某些第三方软件或第三方网站和/或其他第三方服务。
	(iii) 在不限制前述规定的前提下，除在适用法律的明确禁止范围内，所有第三方商品和第三方服务是由RIM"按原样"及"可用时"提供或者是您与BlackBerry解决方案一起"按原样"及"可用时"使用的，不附带任何形式的条件、认可、担保、陈述或保证，而且对您或任何您所主张或代表的第三方，就任何与第三方商品或第三方服务有关的事项，包括但不限于：(1) 该第三方商品或第三方服务或仅仅为了使用该等商品或服务而设计的本软件的任何部分的正确性、传输、及时性或持久有效性；(2) 运行或不运行第三方商品或第三方服务；或 (3) 第三方商品或第三方服务与您的BlackBerry解决方案全部或一部分的兼容性，RIM不承担任何责任。
	(iv) 在不限制前述规定的前提下，除在适用法律的明确禁止范围内，您明确同意RIM对任何病毒、或任何威胁性的、诽谤性的、淫秽的、侵权的、攻击性的或不合法的第三方服务、第三方商品或侵犯任何第三方知识产权权利的任何第三方商品或第三方服务或其传输没有责任或义务。您对与任何第三方商品或第三方服务有关的权利主张的任何追索权应当单独针对相关第三方。

	(d) 关键任务应用 您的BlackBerry解决方案及其任何部分均不适合用于关键任务应用或需要故障安全控制系统的危险环境，包括但不限于核设施的运作、飞机导航或通讯系统、空中交通管制以及生命维持或武器系统。在不限制前述规定的情况下，您声明并保证，在使用您的BlackBerry解决方案时，您将配备充分的数据恢复及备份系统，并且在(1)使用或服务间断；或(2)数据传输出现困难或错误的情况下，您同意立即减少一切损失和损害并将相关情况报告RIM。
	(a) 在适用法律准许的最大范围内，并根据本协议中规定的具体救济范围，RIM在任何情况下对下列任何类型的损害赔偿概不负责：附随发生的、惩戒性的、偶然发生的、间接的、特殊的、惩罚性的或加重性的损害赔偿，商业利润或收入损失、未能实现预期节省、商业中断、商业信息丢失、商业机会丧失、或数据毁损或丢失、未能传输或接收任何数据、与您的BlackBerry解决方案共同使用的任何应用程序相关联的问题、停工费用、您的BlackBerry解决方案或其任何部分或任何第三方服务或第三方商品的用途丧失、替代产品费用、封袋、设施或服务的费用、资金成本或由于本协议或您的BlackBerry解决方案引起或与此有关的其他类似金钱损失（包括使用或无法使用、运行或无法运行您的BlackBerry解决方案），无论该等损害赔偿是否可以预见，亦无论RIM是否已被告知可能产生该等损害赔偿。
	(b) 在适用法律准许的最大范围内，RIM的责任总额在任何情况下不得超过以下二者中较大的金额：(1)您就造成权利主张的RIM产品和/或软件的一部分（视情况而定）支付的金额；及(2)五（5）美元。
	(c) 在适用法律准许的最大范围内，尽管本协议中有任何其他规定，如果RIM应对您承担责任，RIM仅对您的BlackBerry解决方案发生故障、延迟或无法运行的期间内产生的损害赔偿负责。
	(d) 如果发生以下情况，本条中的任何规定不得限制RIM对您的责任：(1)由于RIM的过失直接造成的人身伤亡；或(2)RIM的任何故意欺诈行为或故意欺诈性不作为。
	(e) 在适用法律准许的最大范围内，每一方应当向另一方承担的责任仅限于本协议明确规定的责任，并且不承担其他由于合同、侵权或其他原因引起的义务、职责或责任。
	(f) 在适用法律准许的最大范围内，本协议中的限制、排除及免责应当：(1)适用，不论您的诉因、要求或行为的性质，包括但不限于疏忽、侵权、严格责任、违约或其他任何法律学说；(2)尽管发生根本违约或未能达到本协议根本目的或任何本协议所包含的救济，仍应适用；(3) 不适用于本协议中规定的赔偿义务，或任何一方对另一方的知识产权的滥用或侵犯，或对本协议以下条款的违约："桌面加密支持"（第6节）、"使用您的BlackBerry解决方案"（第3节）、"本软件和本文档许可"（第2节）、"知识产权"（第7节）、"出口、进口和使用限制，以及美国政府许可"（第9节）和"保密和无反向工程"（第11节）；及(4) 总体适用于RIM或RIM公司集团，其继承人、受让人和被授权的RIM经销商（包括以被授权的RIM软件经销商身份行事的通讯服务提供商）。
	(g) 在任何情况下，RIM或RIM公司集团的任何管理人员、董事、员工、代理人、经销商、供应商、服务提供商、独立承包商或任何通讯服务提供商（以上另有规定者除外）不承担因本协议引起或与本协议有关的任何责任。
	(h) 您承认并同意本协议中所列明的免责、排除及限制构成合同双方之间本协议的实质内容，而且在没有此类免责、排除或限制时：(1) 本协议中的费用及其他条款将完全不同；及 (2) RIM提供及您获得本协议项下的软件许可和/或RIM通过您的BlackBerry解决方案提供第三方商品和第三方服务的能力将受到影响。
	(a) 您在安装和/或使用您的BlackBerry解决方案（或其任何部分）和/或本服务或相关通讯服务过程中可能会导致RIM、您的通讯服务提供商、提供您的BlackBerry解决方案所使用软件或服务的第三方和/或其各自的关联公司收集、使用和/或披露您和/或您授权用户的个人信息（根据适用法律，该等信息可能包括但不限于名称或姓名、电子邮件地址、电话号码、手持产品信息、手持产品位置信息（如下所述）、通讯服务提供商信息以及您使用您的BlackBerry解决方案的功能、与您的BlackBerry解决方案一起使用的软件和硬件的相关信息）。您同意位于您的管辖范围以内或以外的国家或地区的RIM公司集团收集、使用、处理、传输和/或披露该等信息；并且您保证，您已按照适用法律要求取得您授权用户的同意，同意您向RIM公司集团披露其相关个人信息并准许RIM公司集团收集、使用、处理、传输和/或披露该等个人信息，可能还包括使用、处理、传输和/或向您和/或您的授权用户的通讯服务提供商、提供您的BlackBerry解决方案所使用软件或服务的第三方和/或在RIM公司集团内部披露该等信息，用于：(a)RIM公司集团内部使用，包括但不限于(i)理解并满足您的需求和偏好，(ii)开发新产品新服务及改进现有产品和服务，及(iii)管理和发展RIM的业务经营，包括确保产品和服务的技术功能；(b)任何有关收费、激活、供应、维护、停用和/或您和/或您的授权用户使用您的BlackBerry解决方案和/或相关产品和/或服务（包括本服务）的目的，包括履行或执行RIM的条款和条件；(c)向您和/或您的授权用户提供软件升级、升级通知、第三方软件、第三方内容或第三方服务和/或相关产品和/或服务（包括本服务）；(d)任何适用法律准许或要求的任何目的；和/或(e)RIM届时有效的隐私权政策中规定或者您另行同意的任何其他目的，需浏览RIM隐私权政策请登陆http://na.blackberry.com/eng/legal/privacypolicy.jsp。
	(b) 除本协议中所述的其他个人信息外，当您使用您的手持产品或启用数据服务或定位功能时，手持产品的位置信息（包括但不限于GPS信息、运营商识别信息、信号塔识别信息和可视WiFi或基站的信号强度信息）可能会传递给RIM公司集团。RIM公司集团可能使用该等信息来向您提供定位服务，包括但不限于使您的手持产品位置信息与他人分享的服务（包括但不限于，与您的BlackBerry解决方案结合使用的第三方服务）。您在同意向他人披露您的个人信息前应进行充分考虑。我们也可能用该等信息来创建数据，在该等数据中，您的个人信息被集合或处理成匿名信息，我们也可能用该等数据来提供位置敏感型广告。
	(c) 为上述目的而收集、使用、处理、传输和/或披露您或您的授权用户的个人信息，应遵守RIM的隐私权政策。RIM保留根据其自身判断随时对其隐私权政策进行修改的权利，您应当定期查看RIM的隐私权政策变更。如向您的通讯服务提供商、或提供您的BlackBerry解决方案所使用软件或服务的相关第三方披露您的个人信息，应适用您或您的授权用户的通讯服务提供商或该等第三方的隐私权政策或RIM与您和/或您的授权用户的通讯服务提供商或提供您的BlackBerry解决方案所使用软件或服务的相关第三方协商确定的有关个人信息收集、使用、处理、传输和/或披露的条款条件（如有）。您同意，您将告知个人信息由您披露给RIM的所有个人，其有权根据相关法律法规查看及更改其各自的信息。 
	(a) 第三方受益人 RIM的关联方以及RIM及其关联方的董事、管理人员和雇员，在本协议"责任限制"（第20节）及"免责声明"（第19节）章节中作为第三方受益人。除本章节中另有明确声明之外，本协议中的条款是为了双方而不是其他任何人或实体的利益。
	(b) 履行权不得放弃 任何一方由于未能履行、延迟履行或基于任何其他法律或衡平法学未能或延迟履行权利的，不应视为其放弃或丧失了其在本协议下的任何权利，除非该等弃权是以书面形式做出并由弃权一方的授权签字人签字。在某一情况下对本协议的任何规定的弃权或放弃追究对本协议任何规定的违反，不应构成在任何其他情况下的弃权。
	(c) 继续有效 本协议中所含的依据其自身意义及上下文在履行后仍应继续有效的条款、条件和保证应在本协议履行完毕、取消或终止后继续有效。
	(d) 管辖法律和争议解决  本协议应当根据新加坡法律解释并受其管辖，除任何适用法与法律冲突的部分。合同双方同意联合国国际货物买卖合同公约在此完全排除在本协议适用之外。任何合同双方无法通过友好协商解决的本协议导致或有关的分歧或争议，或对其的违反，应当首先提交给合同双方更高管理层。合同双方，通过其更高管理层代表（如您是个人，则为您本人）应当在他们知道争议后三十（30）天内开会，如果合同双方未能在会议后三十（30）天内解决该分歧或争议，则除非您所在的司法管辖区域的相关法律明确禁止，该分歧或争议应当根据届时适用的新加坡国际仲裁中心仲裁规则（简称为"规则"，该等规则应被视为包含在本条款之中）在新加坡由最终的及有约束力的仲裁解决。仲裁庭应由新加坡国际仲裁中心主席指定的一名仲裁员组成。仲裁语言为英语。如果上述条款为对您有管辖权的法律所禁止，仲裁应当：(i) 在位于香港的香港国际仲裁中心进行；(ii) 根据国际商会仲裁规则（简称为"ICC规则"）仲裁解决；及 (iii) 根据ICC规则指定一个仲裁员进行审理，双方应在仲裁员被指定后三十（30）日内共同同意该等指定，否则应由一个中立第三方指定仲裁员。仲裁程序应采用英语进行。每一合同方应当承担仲裁过程中有关的一半费用。合同双方之间的，或与您以外的任何人有关的争议，在没有RIM在先书面许可时，不应当被结合或合并在一起。仲裁员下达的仲裁决议的判决可以向对此有管辖权的法院起诉。
	(e) 禁令救济 尽管本协议中有其它规定，在不损害双方根据本协议将争议提交仲裁的前提下，RIM有权采取法律或公平的行动，包括寻求禁令救济的行动，在法庭上主张或争论有关：(1) 有关您购买您的BlackBerry解决方案或其任何部分欠RIM的费用，如果适用；及 (2) 您对本协议"桌面加密支持"（第6节）、"使用您的BlackBerry解决方案" （第3节）、"本软件和本文档许可" （第2节）、"知识产权"（第7节）、"出口、进口和使用限制，以及美国政府许可" （第9节）、"安全"（第10节）、"保密和无反向工程" （第11节）和"终止的效力"（第14节）等章节的违反或潜在违反。合同双方明确同意，如果本协议下存在争议并且该争议需由法院解决，该争议不应当由陪审团解决。双方特此放弃由陪审团审理与本协议有关或由本协议产生事项的一切相关权利。您不可撤销地放弃对以审判地点、不方便法院为理由或任何类似理由的异议，并不可撤销地同意通过邮寄或以其它任何适用法允许的方式接收文件，并不可撤销地同意和承认接受位于新加坡的法院对任何本协议导致或有关的该主张，如果有此情况，的管辖权并向上述法院提起该主张。
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