BLACKBERRY-RATKAISUN LISENSSISOPIMUS
LUE TAMA ASIAKIRJA HUOLELLA ENNEN KUIN ASENNAT TAI KAYTAT OHJELMISTOA..

Tama BlackBerry-ratkaisun Lisenssisopimus (“'sopimus™), jonka aiempiin versioihin viitattiin nimell&
BlackBerry Ohjelmistolisenssisopimus, on oikeudellisesti sitova sopimus, jonka osapuolina ovat sini
henkilokohtaisesti, jos solmit sen omissa nimissési tai, jos sinut on valtuutettu hankkimaan ohjelmisto
yrityksen tai muun yhteison puolesta, yhteiso, jonka puolesta toimit (kummassakin tapauksessa "sind™) seka
Research In Motion UK Limited, yhtiétunnus 4022422 ("RIM"), jonka rekisterdity toimipaikka sijaitsee
osoitteessa Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF (yhdessé "osapuolet” ja erikseen
"osapuoli"). Liittyen Ohjelmiston lisenssiin ja jakeluun (niin kuin ne on alla maéritelty) RIM:in
lisenssinantaja on joko valittdmasti tai valillisesti: (a) Research In Motion Limited ("RIM Canada™) tai jokin
sen tytar- tai sidosyhtidistd (joihin tytdr- ja sidosyhtidihin yhdessd RIM Canadan kanssa viitataan t&ssé
Sopimuksessa termilla "RIM-konserni"); tai (b) RIM-konsernin, mukaan lukien RIM, ulkopuolinen
lisenssinantaja.

OSOITTAMALLA HYVAKSYVASI NAMA EHDOT PAINAMALLA ASIAANKUULUVAA
PAINIKETTAALLATAILATAAMALLA, ASENTAMALLA TAI AKTIVOIMALLA OHJELMISTON
TAIKAYTTAMALLA SITAHYVAKSYT TAMAN SOPIMUKSEN EHDOT ITSEASI SITOVIKSI. JOS
SINULLA ON KYSYMYKSIA NAIHIN EHTOIHIN LITTYEN, VOIT OTTAA YHTEYTTA RIM:IIN
OSOITTEESSA LEGALINFO@RIM.COM.

OSOITTAMALLA HYVAKSYVASI EHDOT YLLA MAINITULLA TAVALLA, HYVAKSYT MYOS
SEN, ETTA TAMA SOPIMUS KORVAA KAIKKI AIEMMAT BLACKBERRY:N
LOPPUKAYTTAJA/OHJELMISTOLISENSSISOPIMUKSET JA BLACKBERRY-YRITYSPALVELIMEN
OHJELMISTOLISENSSISOPIMUKSET, SIINA LAAJUUDESSA KUIN NAMA SOPIMUKSET
MUUTOIN SOVELTUVAT SOPIMUKSEN HYVAKSYMISEN AJANKOHTANA MIHIN TAHANSA
OHJELMISTOIHIN, JOTKA MUODOSTAVAT OSAN BLACKBERRY-RATKAISUSTASI
(LISATIETOJA ALLA KOHDASSA "SOPIMUSTEN YHDISTYMINEN" (KOHTA 27)).

Palautus.

JOS ET ENNEN OHJELMISTON LATAAMISTA, ASENTAMISTA, AKITVOIMISTA TAI
KAYTTAMISTA HYVAKSY TAMAN SOPIMUKSEN EHTOJA, SINULLA EIl OLE OIKEUTTA
KAYTTAA TATA OHJELMISTOA JA SINUN ON: (A) VALITTOMASTI PALAUTETTAVA
OHLEMISTO RIM:LLE, TUHOTTAVA SE TAI POISTETTAVA SE KAYTOSTA, (B) JOS
HANKKIMASSASI TUOTTEESSA ON RIM:N TAI JONKUN SEN PUOLESTA VALMIIKSI
ASENTAMA OHJELMISTO, PALAUTETTAVA RIM-TUOTE JA SEN MUKANA TOIMITETTU
OHJELMISTO JA MATERIAALI (KIRJALLINEN MATERIAALI JA PAKKAUKSET

MUKAAN LUETTUNA) RIM:LLE TAI RIM:N VALTUUTETULLE JALLEENMYYJALLE, JOLTA
HANKIT TUOTTEEN JA SEN MUKANA TOIMITETUN OHJELMISTON JA MATERIAALIN, TAI
(C) JOS OLET HANKKINUT KOLMANNEN OSAPUOLEN KAMMENLAITTEEN, JOSSA ON
RIM:IN TAI JONKUN SEN PUOLESTA ASENTAMA OHJELMISTO, SINUN ON VALITTOMASTI
OHJELMISTON KAYTOSTA POISTAMISEKSI OTETTAVA YHTEYTTA RIM:IIN TAI RIM:IN
VALTUUTTAMAAN JALLEENMYYJAAN, JOLTA HANKIT KOLMANNEN OSAPUOLEN
KAMMENLAITTEEN JA SEN MUKANA TOIMITETUN OHJEMISTON JA MATERIAALIN. Jos
olet jo maksanut Ohjelmiston ja/tai Ohjelmiston kanssa hankkimasi RIM-tuotteen, jota et voi kayttaa
ilman Ohjelmistoa (soveltuvin osin) ja toimitat ostotositteen yhdeksankymmenen (90) vuorokauden
kuluessa ostopaivastd RIM:lle tai RIM:n valtuutetulle jalleenmyyijélle, jolta hankit Ohjelmiston tuotetta
varten, RIM tai sen valtuutettu jalleenmyyja hyvittaa tuotteista (mahdollisesti) maksamasi hinnan sinulle.
Saadaksesi hyvityksen kolmannen osapuolen kimmenlaitteessa olevasta ohjelmistosta (huomioi
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kuitenkin, ettd joissakin kolmannen osapuolen kimmenlaitteissa ohjelmisto on ilmainen eika siita ndin
ollen anneta hyvitystd) ota yhteys kyseisen kolmannen osapuolen kdmmenlaitteen valtuutettuun
jalleenmyyjaan. Jos ohjelmistoa koskevan hyvityksen saaminen valtuutetulta jalleenmyyjélta ei onnistu,
ota yhteys RIM:&an osoitteella legalinfo@rim.com.

TAMA SOPIMUS EI VAIKUTA MAHDOLLISIIN PAKOTTAVAAN LAINSAADANTOON PERUSTUVIIN
OIKEUKSIISI SIINA LAAJUUDESSA KUIN SINULLA NITA VOI OLLA SOVELLETTAVAN
LAINSAADANNON PERUSTEELLA.

1 Maéritelméat. Ellei asiayhteydestd muuta johdu, tdssa Sopimuksessa kaytetyilla kasitteilla on seuraavat
merkitykset (asiayhteyden mukaan yksikkd siséltdd monikon ja painvastoin).

"Verkkopalvelut" tarkoittaa suuralueverkon langattomia verkkopalveluita, muita verkkopalveluita (mukaan
lukien langattomat l&hiverkot, satelliitit ja Internet-palvelut) ja muita palveluita joita
Verkkopalveluntarjoajasi tarjoaa kéytettavaksi yhdessé BlackBerry-ratkaisun kanssa.

"Verkkopalveluntarjoaja" tarkoittaa osapuolta, joka tarjoaa suuralueverkon langattomia verkkopalveluita ja
mahdollisesti muita verkkopalveluita jotka tukevat tai parantavat BlackBerry-ratkaisuasi.

"Valtuutetut kayttajat" tarkoittaa seuraavia osapuolia, joilla annat luvan kéyttdd Ohjelmistoa osana
BlackBerry-ratkaisuasi: (a) tyontekijési, konsulttisi tai itsendiset urakoitsijat; (b) ystavat tai perheenjasenet
tai henkil6t jotka asuvat luonasi; ja (c) muut henkil6t, jotka RIM valtuuttaa kirjallisesti. Talla Sopimuksella
sinulle ei mydnneta oikeutta kayttdd kolmansien osapuolien tarjoamaa hosting-palvelua BlackBerry-
palvelinohjelmistollesi. Jos haluat tehda ndin, ota yhteys RIM:&én osoitteessa: legalinfo@rim.com.

"BlackBerry-kdmmenlaite”, tunnettu myos "BlackBerry-laitteena”, tarkoittaa RIM:in valmistamaa tai
valmistuttamaa langatonta kdmmenlaitetta, mukaan lukien kaikki alypuhelimet, alykortinlukijat tai
BlackBerry Presenter -tuotteet tai muut laitteet, jotka RIM on maininnut BlackBerry-kdmmenlaitteina
sivulla http://mww.blackberry.com/legal/blackberrydevices_for_bbsla

"BlackBerry-kdmmenlaitteen ohjelmisto™ tarkoittaa RIM:n omistamia ohjelmistotuotteita (sisaltden RIM:n
omistaman ohjelmiston, laiteohjelmiston, rajapinnat, sisallén ja muun tiedon, riippumatta siité katsotaanko
ne teknisesti ohjelmistokoodiksi; sekd kolmansien osapuolten komponentit) ja niiden osia, jotka on
suunniteltu kaytettavaksi kdmmenlaitteessa, joka on: (a) ladattu RIM:n toimittamaan kdmmenlaitteeseen tai
(b) jonka RIM tai joku sen puolesta on lahettanyt, jalleenmyynyt tai muutoin toimittanut kaytettavaksi
kdmmenlaitteessa. BlackBerry-kdmmenlaitteen ohjelmistoja ovat esimerkiksi RIM:n omistama
kayttojarjestelméaohjelmisto, sovellukset, jotka on valmiiksi asennettu BlackBerry-kdmmenlaitteeseen tai
"BlackBerry Application Suite"-sovellukset, jotka RIM tai joku sen puolesta on lahettanyt, jalleenmyynyt
tai muutoin kolmannen osapuolen kdmmenlaitteessa kdytettavéksi toimittanut.

"BlackBerry-PC-ohjelmisto” tarkoittaa RIM:n omistamia ohjelmistoja (sisaltdéen RIM:n omistaman
ohjelmiston, rajapinnat, sisallon ja muun tiedon, riippumatta siitd katsotaanko ne teknisesti
ohjelmistokoodiksi; sekd kolmansien osapuolten komponentit) ja niiden osia, jotka on suunniteltu
kaytettdvaksi osana BlackBerry-ratkaisua vain yhden tietokoneen kéyttdjan toimesta kerrallaan.
Esimerkkina BlackBerry-PC-ohjelmistosta mainittakoon "BlackBerry-tyopdytaohjelmisto”, jonka avulla
voidaan tarjota ja yllapitdd synkronointia kdmmenlaitteesi ja tietokoneesi valilla sek& tarjota muita
tyopOydan hallintatoimintoja.

"BlackBerry Prosumer -palvelut” tarkoittavat palveluita, jotka on suunniteltu tarjoamaan loppukéyttajille

ainakin osa BlackBerry-palvelinohjelmiston toiminnoista ilman, ettd RIM:n asiakkaiden tarvitsisi hankkia
palvelinohjelmistoa. BlackBerry Prosumer -palvelut sisdltavat RIM:n BlackBerry Internet-palvelun.
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BlackBerry Internet-palvelun avulla tilaajat voivat: (a) integroida tiettyja ISP- tai muiden kolmansien
osapuolten sahkdpostitilejd  push-sahkdpostina  kdmmenlaitteeseensa; (b) luoda laitepohjaisen
séhkopostiosoitteen kdmmenlaitteelle; ja (c) kayttaa tiettyja Internet-sisaltoja ja palveluita. BlackBerry
Internet-palvelun sahkopostitoiminto tunnetaan nimella "MyEmail"”, "BlackBerry Internet Mail™ ja/tai
verkkopalveluntarjoajaasi liittyva tuotenimi. Verkkopalveluntarjoajasi ei vélttdmatta tue kaikkia
BlackBerry Prosumer -palveluiden toimintoja tai kaikkia palveluita.

"BlackBerry-palvelinohjelmisto” tarkoittaa RIM:n omistamia palvelinohjelmistotuotteita (sisdltdéen RIM:n
omistaman ohjelmiston, rajapinnat, siséllon ja muun tiedon riippumatta siitd katsotaanko ne teknisesti
ohjelmistokoodiksi, mukaan lukien server routing protocol identifier (SRP ID), SRP autentikointi avain ja
muita autentikointivélineitd joita RIM tarjoaa kaytettavaksi tietyn palvelinohjelmiston kopion kanssa seka
kolmansien osapuolten komponentit), tai niiden osaa, joista vain yksi kappale voidaan asentaa tietokoneelle
ja vain yhta kappaletta voidaan kayttdd useammassa kammenlaiteessa kerrallaan. BlackBerry-
palvelinohjelmistoja ovat esimerkiksi "BlackBerry-yrityspalvelinohjelmisto”, joka on suunniteltu
toimimaan yhdessa yrityksen sovelluspalvelinten (kuten sahkopostipalvelinten) sekd kyseisen
palvelinohjelmiston kanssa toimimaan jérjestettyjen kdmmenlaitteiden kanssa ja tarjoamaan yhteys niiden
vélille, sekd "BlackBerry Mobile Voice" -tuote, joka on suunniteltu tarjoamaan mahdollisuus
toimistopuheluihin kimmenlaitteissa.

"BlackBerry-ratkaisu" tarkoittaa Ohjelmistoa ja vahintdan yhtd seuraavista tuotteista, joita kéytetaan
yhdessd Ohjelmiston kanssa: RIM-tuote, BlackBerry-palvelinohjelmisto, BlackBerry-kdmmenlaitteen
ohjelmisto, BlackBerry PC-ohjelmisto ja/tai palvelu(t); seké soveltuva kirjallinen materiaali.

"Kirjallinen materiaali" tarkoittaa RIM:n laatimia ja toimittamia, ohjelmistotyypin ja -version seka
mahdollisten RIM-tuotteiden tai -palveluiden mukaisia asennusoppaita sekd muita normaaleja
loppukéyttéja- ja turvallisuusohjeita. Kirjallinen materiaali on saatavilla my6s osoitteesta
http://docs.blackberry.com tai ottamalla yhteys RIM:&an osoitteessa legalinfo@rim.com. Selvyyden vuoksi
todettakoon, etté kirjallinen materiaali ei sisalla muiden kuin RIM:n laatimia, palveluntarjoajan tai jonkun
sen puolesta laatimia, tai muun kolmannen osapuolen laatimia asennusoppaita tai muita
loppukayttéjaohjeita

"Ké&mmenlaite" tarkoittaa (a) BlackBerry-kdmmenlaitetta tai (b) kolmannen osapuolen kimmenlaitetta.

"RIM-lisdvarusteet" tarkoittaa RIM-tavaramerkeilld varustettuja: varusteita tai muita tavaroita, mukaan
lukien microSD-kortit tai muut laajennettavat muistit ja kuulokkeet, jotka on tarkoitettu toimimaan yhdessa
RIM-tuotteen kanssa.

"RIM-tuote” tarkoittaa mita tahansa BlackBerry-kdmmenlaitteita ja RIM-lisdvarusteita lukuun ottamatta
Ohjelmistoja.

"Ohjelmisto” tarkoittaa sinulle tdman sopimuksen mukaisesti toimitettua BlackBerry-
kdmmenlaiteohjelmistoa, BlackBerry-PC-ohjelmistoa tai BlackBerry-palvelinohjelmistoa riippumatta siité,
missd muodossa tai mill4 valineell& se on sinulle toimitettu tai miss muodossa sitd mythemmin kaytat. Jos
BlackBerry-palvelinohjelmistossa on ominaisuus, jonka avulla se voidaan jarjestaa toimimaan BlackBerry-
kdmmenlaiteohjelmiston kanssa (ts. aktivoida), silloin termi "Ohjelmisto” tarkoittaa kaikkia BlackBerry-
kdmmenlaiteohjelmistoja (mukaan luettuna kaikki péivitykset ja parannukset, joihin ei tarjota erillisia
ehtoja), jotka on jarjestetty toimimaan Ohjelmistoa kayttamalla. Kasite "Ohjelmisto" ei sisalla kolmannen
osapuolen ohjelmistoa tai kolmannen osapuolen sisaltod, riippumatta siitd, onko téllainen kolmannen
osapuolen ohjelmisto tai kolmannen osapuolen sisdlté RIM:n toimittama, tai siitd, toimiiko téllainen
kolmannen osapuolen ohjelmisto tai kolmannen osapuolen sisaltd yhdessa Ohjelmiston ja/tai BlackBerry-
ratkaisun tai kolmannen osapuolen kimmenlaitteen minka tahansa osan kanssa.
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"Palvelu(t)" tarkoittaa mita tahansa RIM:n tai jonkun sen puolesta toimittamaa, BlackBerry-ratkaisuun
liittyvad RIM:n palvelua, (esimerkiksi kaikki RIM:n palvelut, jotka tilaat, kuten BlackBerry Prosumer -
palvelu, sekd uudet RIM:n palvelut tai olemassa olevien RIM:n palvelujen muutokset, joita RIM kulloinkin
tarjoaa tai saattaa muutoin saatavillesi).

"Kolmannen osapuolen komponentit” tarkoittavat ohjelmistoja ja rajapintoja, jotka RIM on lisensioinut
kolmannelta osapuolelta RIM:n ohjelmistoihin tai laitteisiin sisallytettdvaksi sek& niiden jakelua
erottamattomana osana RIM:n tuotetta RIM-tavaramerkkien alla, lukuun ottamatta kolmansien osapuolten
ohjelmistoja.

"Kolmannen osapuolen sisaltt" tarkoittaa kolmannen osapuolen omistamaa siséltod, kuten esimerkiksi
kolmannen osapuolen tiedostoja, tietokantoja ja verkkosivustoja.

"Kolmannen osapuolen kimmenlaite™ tarkoittaa mitd tahansa muita langattomia kdmmenlaitteita kuin
BlackBerry-kdmmenlaitetta, joihin RIM on suunnitellut BlackBerry-kdmmenlaiteohjelmiston tai sen osan
toimimaan, ja joiden osalta RIM on tehnyt verkkopalveluntarjoajasi kanssa sopimuksen, jolla se on
valtuuttanut antamaan kyseiselle kolmannen osapuolen langattomalle kdmmenlaitteelle paasyn RIM:n
infrastruktuuriin.

"Kolmannen osapuolen materiaalit” tarkoittaa Kolmannen osapuolen laitteistoa, Kolmannen osapuolen
ohjelmistoa, Kolmannen osapuolen sisaltod ja Kolmannen osapuolen tuotteita.

"Kolmannen osapuolen laitteisto™ tarkoittaa kimmenlaitteita, tietokoneita, laitteita, lisdvarusteita ja muita
laitteistoja, jotka eivat ole RIM-tuotteita.

"Kolmannen osapuolen tuotteet” tarkoittaa Kolmannen osapuolen laitteistoa ja Kolmannen osapuolen
ohjelmistoa ja muita kaupallisia tuotteita, jotka eivét ole RIM-tuotteita.

"Kolmannen osapuolen palvelut" tarkoittaa kolmannen osapuolen tarjoamaa palvelua, mukaan lukien
verkkopalvelut ja verkkosivut, jotka eivét ole RIM:n hallinnoimia.

"Kolmannen osapuolen ohjelmisto” tarkoittaa kolmansien osapuolten omistamia itsendisia
ohjelmistosovelluksia jotka tarjotaan tai muuten saatetaan saataville RIM-tuotteen tai Ohjelmiston kanssa
tai kautta. Kolmansien osapuolten ohjelmistoja ovat esimerkiksi DataViz:n "Documents To Go", joka
tarjotaan tietyille BlackBerry-kdmmenlaitteille sekd Sonic Solutions:in "Roxio Media Manager", jos se
tarjotaan yhdessé BlackBerry-tyépdytaohjelmiston kanssa.

"BlackBerry-ratkaisu™ tarkoittaa ohjelmistoa ja yhté tai useampaa seuraavista tuotteista tai palveluista, jotka
hankit, asennat, tarjoat tai joiden kayton valtuutat, ja hyvaksyt vastuusi niiden kaytdsta Ohjelmiston kéyton
yhteydessa: RIM-tuote, BlackBerry-palvelinohjelmisto, BlackBerry-kdmmenlaiteohjelmisto, BlackBerry-
PC-ohjelmisto ja/tai palvelut; seka niihin liittyva kirjallinen materiaali.

2. Ohjelmiston ja kirjallisen materiaalin lisenssi. Ohjelmisto lisensioidaan eika sitd myyda talla Sopimuksella.
Sinun oikeutesi kayttad Ohjelmistoa edellyttdd mahdollisten kayttélupamaksujen maksamista. Téassa tekstisséd
mainittujen ehtojen mukaisesti sind ja valtuuttamasi kayttdjat saatte timan Sopimuksen nojalla henkilokohtaisen,
peruutettavissa olevan, ei-yksinomaisen ja ei-siirtokelpoisen lisenssin:
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(@ jos Ohjelmisto on BlackBerry-palvelinohjelmisto:

@ asentaa ja kayttdd RIM:lle tai valtuutetulle jalleenmyyjalle maksettuja kéyttélupamaksuja
vastaavan lukumaérén ohjelmistokopioita (virtuaaliset kopiot mukaan luettuna) (ja jos
Ohjelmiston kayttdlupamaksua ei makseta RIM:lle tai sen valtuuttamalle jalleenmyyjélle,
asentaa ja kayttad RIM:n tai valtuutetun jalleenmyyjan muutoin kirjallisesti hyvaksymé
lukumaérg kopioita); ja

(i) sallia RIM:lle tai RIM:n valtuutetuille jalleenmyyjille maksettuja kayttdlupamaksuja
vastaavalle médrdlle kdmmenlaitteita Ohjelmiston kayttd (ja jos kdmmenlaitteiden
Ohjelmiston kdytosta ei makseta maksuja RIM:lle tai sen valtuutetuille jalleenmyyjille,
sallia RIM:n tai valtuutetun jalleenmyyjdn muutoin valtuuttamille kdmmenlaitteille
Ohjelmiston k&yttd) (esimerkiksi jos kaytét "BlackBerry Yrityspalvelin” -ohjelmistoa,
sinun on hankittava kyseistd  BlackBerry-palvelinohjelmistoa  kayttavien
kammenlaitteiden lukumadraa vastaava maara palvelinohjelmiston kayttdon oikeuttavia
lupia tai muutoin hankkia RIM:Ita hyvaksynta, jossa maaritelladn Ohjelmiston kayttdon
oikeutettujen valtuutettujen kayttajien lukumaéard); ja

(b) jos Ohjelmisto on BlackBerry-kdmmenlaiteohjelmisto tai BlackBerry-PC-ohjelmisto ja:

(1) jos Ohjelmisto on valmiiksi asennettu laitteistoon, kayttaé yht& kappaletta laitteistoon
asennettua Ohjelmistoa; tai

(i) jos Ohjelmisto ei ole valmiiksi asennettu laitteistoon, asentaa ja kayttaa RIM:lle tai
RIM:n valtuutetuille jalleenmyyjille maksettuja kayttdlupamaksuja vastaavaa maaraa
Ohjelmistoja tédhan tarkoitukseen soveltuvissa laitteistoissa (ja jos Ohjelmiston
kayttdmaksuja ei makseta RIM:le tai sen valtuutetuille jalleenmyyijille, asentaa ja kayttaa
RIM:n tai valtuutetun jalleenmyyjan muutoin kirjallisesti hyvaksyma lukumaaraa
kopioita).

Jos hankit Ohjelmiston (ja mahdolliset asiakaskayttoluvat) tilauksena tai osana ilmaista koejaksoa, soveltuvat
ylldmainitut lisenssioikeudet ainoastaan silla ajanjaksolla, jolla olet maksanut asianmukaiset tilausmaksut tai silla
ajanjaksolla, jonka RIM tai sen valtuutettu jalleenmyyjé on sallinut(soveltuvin osin).

Sind tai valtuuttamasi kayttajat ette saa timéan Sopimuksen lisenssien mukaisesti kayttaa Ohjelmistoa tai sallia sen
kayttamisté tai kayttad palveluja muuhun tarkoitukseen kuin omaan sisédiseen tai henkilokohtaiseen kaytt6osi ja
osana BlackBerry-ratkaisua. Jos valtuutettu kayttaja haluaa kéayttaa Ohjelmistoa muun BlackBerry-ratkaisun kanssa
(ts. BlackBerry-ratkaisu, joka kasittad RIM:n omistamia tuotteita, ohjelmistoja tai palveluja, joita et ole hankkinut,
asentanut tai tarjonnut kayttoon, ja olet valmis sallimaan tallaisen kdyton mutta et ottamaan vastuuta siitd ("Muu
BlackBerry-ratkaisu™)), silloin kyseinen kaytto ei ole tdmén lisenssisopimuksen mukaista ja valtuutetun kayttajan on
tehtava erillinen lisenssisopimus RIM:n kanssa, jolla hdn saa oikeuden kéyttdd Kkyseista BlackBerry-
kammenlaiteohjelmistoa osana Muuta BlackBerry-ratkaisua (esim. jos edustat yritysta ja tyontekijasi haluaa kayttaa
BlackBerry-kammenlaiteohjelmistoa henkilokohtaisten BlackBerry Prosumer -palvelujensa yhteydessé, ja sind sallit
mutta et ota vastuuta téallaisesta kaytostd, tyontekijési on oltava tdman Sopimuksen mukainen valtuutettu kayttaja ja
liséksi hanen on henkil6kohtaisesti tehtdvd RIM:n kanssa BlackBerry-ohjelmistosopimus, joka oikeuttaa hanet
kayttdmadn Ohjelmistoa Muun BlackBerry-ratkaisun kanssa. Useimmissa tapauksissa BlackBerry-
ohjelmistolisenssisopimus esitetdan henkildille heidédn hankkiessaan BlackBerry-kdmmenlaiteohjelmistoja
kaytettdvaksi BlackBerry Prosumer -palvelujen kanssa, ja se loytyy myds RIM:n sivustolta osoitteesta
www.blackberry.com/legal. Samalla tavalla jos sinulla on voimassa oleva Hosted BES Access -sopimus, on
asiakkaittesi tehtéva tdma sopimus voidakseen kaytta4 BlackBerry-yrityspalvelinohjelmistoa osana BlackBerry-
ratkaisuaan).

Tah&n Sopimukseen ja sen kautta myonnettyihin lisensseihin ei sisally mitd&n oikeuksia (a) Ohjelmiston tai

kolmannen osapuolen ohjelmiston tuleviin parannuksiin tai paivityksiin, (b) kdmmenlaitteessa kaytettdvan
BlackBerry-kammenlaiteohjelmiston osalta oikeutta kéayttad sovelluksia, lukuun ottamatta Ohjelmistoon siséltyneita
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sovelluksia tai (c) oikeutta saada uusia tai muutettuja palveluita. Tastd huolimatta Ohjelmistoon saattaa siséltya
toiminto, joka automaattisesti tarkistaa, onko Ohjelmistoon saatavilla péivityksié ja parannuksia. Ellet sing tai
kolmas osapuoli, jonka kanssa sinulla on sopimus BlackBerry-ratkaisun tai sen osien tarjoamisesta, maarita
BlackBerry-ratkaisun asetuksia siten, ettd Ohjelmiston parannusten tai péivitysten tai kolmannen osapuolen
ohjelmiston tai palveluiden lahettdminen tai kdytto on kielletty, suostut télla sopimuksella siihen, ettd RIM voi
ajoittain tarjota sinulle kyseisia péivityksia ja parannuksia (mutta ei ole tdhan velvoitettu). Jos RIM joko suoraan tai
jalleenmyyjan (mukaan lukien verkkopalveluntarjoajan) valityksell4 tekee péivityksié tai parannuksia Ohjelmistoon
tai kéytettavissasi oleviin palveluihin, kyseiset paivitykset ja parannukset ovat taman sopimuksen ehtojen alaisia tai,
jos ohjelmisto tai palvelut toimitetaan sinulle nimenomaisesti muiden ehtojen alaisina, ne ovat kyseisten ehtojen
alaisia (joihin voi liittya lisimaksuja).

Sinullaei ole oikeutta tulostaa, levittaa tai muokata ohjelmistoa kokonaisuudessaan eika osittain. Lukuun ottamatta
tilanteita, joissa RIM lain perusteella ei voi kieltad naité toimia, sinulla ei ole oikeutta kopioida, toisintaa tai millaan
muulla tavalla jaljentda ohjelmistoa, paitsi timan sopimuksen valtuutusten tai sinun ja RIM:n valisen sopimuksen
mukaisesti. Tassé sopimuskohdassa "kopioida tai toisintaa” ei késitd Ohjelmiston ohjeiden ja otteiden sellaista
kopiointia, joka tapahtuu luonnollisena osana ohjelman normaalia ohjeiden mukaista kéytto4, eika muuttamattomia
kopioita, jotka syntyvat normaalien liiketoimintakdytantdjen mukaisen tavanomaisen varmuuskopioinnin
yhteydessd, kun tehdaéan varmuuskopio Ohjelmistosta tai siité tietokoneesta tai jarjestelmastd, johon se on asennettu.
Et saa kopioida mitd&n kirjallista materiaalia kokonaan etk& osittain ilman RIM:n nimenomaista kirjallista
valtuutusta. Voit ladata osoitteesta http://docs.blackberry.com yksittdisen kappaleen kirjallista materiaalia
yksinomaan omaan kayttddsi taman sopimuksen mukaisen Ohjelmiston kéaytdn yhteydessa.

3. BlackBerry-ratkaisun kdyttdminen. Olet vastuussa kaikista BlackBerry-ratkaisuun liittyvista toimista, jotka
sind tai valtuutetut kayttajasi tekevat, ja sinun on varmistettava seuraavat asiat:

(@ Sind ja valtuutetut kayttajasi kaytatte BlackBerry-ratkaisua ja sen osia ainoastaan tamén
Sopimuksen, soveltuvien lakien ja maaraysten seka BlackBerry-ratkaisuun tai sen osaan liittyvan
asianmukaisen kirjallisen materiaalin mukaisesti;

(b) Sinulla on oikeus ja valtuudet tehdé tamé Sopimus joko omasta puolestasi tai yhtion tai muun
yhteison puolesta, tai alaikdisen puolesta, ja olet taysi-ikdinen;

(c) Kaikki RIM:lle tdiman Sopimuksen mukaisesti antamasi tiedot pitavét paikkansa ja ovat taydellisia
jaajan tasalla;

(d) Sind ja valtuutetut kayttajési ette tietoisesti, sinun tai valtuutetun kéyttdjasi asemassa olevan
harkintakykyisen henkilén normaalisti tekemien tiedustelujen jélkeen, kéyta ettekd anna muiden
kayttaa BlackBerry-ratkaisua tai mit&én sen osaa erillisend tai muun ohjelmiston tai datan kanssa
tavalla, joka RIM:n kohtuullisen harkinnan mukaan hairitsee, heikenta tai vaikuttaa negatiivisesti
johonkin muuhun ohjelmaan, jarjestelmaan, verkkoon tai dataan, jota joku muu kayttaa, mukaan
luettuna RIM tai verkkopalveluntarjoaja, tai tavalla, jolla on muulla tavoin haitallinen vaikutus
RIM:&&n, RIM-konserniin, verkkopalveluntarjoajaan tai johonkin né&iden asiakkaaseen,
tuotteeseen tai palveluun. Sinun on lopetettava tallainen toiminta valittdmasti RIM:n ilmoitettua
asiasta sinulle;

(e) Sind ja valtuutetut kayttdjasi ette lahetd BlackBerry-ratkaisun tai minkdan sen osan avulla
ahdistelevia, herjaavia, laittomia tai petollisia viesteja, sisaltdé tai tietoja;

® Sind ja valtuutetut kayttdjasi ette kaytd BlackBerry-ratkaisua tai mitddn sen osaa rikoksen

tekemiseen tai yritykseen ettekd sen avulla helpota rikoksen tai muun laittoman tai
rikkomuksellisen teon tekemistd, mukaan lukien yksityisyyden loukkaus tai rikkomus, kolmansien
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@

(h)

(i)

osapuolten immateriaalioikeuksien ja/tai muiden omistusoikeuksien véaarinkaytos tai rikkominen
(esimerkiksi kolmannen osapuolen sellaisen sisallon kopioiminen ja jakaminen, jonka
kopioimiseen ja jakamiseen sinulla ja valtuutetuilla kayttdjillasi ei ole oikeutta, tai digitaalisten
oikeuksien hallinnan suojaamisen laiton kiertaminen);

Sind tai valtuutetut kayttajasi ette saa myydé, vuokrata, alilisensoida tai siirtad tai yrittda myyda,
vuokrata, alilisensoida tai siirtdé ohjelmistoa tai jotakin sen osaa tai oikeuttasi kdyttad palvelua tai
jotakin sen osaa (mukaan lukien toimiminen palvelutoimistona tai vastaavana palveluna
kayttamalla ohjelmistoa) kenellekd&n muulle henkil6lle ilman RIM:n etukéteen antamaa kirjallista
lupaa;

Sind tai valtuutetut kéyttdjasi ette saa siirtad tai yrittaa siirtdd RIM:n itse tai jonkun sen puolesta
RIM-tuotteeseen valmiiksi asentamaa Ohjelmistoa tai jotakin sen osaa muuhun laitteeseen ilman
RIM:n etukéteen antamaa kirjallista lupaa;

Sind ja valtuutetut kéayttajasi teette yhteisty6td RIM:n kanssa ja annatte RIM:n pyytdmét tiedot
avustaaksenne RIM:&4 tutkimaan tai padttelemaén, onko taman Sopimuksen maarayksia loukattu,
sekd sallitte RIM:lle tai RIM:n valtuuttamalle tarkastajalle pa&syn niihin tiloihin ja tietokoneisiin,
joissa RIM-tuotteita, palveluja tai Ohjelmistoa kaytetaan tai on kaytetty, sekéd asiaankuuluviin
rekistereihin. Valtuutat tdten RIM:n toimimaan yhteistydssa (i) lainvalvontaviranomaisten kanssa
epadiltyjen rikosten tutkinnassa, (ii) kolmansien osapuolten kanssa tdmén sopimuksen rikkomusten
tutkinnassa ja (iii) Internet-palveluntarjoajien, verkkojen ja tietojenkasittelylaitosten
jarjestelmanvalvojien kanssa timan sopimuksen taytantddn panemiseksi. Y hteistyohon voi kuulua
se, ettd RIM ilmoittaa sinun tai valtuutetun kéyttajasi kayttajatunnuksen, IP-osoitteen tai muita
henkilétietoja.

4. Kolmannen osapuolen siséltd ja palvelut. Osana BlackBerry-ratkaisun kéyttéd voidaan kolmannen
osapuolen sisdlttd ja palveluja tarjota tai lahettaa sinulle tai tuoda saatavillesi muulla tavalla.

@)

(b)

©)

Tarpeelliset kolmannen osapuolen materiaalit. On sinun vastuullasi varmistaa, ettd kolmannen
osapuolen materiaalit ja palvelut (esimerkiksi tietokonejérjestelmat, Internet-yhteys ja
verkkopalvelut), joiden kanssa péatat kayttdd BlackBerry-ratkaisuasi tayttavat RIM:n
vahimmaisvaatimukset liittyen esimerkiksi prosessorinopeuteen, muistiin, asiakasohjelmistoon ja
BlackBerry-ratkaisusi edellyttdmén Internet-yhteyden saatavuuteen niin kuin se on méaéritelty
kirjallisessa materiaalissa ja etta téllaisen kolmannen osapuolen materiaalien ja/tai palveluiden
kayttd sinun ja valtuutettujen kayttéjiesi toimesta BlackBerry-ratkaisusi kanssa ei riko mitaan
lisenssejd, ehtoja, sdantojé, lakeja ja/tai maarayksia jotka liittyvat tallaisen kolmannen osapuolen
materiaalien ja/tai palveluiden kéyttéon.

Verkkopalvelut. Useissa tapauksissa BlackBerry-ratkaisusi edellyttad verkkopalveluliittymaa
voidaksesi  kayttdd BlackBerry-ratkaisuasi ja sinun on hankittava tama liittyma
verkkopalveluntarjoajaltasi  (tai, silloin  kun se on mahdollista, RIM:n kautta
verkkopalveluntarjoajan puolesta), jolloin ndihin verkkopalveluihin sovelletaan kyseisen
verkkopalveluntarjoajan ehtoja. Jos haluat saada tietoa verkkopalveluntarjoajista jotka tukevat
BlackBerry-ratkaisuasi, ota yhteys RIM:8an osoitteessa legalinfo@rim.com.

Tarpeelliset kolmannen osapuolen palvelut. RIM voi myos tarjota sinulle BlackBerry-
kammenlaitteen ohjelmistoon liittyvié sisalttja, jotka on erityisesti suunniteltu tiettyjen kolmannen
osapuolen palveluiden kéayttdon (esimerkiksi MySpace ja MSN Messenger). Voidaksesi kayttaa
ndita palveluita, on verkkopalveluntarjoajasi hyvéksyttava niiden kéytté kdmmenlaitteesi kautta.
Sinun on mahdollisesti my6s luotava kayttajatili kolmannen osapuolen palveluntarjoajan kanssa
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voidaksesi kéayttaa tata BlackBerry-kdmmenlaitteen ohjelmistoa kolmannen osapuolen palveluiden
tiettyjen ominaisuuksien kanssa, jolloin tahén tiliin sovelletaan niita ehtoja, jotka hyvaksyt
suhteessa kolmannen osapuolen palveluihin.

Jos olet epdvarma siitd, onko RIM jonkin verkkosivuston, sisallon tai palvelun lahde, ota yhteys RIM:&an osoitteella
legalinfo@rim.com. Jos olet tekemisissd kolmansien osapuolten kanssa Internetissé tai kolmannen osapuolen
palvelujen yhteydessd, varmista huolella, ettd tunnet td&mén osapuolen sekd ehdot, jotka liittyvat kyseisiin
verkkosivustoihin ja vastaanottamiisi kolmannen osapuolen materiaaleihin ja palveluihin, esimerkiksi toimitus- ja
maksuehdot, tavaroiden palautusmahdollisuus, tietosuojaehdot ja turvallisuustoiminnot, jotka suojaavat
henkilGtietojasi ja varmistavat henkildkohtaisen turvallisuutesi. Jos teet kolmansien osapuolten kanssa sopimuksia
Internetissa, olet vastuussa kyseisten sopimusten ehtojen noudattamisesta.

5. Lisdehdot kolmannen osapuolen ohjelmistoista ja komponenteista. Rajoittamatta edelld mainittua
Ohjelmisto voi siséltdd kolmannen osapuolen komponentteja, ja BlackBerry-ratkaisun kayton tehostamiseksi
kolmannen osapuolen ohjelmistoja voidaan tarjota RIM:n Ohjelmiston alkuperéisen toimituksen yhteydessa, tai niita
voidaan ajoittain lahettdd, toimittaa tai muuten tuoda saatavillesi. Kolmannen osapuolen ohjelmistojen ja
komponenttien kaytt6on (mukaan luettuna niihin tehtévat pdivitykset ja parannukset) voidaan soveltaa erillisia
ehtoja tai lisdehtoja. Namé mahdolliset erilliset ehdot tai lisdehdot toimitetaan Ohjelmiston mukana tekstitiedostona,
tai kolmannen osapuolen ohjelmiston ollessa kyseessa ne voidaan tuoda saatavillesi kolmannen osapuolen
ohjelmiston ensiasennuksen tai ensimmaisen k&yton yhteydessa. RIM voi tarjota kolmannen osapuolen ohjelmistoja
kayttoosi vain, jos selkeésti ymmarrat ja hyvaksyt, ettd kyseinen ohjelmisto (a) tarjotaan ylimaaraisend elementting
helpottamaan toimintaasi ja, (b) jollei siihen liity erillistd ohjelmiston kayttGoikeussopimusta, sitd koskevat timéan
Sopimuksen ehdot ikddn kuin se olisi osa Ohjelmistoa, paitsi ettd RIM toimittaa sen "SELLAISENAAN" ja
"SAATAVUUDESTA RIIPPUEN" ilman mitddn nimenomaisia tai hiljaisia ehtoja, hyvéaksyntja, takuita tai
vakuutuksia. Jos haluat hankkia kolmannen osapuolen ohjelmiston muilla ehdoin, sinun on hankittava se suoraan
sen toimittajalta. Tallaiset erilliset lisenssisopimukset tai lisdéehdot sinun ja toimittajan valilla eivat missain
tapauksessa ole RIM:aa sitovia eivatkd aseta RIM:lle lisdvelvoitteita eivatkd velvoitteita, jotka eivat ole
yhdenmukaisia tdmén sopimuksen ehtojen kanssa. Siltd osin kuin johonkin tiettyyn kolmannen osapuolen
komponenttiin sovelletaan liséehtoja, joiden perusteella sinulla on laajemmat oikeudet kayttad, kopioida, levittda tai
muokata kyseista kolmannen osapuolen komponenttia tai sen osaa kuin mita sinulle tassa sopimuksessa on
Ohjelmiston osalta annettu, voit kayttda sinulle annettuja laajennettuja oikeuksia vain siltd osin kuin niiden
kayttdminen ei riko tdman sopimuksen Ohjelmiston muita osia koskevia maarayksia.

6. Ty6poytétietokoneiden salaustekniikan tukeminen. BlackBerry-kdmmenlaitteen ohjelmisto saattaa sisaltaé
ohjelmamoduuleja, joiden avulla kayttajat voivat laajentaa olemassa olevia tydpoytatietokoneiden salaustekniikan
toteutuksiaan (kuten S/IMIME v.3 (tai sitd uudemmat) tai RFC2440-standardeihin perustuvat toteutukset kuten PGP)
(molemmat "tydpdytaperusteisia salaustekniikan toteutuksia™) langattomasti tiettyihin kdmmenlaitteisiin. Tietyt
tyopOytaperusteiset salaustekniikan toteutukset edellyttivat, ettd hankit tallaiset toteutukset ensin kolmannen
osapuolen kauppiaalta. RIM ei tarjoa mita4n osaa itse tydpoytaperusteisen salaustekniikan toteutukseen tarvittavasta
salakirjoitusinfrastruktuurista eiké ota vastuuta kéyttamasi salakirjoitusinfrastruktuurin mink&an osan valinnasta,
hankinnasta, toiminnasta tai toimimattomuudesta, tuesta, tarkkuudesta tai luotettavuudesta, kuten esimerkiksi
infrastruktuuriohjelmiston ~ valinnasta, tarkkuudesta tai luotettavuudesta, tai mistddn  yhdessa
salakirjoitusinfrastruktuurin kanssa kaytettavasta sahkoisesta allekirjoituksesta, julkisista avaimista, kolmannen
osapuolen varmenteista tai liitdnnaispalveluista, eika tunnistamisesta tai tunnistusmenetelmasté. Olet myos vastuussa
siitd, ettd noudatat kaikkia sopimusehtoja, saantdja ja maarayksid, jotka koskevat salakirjoitusinfrastruktuurin,
varmenteiden, julkisten avainten ja kaikkien muiden palveluiden tai ohjelmien kaytt6&d nimenomaisen
tyopoytaperusteisen salaustekniikan toteutuksesi yhteydessa. RIM EI OLE VASTUUSSA MISTAAN ASIASTA,
JOKA JOHTUU KAYTTAMASTASI TYOPOYTAPERUSTEISESTA  SALAUSTEKNIIKAN
TOTEUTUKSESTA TAILHTTYY SIHHEN.
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7. Immateriaalioikeudet. Sind tai valtuutetut kéyttajasi ette timan sopimuksen perusteella saa minkéanlaisia
immateriaalioikeuksia tai muita yksinoikeuksia, kuten patentteja, malleja, tavaramerkkejd, tekijanoikeuksia,
tietokantaoikeuksia ja oikeuksia luottamuksellisiin tietoihin tai liikesalaisuuksiin, jotka liittyvat BlackBerry-
ratkaisuun tai johonkin sen osaan. Sind et timén Sopimuksen perusteella saa mydsk&an mitdan muita BlackBerry-
ratkaisuun tai sen osaan liittyvia lisenssioikeuksia, lukuun ottamatta niitd oikeuksia, jotka talld Sopimuksella on
sinulle nimenomaisesti my6nnetty tai joista olet muutoin RIM:n kanssa kirjallisesti sopinut. Tdman Sopimuksen
nojalla ei mydnneta omistusoikeutta ja/tai muuta hallintaoikeutta hankkimiisi RIM-tuotteisiin. Kaikki oikeudet, joita
ei talla sopimuksella nimenomaisesti myonnetd, pidatetaan. Selvyyden vuoksi ja huolimatta mistadn muualla tassé
Sopimuksessa sovitusta, Ohjelmistoon tassa myonnetyt oikeudet eivét ulotu minkaan kolmannen osapuolen
palveluiden tai materiaalien kaytt6on yksin tai yhdessa BlackBerry-ratkaisun kanssa ja, rajoittamatta edellisen yleista
sovellettavuutta, tdssd myonnettyja oikeuksia ei tule tulkita niin, etta tallaisten kolmannen osapuolen palveluiden tai
materiaalien tarjoaja voisi Vaitta4, ettd RIM on myontanyt lisenssin RIM:n patentteihin em. palveluiden tai
materiaalien kayttdon yksin tai yhdessa BlackBerry-ratkaisun tai sen osan kanssa. Ohjelmistoa ja siita tekemiéasi
kopioita ei ole myyty vaan ne on lisensoitu vain sinulle, ja ohjelmisto seké kaikki kirjallinen materiaali ja sivustot,
joiden kautta voit kéyttad palveluita, on suojattu Kanadan, Yhdysvaltain sekd kansainvalisen tekijanoikeus- ja
patenttinormiston ja kansainvalisten sopimusten mukaisesti. Immateriaalioikeuksien loukkauksesta on séadetty
ankarat rikos- ja siviilioikeudelliset seuraamukset. Hyvaksyt sen, ettd mikaan tassa Sopimuksessa ei rajoita RIM:n
oikeuksia turvautua oikeussuojakeinoihin kuten valiaikaisiin turvaamistoimiin, jotka perustuvat RIM:n
immateriaalioikeuksia tai muita omistusoikeuksia suojaavaan normistoon.

8. Ciscon edellyttdm4 patenttivéitteiden tekemiseen liittyva sitoumus. Jos BlackBerry-ratkaisusi sisaltdé
Cisco-teknologiaa, Cisco-teknologian kéyttdoikeuden ehtona on, etté sitoudut olemaan esittdmatta patentteihin
perustuvia véitteitd Ciscoa tai sen asiakkaita, jalleenmyyjié tai Cisco-teknologian lisenssinhaltijoita vastaan sill&
perusteella ettd ne ovat valmistaneet, valmistuttaneet, kdyttéaneet, myyneet, tarjonneet myytavéksi tai tuoneet maahan
Cisco-teknologiaa toteuttavia tai sen kanssa yhteensopivia tuotteita. Téssa sopimuksessa "Cisco-teknologia"
tarkoittaa ohjelmistoa, LEAP-protokollaa (Lightweight Enhanced Authentication Protocol), LEAP-maérityksia,
Cisco Client Extensions -teknologiaa, sekd teknisi tietoja ja algoritmeja siltd osin kuin ne liittyvét yksinomaan
LEAPIin ja/tai Cisco Client Extensionsiin.

9. Vienti-, tuonti- ja kayttorajoitukset ja Yhdysvaltain hallituksen oikeudet.

(@ Hyvéksyt, ettd RIM-tuotteet ja ohjelmisto sisaltavét salausohjelmia, joiden maahantuontia,
maastavientia ja/tai kdyttotarkoituksia julkiset viranomaiset (médritelty jaljempand) mahdollisesti
sédtelevat lailla tai sdadoksilla. RIM-tuotteita ja ohjelmistoa ei saa viedd, tuoda, kayttas, siirtai tai
jalleenviedd muuten kuin niissa maissa tai niilla alueilla toimivaltaisten kansallisten ja/tai muiden
(ali- ja/tai ylikansallisten) julkisten viranomaisten lakien ja saaddsten mukaisesti, joista RIM-
tuotteita ja ohjelmistoa vieddan tai joihin RIM-tuotteita tai ohjelmistoa maahantuodaan (yhdessa
"julkiset viranomaiset"). RIM-tuotteita ja ohjelmistoa ei saa vieda esimerkiksi (i) maahan, joka on
Kanadan aluevalvontaluettelossa, (i) maahan, joka on YK:n turvallisuusneuvoston saarron tai
toimenpiteiden kohteena, (iii) Kanadan vientivalvontaluettelon kohdan 5505 vastaisesti,
(iv) Yhdysvaltain taloudellisten pakotteiden ja saartojen alaisiin maihin tai (v) henkil6ille tai
yhteisoille, joilta yhdysvaltalaisten vientituotteiden tai yhdysvaltalaisperdisten tuotteiden
vastaanotto on kielletty. Jos sinulla on kysyttavaa tastd lausekkeesta, ota yhteyttd RIM:dén
osoitteessa legalinfo@rim.com. Takaat, ettd (A) parhaan tietdmyksesi mukaan sinulla on oikeus
vastaanottaa RIM-tuote/tuotteet ja Ohjelmisto soveltuvan lain mukaisesti, (B) et kéytd RIM-
tuotteita ja Ohjelmistoa kemiallisten, biologisten tai ydinaseiden tai niihin liittyvien
ohjusjarjestelmien  kehittdmiseen, tuotantoon, kasittelyyn, yllapitoon, varastointiin,
havaitsemiseen, tunnistamiseen tai levittdmiseen, tai sellaisiin materiaaleihin tai laitteisiin, joita
voitaisiin kayttaa kyseisissé aseissa tai niihin liittyvissa ohjusjérjestelmissa, etk jalleenmyy tai vie
niita kyseista toimintaa harjoittavalle taholle, ja (C) varmistat, ettd valtuutetut kayttajat kayttavat
RIM-tuotetta/tuotteita ja Ohjelmistoa edelld mainittujen rajoitusten mukaisesti. Mistaan
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kolmannen osapuolen kanssa tehdystd sopimuksesta tai lain maarayksestd, saddoksesta tai
politiikasta huolimatta, jos edustat Yhdysvaltojen hallituksen toimielintd, Ohjelmistoa koskevat
oikeutesi eivat ylitd tassé sopimuksessa méadriteltyjad oikeuksia, ellei RIM:in kanssa tehdyssé,
RIM:in toimitusjohtajan tai p&djohtajan allekirjoittamassa kirjallisessa sopimuksessa
nimenomaisesti ndin sovita sinun ja RIM:in valilla.

(b) Sind sitoudut vapauttamaan RIM:n, RIM-konsernin ja verkkopalveluntarjoajan kaikista vaateista,
kanteista, vastuista tai kuluista (mukaan luettuna kohtuulliset asianajokulut), jotka johtuvat sinun
tassd sopimuskohdassa esitettyjen sitoumusten, sopimusten ja vakuutusten vastaisista toimistasi.

10. Turvallisuus. BlackBerry-ratkaisu voi kayttdd salausta tietoliikenteessd k&mmenlaitteen ja sen
tietokonejarjestelmén vélilla, jonka kanssa se toimii. Sitoudut ottamaan tayden vastuun turvallisuustoimista, joilla
hallitaan p&asya sinun kimmenlaitteeseesi ja kyseiseen tietokonejérjestelmaan.

11 Luottamuksellisuus ja kdénteismallinnuksen kielto. Hyvéksyt, etté (a) Ohjelmiston kehittdminen on vaatinut
huomattavasti aikaa ja investointeja RIM:Ita ja/tai RIM-konsernilta; ja (b) Ohjelmisto ja siihen liittyvéat
asiakaskayttoluvat ovat luottamuksellisia ja sisdltdvat RIM:n ja/tai RIM-konsernin sekd niiden toimittajien
liikesalaisuuksia. Taméa sopimus ei anna sinulle oikeutta saada RIM:It4 tai sen jalleenmyyjiltd mitd&n ohjelmiston
l&hdekoodia tai kayttaa sitd, ja lukuun ottamatta tilanteita, joissa laki nimenomaisesti estdd RIM: &4 kieltimasta naita
toimia, sind ja valtuutetut kayttijasi ette saa muuttaa tai muokata ohjelmistoa ja/tai siihen liittyvid
lisenssidokumentteja, luoda niista johdannaisia teoksia, kdantaa niit4, turmella niitd, k&antad niita lahdekielelle,
purkaa niitd, kaanteismallintaa niitéd tai yrittdd suorittaa mitdan edelld mainituista toimenpiteistd, etteka sallia,
valtuuttaa tai kannustaa toista henkildd tekemdin edelld mainittuja toimenpiteitd. Tassd Sopimuksessa
"ké&anteismallinnuksella" tarkoitetaan kaikenlaista datan, ohjelmiston (mukaan luettuna liittymien, protokollan ja
muun ohjelmiston yhteydessa kéytettavan tai siihen sisdltyvan datan, jota teknisesti joko voidaan tai ei voida pitdé
ohjelmakoodina), palvelun tai laitteiston k&antamista, l&hdekielelle palauttamista, salauksen purkamista tai muuta
purkamista (mukaan luettuna milla tavalla tahansa toteutettu ohjelmiston siirto toiselle tallennusalustalle
analysoitavaksi kaapeliyhteyden tai langattoman yhteyden kuuntelu tai black box -analyysitekniikka) seka
kaikenlaisia menetelmid ja prosesseja, joilla tieto, data tai ohjelmisto muunnetaan jostakin muusta muodosta ihmisen
luettavaan muotoon.

12. Sopimuksen voimassaolo. Tamé Sopimus tulee voimaan, kun sitoudut tdman Sopimuksen ehtoihin
(Sopimuksen johdanto-osassa kuvatun mukaisesti), ja voimassaolo jatkuu toistaiseksi ellei Sopimusta irtisanota
ndiden sopimusehtojen mukaisesti.

Riippumatta edeltavésta, jos sen jalkeen kun teet timan Sopimuksen RIM l&hettda tai muuten saattaa saatavillesi
yliméaardisen BlackBerry-kdmmenlaitteen ohjelmiston joka on ilmainen ja suunniteltu kolmannen osapuolen
palveluiden kéyttdd varten, RIM pidattad, johtuen tdmén ohjelmiston riippuvaisuudesta kolmannen osapuolen
palveluista, oikeuden (mutta ei velvollisuutta) irtisanoa lisenssisi tahan ilmaiseen BlackBerry-kdmmenlaitteen
ohjelmistoon milloin tahansa, mistd syysta tahansa ja ilman ilmoitusta sinulle; t&std huolimatta RIM pyrkii
mahdollisuuksien mukaan kayttamaan kaupallisesti kohtuullisia toimia voidakseen ilmoittaa sinulle irtisanomisesta..

13. Oikeussuojakeinot ja irtisanominen laiminlydnnin johdosta.

(@ Jos sind tai valtuutetut kayttajasi rikotte tatd Sopimusta, RIM voi kaikkien muiden tdmén
Sopimuksen ja lain mahdollistamien oikeuksien ja oikeussuojakeinojen liséksi irtisanoa tdméan
Sopimuksen ja mink& tahansa muun sinun ja RIM:n vélisen lisenssisopimuksen, joka koskee sinun
tai valtuutettujen kayttajiesi Ohjelmiston kanssa kéyttdman BlackBerry-ratkaisun jotakin osaa;
ja/tai lakata tarjoamasta BlackBerry-ratkaisuun liittyvid palveluita sinulle tai valtuutetuille
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kayttajillesi. RIM antaa sinulle ilmoituksen irtisanomisesta jos olet antanut RIM:lle paikkansa
pitavat yhteystiedot..

(b) Edellisen lauseen yleisyytté rajoittamatta sinun katsotaan rikkoneen t&t4 sopimusta ja RIM:11d on
oikeus ilmoittaa Sopimuksen purkamisesta jos:
0] sin tai valtuutetut kayttajasi ette noudata tai toteuta tdssa méaariteltyja ehtoja;

(i) sind rikot olennaisesti jotain muuta lisenssisopimusta tai palveluehtoja, joita sinulla voi
olla RIM:n kanssa mista tahansa osasta BlackBerry-ratkaisuasi, jota sin tai valtuutetut
kayttajasi kayttavat Ohjelmiston kanssa, kuten RIM:n verkkosivuilla tai muualla
hyvaksymasi click-wrap tai shrink-wrap -sopimus;

(iii) sind tai valtuutetut kdyttajasi puuttuvat RIM:n asiakaspalveluun tai liiketoimintaan; tai

(iv) mité tahansa kuukausittaista tai muuta kausittaista maksua tai kustannusta, joka liittyy
BlackBerry-ratkaisun kayttamiseen, ei ole maksettu kolmenkymmenen (30) paivéan
kuluessa maksun eraantymisesta.

() Lisaksi RIM voi irtisanoa tdiman Sopimuksen ja/tai lopettaa valittomasti palveluiden tarjoamisen
ilman minkaanlaista vastuuta sinua tai valtuutettuja kayttajiasi kohtaan, jos RIM on estynyt
tarjoamasta palvelua tai jotakin sen osaa tai myymasta verkkopalveluita (soveltuvin osin) minka
tahansa lain, séadoksen, vaatimuksen tai tuomioistuimen tai viranomaisen paatoksen nojalla tai jos
viranomainen kieltad RIM:&4 tai verkkopalveluntarjoajaa tarjoamasta verkkopalveluita tai jotakin
niiden osaa..

(d) Mitéén tdman sopimuksen kohtaa ei voida tulkita siten, ettd RIM:n tulisi yritt4a hakea vapautusta
tallaisesta laista, sdanndsta, sdannoksesté tai rajoituksesta tai ettd asia tulisi saattaa hallinnolliseen
menettelyyn tai ettd oikeuden tai viranomaisen paatoksestd tulisi valittaa. RIM:II& ei ole
minkaanlaista vastuuta sinua tai valtuutettua kayttdjaasi kohtaan, mikali tdma Sopimus on
irtisanottu tdmén sopimuskohdan mukaisesti.

14. Irtisanomisen vaikutus. Kun sopimus on mistéd tahansa syysté irtisanottu tai jos oikeutesi Ohjelmiston
ilmaiseen koeversioon péattyy: (a) Sinun on valittdmasti lopetettava kaikki Ohjelmiston (tai Ohjelmiston sisallén,
jonka lisenssi on paattynyt) kéytto ja palautettava kaikki kopiot itsesi tai valtuutettujen kayttjiesi hallussa tai
hallinnassa olevista Ohjelmistoista; ja (b) RIM:114 on oikeus estaa datan I&hettaminen Ohjelmistoon ja Ohjelmistosta
ilman eri ilmoitusta. Jos sinulla oleva RIM:n asiakastili lopetetaan, valtuutat tdten RIM:n poistamaan kyseiseen tiliin
liittyvat tiedostot, ohjelmat, datan ja s&hkdpostiviestit ilman eri ilmoitusta. Jos RIM irtisanoo tdmén Sopimuksen
sopimusehtojen mukaisesti, sinun on maksettava RIM:lle kaikki maksut ja kulut (mukaan lukien kohtuulliset
asianajokulut), jotka RIM:lle aiheutuvat sopimukseen perustuvien oikeuksiensa taytantdon panemiseksi. Edellisesta
riippumatta, Ohjelmiston palauttaminen voi olla mahdotonta koska Ohjelmisto on integroitu omistamaasi
laitteistoon (kuten kdmmenlaitteeseen) ja/tai Ohjelmisto on asennettu tyopoydalle tai palvelimelle niin ettd voisit
palauttaa ainoastaan uuden kopion Ohjelmistosta. Téllaisissa tapauksissa ota yhteys RIM:8&n osoitteessa
legalinfo@rim.com saadaksesi lisdohjeita.

15. Vastuunvapautus/vahingonkorvausvastuu. Sind vastaat kaikista RIM:&& ja RIM-konsernia, RIM:n
tavarantoimittajia, seuraajia, tytaryhtioit, edustajia, valtuutettuja jalleenmyyijia ja luovutuksensaajia seké kaikkien
ndiden hallituksen jasenid, toimihenkil®itd, tyontekijoité ja alihankkijoita (kukin "RIM:n suojattu osapuoli™) vastaan
esitetyistd vaateista, vahingoista, menetyksistd, kuluista tai kustannuksista (mukaan luettuna kohtuulliset
asianajokulut), jotka ovat aiheutuneet RIM:n suojatulle osapuolelle (a) patentin tai muun immateriaalioikeuden tai
omistusoikeuden loukkauksesta, joka johtuu BlackBerry-ratkaisun tai jonkin sen osan kanssa kaytetysta tai siihen
liitetystd laitteesta (muu kuin kimmenlaite), jarjestelmastd tai palvelusta; (b) vahingoista, jotka aiheutuvat tdmén
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sopimuksen seuraavien lausekkeiden maaraysten rikkomisesta: ' Tydpdytatietokoneiden salaustekniikan tukeminen'
(kohta 6), "BlackBerry-ratkaisun kayttaminen" (kohta 3), "Ohjelmiston ja kirjallisen materiaalin lisenssi” (kohta 2),
"Tarpeelliset kolmannen osapuolen materiaalit” (kohta 4(a)), "Verkkopalvelut" (kohta 4 (b)), "Tarpeelliset
kolmannen osapuolen palvelut” (kohta 4 (c)), "Immateriaalioikeudet™ (kohta 7), "Vienti-, tuonti- ja kdyttorajoitukset
ja Yhdysvaltain hallinnon oikeudet" (kohta 9), ja "'Luottamuksellisuus ja k&anteismallinnuksen kielto" (kohta 11);
(c) henkilévahingosta, kuolemasta tai omaisuusvahingosta, joka johtuu sinun tai valtuutetun kayttajési
huolimattomuudesta tai rikkomuksesta BlackBerry-ratkaisun tai jonkin sen osan ké&yton yhteydessd; tai (d)
kolmansien osapuolten RIM:&4 kohtaan tekemisté vaateista, jotka johtuvat tai liittyvat Ohjelmiston tai BlackBerry-
ratkaisusi tai sen osan kayttoon sinun tai valtuutettujen kayttajien toimesta (paitsi vaateet jotka johtuvat yksinomaan
RIM-tuotteen, Ohjelmiston ja/tai palvelun kaytosta tdsmélleen tdméan Sopimuksen ja Ohjelmiston ja/tai RIM-
tuotteen kyseiseen versioon liittyvan kirjallisen materiaalin mukaisesti). Tassd RIM:lle myonnettyjen suojakeinojen
ei tule tulkita rajoittavan minkain muun suojakeinon kayttdd tdméan Sopimuksen mukaisesti tai lain sallimissa
ma&arin.

16. Rajoitettu takuu

(@ Ohjelmisto
0] RIM takaa, ettd yhdeksankymmenen (90) vuorokauden ajan Ohjelmiston sinulle

toimittamisesta (“takuuaika™) Ohjelmisto sellaisena kuin RIM tai RIM:n valtuutettu
jalleenmyyjd sen toimittaa, pystyy suorittamaan loppukéyttajan kirjallisessa aineistossa
(“"Spesifikaatiot™) kuvatut toiminnot kdytettynd RIM:n kyseisen Ohjelmiston tyypin ja
version mukaisen kirjallisen materiaalin mukaisesti BlackBerry-ratkaisun muiden
muuttamattomien osien yhteydessa. Jos Ohjelmisto ei takuuaikana toimi tdman takuun
mukaisesti, RIM pyrkii valintasi mukaan joko kohtuullisin keinoin korjaamaan ongelman
tai tarjoamaan keinoja sen ohittamiseksi (ndma voidaan tarjota RIM:n kohtuullisen
harkinnan mukaisesti esimerkiksi puhelimitse tai s&hkdpostitse tapahtuvan
asiakaspalvelun vélitykselld, yleisesti saatavissa olevalla korjausohjelmistolla, RIM:n
verkkosivustolla tai muussa RIM:n sinulle ilmoittamassa muodossa) tai tarjoaa sinulle
hyvityksen maksuista, jotka olet maksanut Ohjelmistosta, jos tietovaline, jolla Ohjelmisto
toimitettiin sinulle, ja kaikki siihen liittyvat pakkaukset palautetaan RIM:lle normaalin
takuupalautusjérjestelman puitteissa (joka voi tapahtua verkkopalveluntarjoajan tai
ostopaikan kautta) takuuaikana ostotositteen kanssa.

(i) Mistaén tdman sopimuksen vastaisista madrdyksistd huolimatta ilmaiseksi tarjotut
paivitykset tarjotaan "SELLAISENAAN" ilman minkéanlaista takuuta.

(iii) Parannuksiin, joista olet maksanut erilliset lisenssimaksut, sovelletaan edell3 esitettyja
takuuméarayksid yhdeksankymmenen (90) vuorokauden ajan siitd paivastd, jolloin
Ohjelmiston parannus toimitettiin sinulle.

(iv) Ylld& mainittu velvollisuus ei pade, mikéli Ohjelmisto ei pysty toteuttamaan
spesifikaatioissa kuvattuja toimintoja jostakin seuraavista syistd: (A) Ohjelmistoa
kaytetddn tavalla, joka ei ole tdmadn Sopimuksen sopimuskohdissa "Tarpeelliset
kolmannen osapuolen siséllét" (kohta 4(a)), "'Verkkopalvelut” (kohta 4 (b)), "Tarpeelliset
kolmannen osapuolen palvelut” (kohta 4 (c)) " Tyopoytétietokoneiden salaustekniikan
tukeminen" (kohta 6), "BlackBerry-ratkaisun kéayttdminen" (kohta 3), "Ohjelmiston ja
kirjallisen materiaalin lisenssi” (kohta 2) "Vienti-, tuonti- ja kayttorajoitukset ja
Yhdysvaltain  hallinnon oikeudet” (kohta 9), ja "Luottamuksellisuus ja
kaanteismallinnuksen kielto" (kohta 11) ilmaistujen velvollisuuksiesi mukainen, tai
tavalla, joka ei ole yhtenevadinen RIM:n toimittamien kyseiseen Ohjelmiston tyyppiin ja
versioon sovellettavien ohjeiden kanssa, mukaan luettuna turvallisuusohjeet, tai (B)
toimintahairidsta tai muusta ongelmasta laitteessa (mukaan luettuna vialliset kolmannen
osapuolen kimmenlaitteet), verkossa, ohjelmistossa tai viestintdjarjestelmassa, joka ei ole
osa BlackBerry-ratkaisua, tai (C) misté tahansa Ohjelmistoon vaikuttavasta ulkoisesta
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syystd, mukaan luettuna tietovélineestd, jolla Ohjelmisto on toimitettu, tai
onnettomuudesta, katastrofista, sahkdstaattisesta purkauksesta, tulipalosta, tulvasta,
ukkosesta, vedestd tai tuulesta, vaarinkdytosta tai virheestd, joka johtuu RIM:n valtuutusta
vailla olevan tahon tekemésta korjauksesta tai muutoksesta.

(V) Selvyyden vuoksi, ellei soveltuva lainsdadanto toisin edellytd, tdma takuu soveltuu
BlackBerry-kd&mmenlaitteen ohjelmistoon uusissa kdmmenlaitteissa eikd se sovellu
BlackBerry-kdmmenlaitteen ~ ohjelmistoon  k&ytetyissd  tai  kunnostetuissa
kdmmenlaitteissa.

(vi) Takuu ei sovellu ilmaisiin Ohjelmiston lisasisaltdjen latauksiin (jotka muodostavat
paivityksid Ohjelmistoon sellaisena kuin se oli kimmenlaitetta hankittaessa) tai ilmaisiin
palvelinohjelmistoihin. Jos t&llainen Ohjelmiston sisélto ei toimi kirjallisen materiaalinsa
edellyttamalla tavalla yndeksankymmenen (90) vuorokauden aikana siita paivésta kun
olet asentanut sen kdmmenlaitteellesi tai tietokoneellesi, voit ottaa yhteyttd RIM:aén,
jolloin RIM ilmoittaa sinulle mainitulle Ohjelmistolle tarjolla olevista mahdollisista
tukipalveluista (jotka voidaan tarjota RIM:n kohtuullisen harkinnan mukaisesti
esimerkiksi puhelimitse tai sahkdpostitse tapahtuvan asiakaspalvelun valitykselld,
yleisesti saatavissa olevalla korjausohjelmistolla, RIM:n verkkosivustolla tai muussa
RIM:n sinulle ilmoittamassa muodossa).

(vii)  Hyvaksyt, ettd kun Ohjelmisto on suunniteltu mahdollistamaan kolmannen osapuolen
sisiltjen ja palveluiden kayton, TALLAISEN KOLMANNEN OSAPUOLEN
SISALLON TAI PALVELUIDEN TOIMINTA TAI TOIMIMATTOMUUS VOI
OLLA VAIN RAJOITETUSTI TAI EI LAINKAAN RIM:N HALLINNASSA, EIKA
RIM VOI VALTTAMATTA TARJOTA TALLAISEEN OHJELMISTOON
LITTYVAAN ONGELMAAN MITAAN KORJAUSTA TAI APUKEINOA.

(viii)  Tama kohta maarittad RIM:n ainoat velvollisuudet ja sinun ainoat oikeussuojakeinosi
Ohjelmistoon seké sen virheisiin, ongelmiin tai takuuvelvoitteiden rikkomiseen liittyen.

(b) Tuote/tuotteet. Mahdollinen RIM-tuotteille annettu rajoitettu takuu (“'rajoitettu tuotetakuu')
maéritellddn soveltuvassa kirjallisessa materiaalissa. Rajoitettu tuotetakuu on yksinomainen takuu
RIM-tuotteille, jotka on myyty tdmén sopimuksen ehtojen mukaisesti ja maarittdd sinun ainoat
oikeussuojakeinosi suhteessa RIM-tuotteisiin ja rajoitetun takuun rikkomiseen. Seuraavat tdman
Sopimuksen sopimuskohdan "Yleista" (kohta 26) alakohdat ovat osa rajoitetun tuotetakuun ehtoja
(muutoksineen) ja niitd sovelletaan rajoitettuun tuotetakuuseen tarvittaessa: "Oikeuksien
kayttamatta jattdminen” (kohta 26 (b)), "Sopimusehtojen voimassaolo™ (kohta 26 (c)), "Tulkinta
patemattomyystilanteessa” (kohta 26 (e)), "Kieli"(kohta 26 (f)) ja "Sopimus kokonaisuudessaan"
(kohta 26 (h)). Hyvaksymalla td&man sopimuksen edella esitetylld tavalla vahvistat, ettd olet
lukenut rajoitetun tuotetakuun ehdot ja hyvéaksyt ne. Selvyyden vuoksi, ellei soveltuva
lainsa&danto toisin maarad, rajoitettu tuotetakuu soveltuu ainoastaan uusiin RIM-tuotteisiin ja
ainoastaan téllaisen takuun jaljella oleva aika (jos sellaista on) soveltuu kunnostettuihin RIM-
tuotteisiin.

17. Takuun jalkeinen tuki. Jos haluat saada tukipalveluita RIM:Ita takuuajan jélkeen, ota yhteys RIM:aén
osoitteessa  sales@blackberry.com (tai muussa vastaavassa osoitteessa, joka on mainittu sivulla
http:/Aww.blackberry.com/legal/) tai verkkopalveluntarjoajaasi. Jos kolmas osapuoli tarjoaa Ohjelmistolle hosting-
palveluita sinun puolestasi (“"Hosting-osapuoli*) ja haluat, ettd Hosting-osapuoli saa tukipalveluita Ohjelmistolle
RIM:lta sinun puolestasi, joko sinulla tai Hosting-osapuolella on oltava tukisopimus RIM:n kanssa Ohjelmiston
tietyille siséllGille niin kuin valtuutettujen kéyttdjiesi méara edellyttad ja sinun on ilmoitettava RIM:lle aika ajoin
puolestasi hostatusta Ohjelmistosta lahettdmélld sahkopostia osoitteeseen sales@blackberry.com (tai muuhun
vastaavaan osoitteeseen, joka on mainittu sivulla http:/mww.blackberry.com/legal/) ja mainittava Ohjelmisto,
lisensoitujen kopioiden maara, server routing protocol identifier (SRP ID ja palvelinohjelmistoon oikeuttavat luvat
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soveltuvin osin. Tiettyjen verkkopalveluntarjoajien kautta ei valttamattd voida tarjota tukipalveluita BlackBerry-
ratkaisullesi.

18. Vaatimus varmuuskopioida/poistaa tiedot. RIM suosittelee, etté teet jatkuvasti varmuuskopioita kaikista
séhkoposteista, sisalloistd, hankkimistasi kolmannen osapuolen ohjelmistoista ja/tai muista tiedoista
kdmmenlaitteessasi, silld RIM ei yleensa varastoi tai tee varmuuskopioita tallaisista tiedoista sinun puolestasi. Jos
siirrdt kd&mmenlaitteesi (Sopimuksen sallimalla tavalla) mistd syystd tahansa, kuten kdmmenlaitteesi huollon
yhteydess4, tulee sinun poistaa kaikki tiedot kdimmenlaitteestasi ja poistaa kaikki lisémuisti tai muuten ndma tiedot
ovat kdmmenlaitteen vastaanottavan osapuolen saatavilla. Sinun tulee my6s asentaa uudelleen kaikki ohjelmistot,
joita ei alun perin l&hetetty kdmmenlaitteen mukana.

19. Vastuuvapauslauseke.

TIETTYJEN  LAINKAYTTOALUEIDEN LAIT EIVAT VALTTAMATTA  SALLI
VASTUUNRAJOITUSTATAI TAKUIDEN, EHTOJEN TAI VAKUUTUSTEN POISSULKEMISTA
KULUTTAJASOPIMUKSISSA JA SIINA LAAJUUDESSA KUIN OLET KULUTTAJA, NAMA
RAJOITUKSET EIVAT VALTTAMATTA SOVELLU SINUUN.

(@ Yleiset takuut.

(i) SOVELTUVAN LAIN SALLIMAAN ENIMMAISMAARAAN ASTI TAMAN
SOPIMUKSEN MUKAINEN NIMENOMAINEN TAKUU KORVAA KAIKKI
MUUT NIMENOMAISET TAI HILJAISET TAKUUT JA ON ANNETTU NIIDEN
SUAAN, MUKAAN LUETTUNA TAKUUT, EHDOT, VAKUUTUKSET JA
VAHVISTUKSET, JOTKA KOSKEVAT MYYNTIKELPOISUUTTAJA LAATUA,
SOPIVUUTTA  TIETTYYN TARKOITUKSEEN TAI  KAYTTOON,
TYYDYTTAVAA LAATUA, KESTAVYYTTA, OMISTUSOIKEUTTA,
IMMATERIAALIOIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUTTA TAI MUUTA
LAKIIN TAI KAUPPATAPAAN PERUSTUVAA TAKUUTA TAISITOUMUSTA.
KAIKKI MUUT NIMENOMAISET TAI HILJAISET TAKUUT KIISTETAAN JA
SULJETAAN POIS SOVELTUVAN LAIN SALLIMAAN ENIMMAISMAARAAN
ASTI.

(i) Lain sallimassa laajuudessa kaikki Ohjelmistoon liittyvat takuut tai ehdot, siin
lagjuudessa kuin niitd ei voida sulkea pois edelld esitetyn mukaisesti mutta voidaan
rajoittaa, on ndin ollen rajoitettu yhdeksaankymmeneen (90) paivaan siitd paivasta kun
ensimmaisen kerran asensit minka tahansa osan BlackBerry-ratkaisuasi mille tahansa
tietokoneelle.

(b) Palvelut.

() SILTA OSIN KUIN LAINKAYTTOALUEELLASI SOVELLETTAVA LAKI EI
TATA ERITYISESTI KIELLA, JOKAINEN RIM:N PALVELU TOIMITETAAN
"SELLAISENAAN" JA "TARJOTUSSA MUODOSSA" ILMAN MINKAANLAISTA
TAKUUTARIM:LTA.

(i) RIM EI TAKAA MINKAAN PALVELUN KESKEYTYMATONTA KAYTTOATAI
TOIMINTAA, PALVELUN JATKUVAA SAATAVUUTTA EIKA SITA, ETTA
LAHETTAMASI TAI VASTAANOTTAMASI VIESTIT, SISALTO TAI TIEDOT
OLISIVAT OIKEITA, EHEITA TAI SAATAVISSA KOHTUULLISEN
AJANJAKSON KULUESSA..

(c) Kolmannen osapuolen materiaalit ja palvelut, linkitetyt verkkosivut.
(i) SILTA OSIN KUIN LAINKAYTTOALUEELLASI SOVELLETTAVA LAKI El
TATA ERITYISESTI KIELLA, KOLMANNEN OSAPUOLEN PALVELUT JA
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(ii)

(iii)

(iv)

MATERIAALIT EIVAT OLE RIM:N HALLINNASSA, RIM EI KANNATA
MITAAN TIETTYA KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALIA TAI
PALVELUITA, EIKA RIM OLE MISSAAN VASTUUSSA KOLMANNEN
OSAPUOLEN PALVELUIDEN TAI MATERIAALIN VALINNASTA TAI
KAYTOSTA SINUN TOIMESTASI.

EDELLA MAINITTU SOVELTUU RIIPPUMATTA (A) SITA, MITEN HANKIT
TAI SAAT KAYTTOOSI KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALIN JA/TAI
PALVELUT, TAPAHTUI SE SITTEN RIM:N TAI
VERKKOPALVELUNTARJOAJASI KAUTTA TAI ITSENAISESTI; (B) SIITA,
TARVITAANKO TALLAISIA KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALEJA
TAIPALVELUITA (MUKAAN LUKIEN VERKKOPALVELUT) BLACKBERRY-
RATKAISUN TAI SEN OSAN KAYTTOON TAI (C) SITA, HANKITKO TAl
SAATKO KAYTTOOSI TALLAISEN KOLMANNEN OSAPUOLEN
MATERIAALIN JAPALVELUT KAMMENLAITTEEN KAUTTA, ESIMERKIKSI
SELAIMEN TAI BLACKBERRY-KAMMENLAITTEEN OHJELMISTON
MUKANA MAHDOLLISESTI TOIMITETUN BLACKBERRY APP WORLD -
OHJELMISTON KAUTTA, BLACKBERRY-KAMMENLAITTEEN
OHJELMISTON JALKIMARKKINOILLA TAPAHTUVAN LATAUKSEN
KAUTTA, JOKA MAHDOLLISTAA PAASYN TIETTYIHIN KOLMANNEN
OSAPUOLEN MATERIAALEIHIN JAITAI PALVELUIHIN TAI
KAMMENLAITTEESI IKONIEN TAI KIRJANMERKKIEN, TAI MUIDEN
VERKKOSIVUJEN TAI MINKA TAHANSA MUUN SINULLE TARJOTUN
TIEDON KAUTTA TARJOTTUJEN LINKKIEN KAUTTA.

RAJOITTAMATTA EDELLISTA, KOSKA RIM El PYSTY MAARAAMAAN
KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALISTA TAI PALVELUISTA EIKA
ANTAMAAN NIILLE TAKUUTA TAI VASTAAVAA VAKUUTUSTA, SILTA
OSIN KUIN LAINKAYTTOALUEELLASI SOVELLETTAVA LAKI EI TATA
ERITYISESTI KIELLA, RIM TARJOAA KAIKEN KOLMANNEN OSAPUOLEN
MATERIAALIN JA, PALVELUT "SELLAISENAAN" JA "TARJOTUSSA
MUODOSSA", ILMAN MINKAANLAISIA TAKUITA, EIKA RIM:LLA OLE
MITAAN VASTUUTA SINUA TAI SINUN NIMISSASI TAI KAUTTASI
VAATEITA ESITTAVAA KOLMATTA OSAPUOLTA KOHTAAN MISTAAN
SEIKASTA,JOKALITTYY KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALIIN TAI
PALVELUIHIN, ESIMERKIKSI SEURAAVISTA SYISTA: (A) KOLMANNEN
OSAPUOLEN PALVELUIDEN TAI MATERIAALIN TAI NIIDEN KAYTTOON
TARKOITEUN OHJELMISTON OIKEELLISUUS, TIEDONSIIRTO,
AJANTASAISUUS TAI JATKUVA SAATAVUUS, (B) KOLMANNEN
OSAPUOLEN OHJELMISTON TAI PALVELUIDEN TOIMINTA TAI
TOIMIMATTOMUUS TAI (C) KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALIN TAI
PALVELUIDEN YHTEENTOIMIVUUS BLACKBERRY-RATKAISUN TAI
JONKIN SEN OSAN KANSSA.

RAJOITTAMATTA EDELLISTA, SUOSTUT SIIHEN, ETTEI RIM OLE
VASTUUSSA MISTAAN VIRUKSISTA EIKA UHKAAVASTA,
LOUKKAAVASTA, SIVEETTOMASTA, RIKKOMUKSELLISESTA,
HYOKKAAVASTA TAI LAITTOMASTA KOLMANNEN OSAPUOLEN
MATERIAALISTA TAIl PALVELUSTA EIKA MATERIAALISTA TAI
PALVELUSTA, JOKA  LOUKKAA  KOLMANNEN  OSAPUOLEN
IMMATERIAALIOIKEUKSIA TAI TALLAISEN MATERIAALIN TAIPALVELUN
LAHETTAMISESTA. KANNEOIKEUTESI KOLMANNEN OSAPUOLEN
OHJELMISTOA, PALVELUA, VERKKOPALVELUA TAI MATERIAALIA

BBSLA - Finland (032210) Finnish (Global Version 031010)

15



20.

(@

KOSKEVIEN VAATEIDEN YHTEYDESSA KOHDISTUU AINOASTAAN
ASIANOMAISIIN KOLMANSIIN OSAPUOLIIN.

Kriittiset sovellukset. BLACKBERRY-RATKAISU JA SEN OSAT EIVAT SOVELLU
KAYTETTAVIKSI KRITTISISSA SOVELLUKSISSA EIVATKA VAARALLISISSA
KAYTTOYMPARISTOISSA, JOISSATARVITAAN VIKAANTUMATONTAHALLINTAA,
ESIMERKIKSI YDINLAITOSTEN KAYTOSSA, ILMA-ALUSTEN SUUNNISTUS- JA
VIESTINTAJARIJESTELMISSA, LENNONJOHDOSSA SEKA ELAMAA YLLAPITAVISSA
JARJESTELMISSA JA ASEJARJESTELMISSA. RAJOITTAMATTA EDELLISTA
SITOUDUT KAYTTAESSASI BLACKBERRY-RATKAISUA PITAMAAN YLLA
RIUTTAVIA TIETOJEN VARMISTUS- JA PALAUTUSJARJESTELMIA, JA (i) KAYTTO-
TAIPALVELUKATKOKSEN TAI (ii) TIEDONSIIRTOVAIKEUKSIEN TAI -VIRHEIDEN
TAPAHTUESSA SITOUDUT VALITTOMASTI ILMOITTAMAAN ASIASTARIM:LLEJA
RAJOITTAMAAN KAIKKIA MENETYKSIA TAI VAHINKOJA.

Vastuunrajoitus.

TIETYT VALTIOT EIVAT SALLI VASTUUNRAJOITUSTA TAI SEN POISSULKEMISTA
VALILLISTEN TAIVASTAAVIEN VAHINKOJEN TAPAUKSESSA KULUTTAJASOPIMUKSISSA
JA SIINA LAAJUUDESSA KUIN OLET KULUTTAJA, TAMAN KOHDAN MUKAISET
RAJOITUKSET EIVAT VALTTAMATTA SOVELLU SINUUN.

(@)

(b)

(©

SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA JA TASSA SOPIMUKSESSA
MAARITELTYJEN OIKEUSSUOJAKEINOJEN MUKAISESTI, RIM EI OLE MISSAAN
TAPAUKSESSA VASTUUSSA  MISTAAN SEURAAVISTA  VAHINGOISTA:
EPASUORAT, ERITYISET, VALILLISET TAI SATUNNAISET VAHINGOT,
LIKEVOITON MENETYKSESTA AIHEUTUVAT VAHINGOT, SAASTOJEN
TOTEUTUMATTOMAMUUS, LIIKETOIMINNAN KESKEYTYKSET,
LIIKETOIMINTAAN LITTYVAN TIEDON MENETYS, LIKEMAHDOLLISUUKSIEN
MENETYS TAI TIETOJEN TUHOUTUMINEN TAI MENETYS, TIEDON
LAHETTAMISEEN TAI VASTAANOTTAMISEEN LITTYVAT ONGELMAT,
BLACKBERRY-RATKAISUN YHTEYDESSA KAYTETTYYN SOVELLUKSEEN
LITTYVAT ONGELMAT, KESKEYTYKSISTA AIHEUTUNEET KUSTANNUKSET,
BLACKBERRY-RATKAISUN, SEN OSAN TAI KOLMANNEN OSAPUOLEN
MATERIAALIN TAlI PALVELUN KAYTTOMAHDOLLISUUDEN MENETYS,
KATEOSTOJEN KUSTANNUKSET, PAAOMIEN, TILOJEN TAl PALVELUIDEN
KUSTANNUKSET TAIVASTAAVAT RAHALLISET MENETYKSET JOTKAJOHTUVAT
TASTA SOPIMUKSESTA TAIl BLACKBERRY-RATKAISUSTA, MUKAAN LUKIEN
BLACKBERRY-RATKAISUN KAYTTO, TOIMINTA TAIl NAIDEN ESTYMINEN
RIIPPUMATTA SHITA OLIVATKO NAMA VAHINGOT ENNAKOITAVISSA JA VAIKKA
RIM:ILLE OLISI ILMOITETTU TALLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA.

Sovellettavan lain sallimassa laajuudessa, ei RIM:n kokonaisvastuu missain tapauksessa ylité (i)
summaa, jonka olet maksanut RIM-tuotteista ja/tai vaateen perustavasta osasta Ohjelmistoa (jos
tilanne on tamad) ja (ii) viitté (5) Yhdysvaltain dollaria, riippuen siitd kumpi nista on maaraltaan
suurempi.

Sovellettavan lain sallimassa laajuudessa ja riippumatta mistaan muusta tassa Sopimuksessa, siind
maérin kuin RIM on vastuussa sinulle, on RIM vastuussa vain vahingoista, jotka aiheutuivat
BlackBerry-ratkaisun tallaisen vian, viivastyksen tai toimimattomuuden aikana.
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(d)

)

(f)

@

(h)

Mikaan tassd sopimuskohdassa ei rajoita RIM:n vastuuta sinua kohtaan seuraavissa tapauksissa:
(i) kuolemantapaus tai henkilévahinko silta osin kuin se aiheutuu RIM:n huolimattomuudesta tai
(if) RIM:n petollinen toiminta tai laiminlyonti.

SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA KUMPIKIN OSAPUOLI ON
VASTUUSSA TOISELLE VAIN TASSA SOPIMUKSESSA NIMENOMAISESTI
MAINITULLA TAVALLA, VAILLA MITAAN MUUTA SITOUMUSTA, VELVOITETTA
TAI VASTUUTA, SOPIMUKSEN, SOVELLETTAVAN
VAHINGONKORVAUSNORMISTON TAI MUUN PERUSTEELLA.

SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA TAMAN SOPIMUKSEN
RAJOITUKSET, POISSULKEMISET JA VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET (i)
SOVELTUVAT SINUN KANTEESI PERUSTEISIIN, KANTEESEEN JA VAATIMUKSEEN
ESIMERKIKSI SEURAAVISSA TAPAUKSISSA: SOPIMUSRIKKOMUS,
HUOLIMATTOMUUS, OIKEUDENVASTAINEN TEKO, ANKARA VASTUU TAI MIKA
TAHANSA MUU OIKEUDELLINEN TEORIA, (ii) OVAT VOIMASSA RIIPPUMATTA
OLENNAISESTA SOPIMUSRIKKOMUKSESTA TAI RIKKOMUKSISTA TAI TAMAN
SOPIMUKSEN KESKEISEN TARKOITUKSEN EPAONNISTUMISESTA TAI MISTA
TAHANSA OIKEUSSUOJAKEINOISTA, (iii) EIVAT PADE TASSA TEKSTISSA
MAINITTUIHIN VAHINGONKORVAUSVELVOLLISUUKSIIN, TOISEN OSAPUOLEN
IMMATERIAALIOIKEUKSIEN LOUKKAUKSIIN  EIVATKA  SEURAAVIEN
SOPIMUSKOHTIEN RIKKOMUKSEEN: "TYOPOYTATIETOKONEIDEN
SALAUSTEKNIIKAN TUKEMINEN" (KOHTA 6), "BLACKBERRY-RATKAISUN
KAYTTAMINEN" (KOHTA 3), "OHJELMISTON JA KIRJALLISEN MATERIAALIN
LISENSSI" (KOHTA 2), "IMMATERIAALIOIKEUDET" (KOHTA7), "VIENTI-, TUONTI-
JAKAYTTORAJOITUKSET JA YHDYSVALTAIN HALLITUKSEN OIKEUDET" (KOHTA
9) JA "LUOTTAMUKSELLISUUS JA KAANTEISMALLINNUKSEN KIELTO" (KOHTA
11) JA (iv) SOVELTUVAT KOKONAISUUDESSAAN RIM:AAN, RIM-KONSERNIIN,
NAIDEN SEURAAJIIN, LUOVUTUKSENSAAJIIN SEKA VALTUUTETTUIHIN RIM-
JALLEENMYYJIIN (MUKAAN LUKIEN OHJELMISTON VALTUUTETTUINA RIM-
JALLEENMY YJINA TOIMIVAT VERKKOPALVELUNTARIOAJAT).

MISSAAN TAPAUKSESSA YKSIKAAN RIM:N TAI RIM-KONSERNIN TOIMIHENKILO,
HALLITUKSEN  JASEN, TYONTEKIA, EDUSTAJA,  JALLEENMYYIJA,
TAVARANTOIMITTAJA, PALVELUNTARJIOAJA, ALIHANKKIA TAI
VERKKOPALVELUNTARJOAJA (ELLEI EDELLA TOISIN MAARATA) ElI OLE
VASTUUSSA TASTA SOPIMUKSESTA JOHTUVISTA TAI TAHAN SOPIMUKSEEN
LITTYVISTA VASTUISTA.

HYVAKSYT, ETTA TASSA SOPIMUKSESSA ESITETYT
VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET, RAJOITUKSET JA POISSULKEMISET
MUODOSTAVAT OSAPUOLTEN VALISEN SOPIMUKSEN OLENNAISEN OSAN JA,
ETTA ILMAN NAITA LAUSEKKEITA, RAJOITUKSIA JA POISSULKEMISIA: (i)
MAKSUT JA MUUT TAMAN SOPIMUKSEN EHDOT OLISIVAT HUOMATTAVAN
ERILAISIA; JA (ii) RIM:N MAHDOLLISUUS TARJOTA JA SINUN MAHDOLLISUUTESI
LISENSIOIDA OHJELMISTO TAMAN SOPIMUKSEN MUKAISESTI JA/TAI RIM:N
KYKY SAATTAA KAYTTOOSI KOLMANNEN OSAPUOLEN MATERIAALIA JA
PALVELUITA BLACKBERRY-RATKAISUSI KAUTTA KOHTAISIVAT HUOMATTAVIA
VAIKUTUKSIA.
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MINKAAN TASSA SOPIMUKSESSA EI OLE TARKOITUS KORVATA MITAAN NIMENOMAISIA
KIRJALLISIA SOPIMUKSIATAI TAKUITA, JOITARIM ON TARJIONNUT BLACKBERRY-RATKAISUSI
OSILLE, POIS LUKIEN OHJELMISTO JA PALVELUT.

21. Lupa tietojen kerddmiseen.

@)

(b)

©)

BlackBerry-ratkaisun (tai sen osan) ja/tai palvelun tai niihin liittyvan verkkopalvelun asennus ja/tai
kaytto voi johtaa henkilGtietojesi ja/tai valtuutettujen kayttéjiesi tietojen (jotka sovellettavasta laista
riippuen voivat sisaltdd rajoituksetta nimen, sahkopostiosoitteen ja puhelinnumeron,
kdmmenlaitteen tuotetietoja, kimmenlaitteen sijaintitietoja (niin kuin ne on alla maritelty), tietoa
verkkopalveluntarjoajasta seké tietoa BlackBerry-ratkaisun toimintojen tai sen ohella kéytettavien
ohjelmistojen tai laitteiston kaytostd) kerddmiseen, kayttoon ja/tai tiedoksi antamiseen RIM:n,
verkkopalveluntarjoajasi, BlackBerry-ratkaisun yhteydessa kéytettavien palvelujen tai tuotteiden
kolmansien osapuolten ja/tai niiden tytaryhtididen toimesta. Annat luvan téllaisen tiedon
kerdamiseen, kayttoon, kasittelyyn, lahetykseen ja/tai tiedoksi antamiseen joko Euroopan
talousalueen ulko- tai sisapuolella sijaitsevan RIM-konsernin yhtion toimesta ja vakuutat, etté olet
saanut sovellettavien lakien mukaiset suostumukset valtuutetuilta kayttdjiltdsi heiddn
henkiltietojensa antamiseen RIM-konsernille ja tietojen kéayttoon, késittelyyn, lahettdmiseen ja/tai
tiedoksi antamiseen RIM-konsernin toimesta, joka voi myos siséltaa tietojen kéyttod, késittelya,
lahettamista ja/tai tiedoksi antamista sinun tai valtuutettujen kéyttéjiesi verkkopalveluntarjoajalle
BlackBerry-ratkaisun yhteydessa kaytettavien palveluiden tai tuotteiden kolmansille osapuolille
ja/tai RIM-konsernin yhtidlle rajoituksetta seuraavissa tarkoituksissa: (i) RIM-konsernin sisdiseen
kayttoon rajoituksetta mukaan luettuna: (A) tarpeidesi ja mieltymystesi ymmartdminen ja niihin
vastaaminen, (B) uusien palvelujen ja tuotevalikoimien kehittdminen ja nykyisten parantaminen ja
(C) RIM:n liiketoiminnan hallinta ja kehittdminen, mukaan lukien tuotteiden ja palveluiden
tekninen toiminta; (ii) mika tahansa laskutukseen, aktivointiin, tarjoamiseen, yllapitoon tai
deaktivointiin liittyva tarkoitus ja/tai sinun ja/tai valtuutettujen kayttdjiesi BlackBerry-ratkaisun
kaytto ja/tai siihen liittyvat tuotteet ja/tai palvelut (Palvelut mukaan luettuna), mukaan luettuna
RIM:n ehtojen taytdntdonpano; (iii) Ohjelmiston parannusten tai paivitysten tarjoaminen sinulle
ja/tai valtuutetuille kayttajillesi, niista ilmoittaminen, kolmannen osapuolen ohjelmiston, sisallon
tai palveluiden ja/tai niihin liittyvien tuotteiden ja/tai palveluiden (Palvelut mukaan luettuna)
tarjoaminen, (iv) sovellettavan lain sallimat tai edellyttdmat tarkoitukset ja/tai (€) mihin tahansa
RIM:n tietosuojaperiaatteiden mukaiseen tarkoitukseen, joka on mainittu osoitteessa
http://uk.blackberry.com/legal/privacy_policy.jsp tai johon muuten suostut.

Tassa Sopimuksessa kuvattujen henkil6tietojen lisaksi kayttaessasi kimmenlaitetta tai ottaessasi
kayttoon datapalveluita tai sijaintiperusteisia toimintoja, k&mmenlaitteen sijaintitietoja
(esimerkiksi GPS-tiedot, siirrintunniste, mastotunniste sek& nakyvien Wifi-tukiasemien tai
mastojen signaalivoimakkuus) saatetaan vélittad RIM-konsernille. RIM-konserni voi kayttaa
téllaisia tietoja tarjotakseen sinulle sijaintiperusteisia palveluita, esimerkiksi palveluita jotka
mahdollistavat kdmmenlaitteesi sijaintitietojen jakamisen muiden henkilGiden kanssa, mukaan
lukien BlackBerry-ratkaisusi kanssa kéytetyt kolmannen osapuolen palvelut. Sinun tulee harkita
tarkasti suostutko henkilétietojesi paljastamiseen muille henkil6ille. Saatamme myos kayttaa
téllaisia tietoja luodaksemme dataa, jossa henkil6tietosi on yhdistetty tai tehty anonyymeiksi, ja
kayttaa niita sijaintikohtaisessa mainonnassa.

Henkilotietojesi ja/tai valtuutettujen kayttajiesi henkil6tietojen keradminen, kasittely, lahetys ja/tai
tiedoksi antaminen edelld mainittuihin  tarkoituksiin  tapahtuu tiukasti RIM:n
tietosuojaperiaatteiden, soveltuvien tietosuojalakien sek& RIM:n Englannin Data Protection Act
1998 -lain mukaisen rekisteri-ilmoituksen mukaisesti. RIM pidattaa oikeuden ajoittain muuttaa
tietosuojaperiaatteitaan oman harkintansa mukaan, ja suostut perehtymadn RIM:n
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tietosuojaperiaatteisiin sdannollisesti mahdollisten muutosten varalta. Jos henkilGtietojasi annetaan
verkkopalveluntarjoajalle tai BlackBerry-ratkaisun yhteydessd kaytettavien palvelujen tai
tuotteiden kolmansille osapuolille, sovelletaan verkkopalveluntarjoajan tai kolmansien osapuolten
tietosuojaperiaatteita, tai RIM:n ja sinun ja/tai valtuutettujen kayttdjiesi palveluntarjoajan tai
kolmannen osapuolen keskenddn mahdollisesti neuvottelemia henkilGtietojen kerd@miseen,
kayttoon, kasittelyyn, 1&hettdmiseen ja/tai antamiseen liittyvid ehtoja. Sitoudut ilmoittamaan
kaikille henkil6ille, joiden henkilGtietoja toimitat RIM:lle, etté heill voi olla oikeus tarkastaa ja
korjata henkilGtietonsa sovellettavien lakien ja maardysten mukaisesti.

22. Palaute. VVoit antaa RIM:lle palautetta BlackBerry-ratkaisustasi. Ellei RIM toisin kirjallisesti sovi, hyvéksyt
taten, ettd RIM omistaa kaiken palautteen, kommentit, ehdotukset, ideat, konseptit ja muutokset joita tarjoat RIM:lle
liittyen BlackBerry-ratkaisuusi seka kaikki ndihin liittyvat immateriaalioikeudet (yhdessé "Palaute™) ja luovutat taten
RIM:lle kaikki oikeutesi mainittuun palautteeseen. Pidattaydyt tietoisesti tarjoamasta RIM:lle palautetta, joka on
kolmansien osapuolten immateriaalioikeuksien alaista. Hyvaksyt toimivasi yhteistydssé RIM:n kanssa asiakirjojen
allekirjoittamiseksi ja tehdaksesi muita vastaavia toimenpiteitd, joita RIM voi kohtuudella pyytaa varmistaakseen,
ettd RIM omistaa palautteen ja mahdollistaaksesi sen, ettd RIM rekister6i ja/tai suojaa kaikki kyseeseen tulevat
immateriaalioikeudet ja/tai salassa pidettavat tiedot.

23. Siirtdminen ja valtuuttaminen. RIM voi siirtdd tdman Sopimuksen, jos siirto tehdéén ehdoin, jotka ovat
vahintadn yhté edulliset sinulle kuin tdssa Sopimuksessa maritetyt ehdot. Sind et saa siirta tatd Sopimusta tai sen
osaa ilman RIM:n etukéteisté kirjallista suostumusta (RIM voi harkintansa mukaan jattad suostumuksen antamatta
tai asettaa sille ehtoja), ja miké tahansa siirto ilman RIM:n etukéteisté Kirjallista suostumusta on mitéton ja vailla
oikeusvaikutuksia. RIM voi tayttad kaikki tdman Sopimuksen mukaiset velvoitteensa suoraan tai antaa joidenkin
velvollisuuksien  tdyttdmisen  alihankkijalleen tai  alihankkijoilleen tai  verkkopalvelujen  osalta
verkkopalveluntarjoajalle tai sen tytaryhtidille.

24. Tiedoksiannot. Ellei t&ssd sopimuksessa muuta maaratd, kaikki tiedoksiannot ja muu yhteydenpito
katsotaan asianmukaisesti annetuksi, kun ne on tehty kirjallisena ja toimitettu perille henkildkohtaisesti tai lahetin
vélityksella tai lahetetty postitse maksettuna, kirjattuna saantitodistuslahetyksend ja osoitettuna sinulle siihen
laskutusosoitteeseen, jonka olet antanut RIM:lle tai osoitettuna RIM:lle osoitteeseen Research In Motion UK
Limited, Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, Iso-Britannia, TW20 9LF, mukana kopio (jota ei lasketa
tiedoksiannoksi) RIM:n tuotepaallikdlle samalla osoitteella. Edellda mainitun liséksi RIM voi valintansa mukaan
antaa tdman Sopimuksen mukaisen tiedoksiannon sinulle mygds séhkoisesti. Sahkdinen tiedoksianto katsotaan
asianmukaisesti annetuksi, kun se lahetetéan sinun RIM:lle antamaasi sahkdpostiosoitteeseen ja jos et ole antanut
tallaista osoitetta, tiedoksianto katsotaan asianmukaisesti annetuksi kun se on esitetty nakyvésti verkkosivulla
http://www.blackberry.com/legal/.

25. Ylivoimainen este. Tdman Sopimuksen ehdoista huolimatta kummankaan osapuolen ei katsota rikkovan
taman Sopimuksen ehtoja, jos naiden velvollisuuksien rikkominen aiheutuu syistd, jotka ovat kohtuullisten
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. T&td ehtoa ei tule tulkita tdmén Sopimuksen mukaisen toiselle osapuolelle
olevan maksuvelvollisuuden suorittamatta jattdmisen anteeksiannoksi.

26. Yleista.

(@ Sopimus kolmannen hyvaksi. RIM:n edunsaajat (alla méaaritellyn mukaisesti) ovat tdman
Sopimuksen kohdan "Vastuunrajoitus” (kohta 20) mukaisia edunsaajia, ja sen voi toimeenpanna
mika tahansa RIM-konserniin kuuluva taho ja sen johtajat, toimihenkil6t ja tyontekijat ("RIM:n
edunsaaja™) aivan kuin se itse olisi osapuoli tdmén sopimuskohdan ja Englannissa ja Walesissa
voimassaolevan lain Contract (Rights of Third Parties) Act 1999 mukaisesti. Ellei tassd
Sopimuksessa nimenomaisesti toisin mainita, kenelldkdan, joka ei ole t&man Sopimuksen
osapuoli, ei ole oikeuksia edell4 mainitun lain perusteella.
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(b)

©)

(d)

Oikeuksien kéayttamatta jattdminen. Minkaan osapuolen ei katsota jattdneen timan sopimuksen
mukaisia oikeuksiaan kéyttamatta tai menettdneen niita laiminlydnnin, viivastymisen tai muun
laillisen tai kohtuullisen sd@nnoksen perusteella ellei oikeuksista luovuta kirjallisesti sen osapuolen
valtuutetun allekirjoittajan toimesta, jota vastaan oikeuksista luopuminen pyritdén
toimeenpanemaan. Tdman sopimuksen maéréykseen tai maarayksen rikkomukseen vetoamatta
jattdmisen ei katsota merkitsevéan oikeuksista luopumista muissa mahdollisissa tapauksissa.

Sopimusehtojen voimassaolo. Sellaiset tdman Sopimuksen sopimusehdot ja takuut, jotka
luonteensa ja asiayhteytensa vuoksi on tarkoitettu olemaan voimassa riippumatta Sopimuksen
paattymisesta, séilyvat voimassa Sopimuksen péattymisesta riippumatta.

Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen. T&td sopimusta sédtelevat Englannin ja Walesin lait
lukuun ottamatta ndiden lainvalintaan liittyvia oikeusperiaatteita ja -normeja. Osapuolet
hyvaksyvat, ettd YK:n kansainvélista kauppalakia ei sovelleta téhan sopimukseen miltdan osin.
Kaikki tastd Sopimuksesta aiheutuvat tai siihen liittyvét erimielisyydet ja kiistat, joita osapuolet
eivat pysty ratkaisemaan vilpittomassa mielessd kaytavilla neuvotteluilla, siirretddn ensin
osapuolten ylimman johdon kasiteltavéaksi. Osapuolten ylimméan johdon edustajat, joka, jos olet
yksild, tarkoittaa sinua, tapaavat kolmenkymmenen (30) padivan kuluessa siitd, kun Kiista on
siirretty heidan késiteltdvakseen, ja mikali osapuolet eivat pysty ratkaisemaan erimielisyytta tai
kiistaa kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa kyseisesta tapaamisesta, ja ellei sovellettava laki
tatd nimenomaisesti kielld, se ratkaistaan Lontoossa Englannissa pidettévassé lopullisessa ja
sitovassa valimiesmenettelyssa Kansainvalisen kauppakamarin valityssaantojen (“'saantojen')
mukaisesti. Véalimiesmenettelyssa on yksi mainittujen saantdjen mukaisesti nimitetty valimies,
jonka osapuolet yhdessa hyvéksyvat kolmenkymmenen (30) péivan kuluessa nimityksesta.
Nimeédmisen epéonnistuessa valimiehen nimittad jommankumman osapuolen pyynndsta British
Computer Societyn puheenjohtaja (tai hdnen asianmukaisesti valtuuttamansa henkil®). Jos
lainkayttoalueesi laki kieltda edellé olevan sopimuskohdan, valimiesmenettely (i) pidetaén sinun
lainkéyttoalueellasi, (ii) ratkaistaan vélimiesmenettelylld Suomen keskuskauppakamarin
vélityslautakunnan saantdjen mukaisesti, (iii) késitelladn yhdella valimiehelld, joka on nimitetty
Suomen keskuskauppakamarin vélityslautakunnan saant6jen mukaisesti ja jonka osapuolet
yhdessa hyvaksyvét kolmenkymmenen péivan kuluessa nimityksestd. TAman epdonnistuessa
puolueeton kolmas osapuoli nimittdd vélimiehen. Kumpikin osapuoli vastaa puoliksi
vélimiesmenettelyn kustannuksista. Mitdan osapuolten tai muiden henkildiden kuin sinun ja
RIM:n vélista kiistaa ei saa yhdista ilman RIM:n etukéteist4 kirjallista suostumusta. Valimiehen
paatoksen mukainen tuomio voidaan rekisterdidda missd tahansa toimivaltaisessa
tuomioistuimessa. Huolimatta edelld mainitusta RIM:114 on oikeus panna vireille oikeudellisia tai
vastaavia prosesseja tai turvaamistoimia tuomioistuimessa seuraaviin asioihin liittyen: (i)
rahasummat, jotka sind olet velkaa RIM:lle ja jotka liittyvat hankkimaasi BlackBerry-ratkaisuun
tai sen osaan soveltuvilta osin, ja (ii) sinun tekemasi sopimusrikkomus tai sen uhka, joka liittyy
taméan sopimuksen sopimuskohtiin "Tyopoytatietokoneiden salaustekniikan tukeminen™ (kohta 6),
"BlackBerry-ratkaisun kéyttdminen" (kohta 3), "Ohjelmiston ja Kirjallisen Materiaalin lisenssi"
(kohta 2), "Immateriaalioikeudet” (kohta 7), "Vienti-, tuonti- ja kayttorajoitukset ja Y hdysvaltain
hallituksen oikeudet" (kohta 9), "Turvallisuus" (kohta 10), "Luottamuksellisuus ja
kaanteismallinnuksen kielto" (kohta 11) tai “Irtisanomisen vaikutus” (kohta 14). Luovut
peruuttamattomasti oikeudestasi vedota prosessivaitteisiin, jotka perustuvat oikeuspaikkaan, forum
non conveniens -oppiin tai vastaaviin seikkoihin, ja suostut peruuttamattomasti tiedoksiantoon
postitse tai muulla soveltuvan lain sallimalla tavalla sekd peruuttamattomasti suostut ja alistut
Englannin tuomioistuinten tuomiovaltaan tastd Sopimuksesta johtuvien tai siihen liittyvien
vaateiden osalta. Osapuolet sopivat erityisesti, ettd jos tsta Sopimuksesta syntyy erimielisyytta ja
erimielisyys viedaan tuomioistuimeen, sité ei ratkaista valamiesoikeudenkaynnilla ("jury trial™).
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)

(f)

©)

(h)

Osapuolet luopuvat télla sopimuksella kaikista oikeuksista valamiesoikeudenkéyntiin kaikissa
tahan sopimukseen liittyvissa tai siitd johtuvissa asioissa.

Tulkinta patemattomyystilanteessa. Jos timan Sopimuksen jotakin sddnndsta tai sen osaa pidetéan
laittomana, patemattdmana tai toimivaltaisen viranomaisen taytantéonpanokelvottomana milla
tahansa lainkayttoalueella, kyseisen sadnndksen tai sen osan sellaiseksi maarittdminen ei vaikuta
(i) Sopimuksen muiden sd@nndsten laillisuuteen, patevyyteen tai taytantonpanokelpoisuuteen; tai
(i1) kyseisen sdanndksen laillisuuteen, patevyyteen tai taytantdonpanokelpoisuuteen milla tahansa
muulla lainkéyttdalueella, ja kyseinen sdannds (tai sen osa) pyritddn mahdollisuuksien mukaan
rajoittamaan ja sen jalkeen tarpeen vaatiessa irrottamaan Sopimuksesta siind maarin kuin on
tarpeen Sopimuksen saattamiseksi patevaksi ja tdytantdonpanokelpoiseksi.

Kieli. Jos tdma Sopimus kaannetdaan muulle kielelle kuin englanniksi, englanninkielinen versio
katsotaan ensisijaiseksi siind méaarin kuin englanninkielisen version ja kaannoksen valilla on
ristiriitaisuuksia tai eroavaisuuksia. Siind maarin kuin lainkayttoalueesi laki ei taté kiellg, kaikki
tahdn Sopimukseen liittyvat erimielisyydet, kiistat, sovittelut, vélimiesmenettelyt ja
oikeudenkaynnit kéydaan englannin kielelld. Tdma koskee myds esimerkiksi Kirjeenvaihtoa,
editiota, argumentointia, asiakirjoja, kirjelmid, suullisia esityksid, maarayksia ja tuomioita.

Ristiriidat. Jos tdmé&n Sopimuksen ja minkd tahansa ohjelmistolisenssin tai
loppukayttajasopimuksen (muu kuin tdma Sopimus), joka toimitetaan jonkin BlackBerry-
ratkaisun osan pakkauksessa tai sen mukana toimitetussa aineistossa, valilla on ristiriitaa, tAmén
Sopimuksen ehdot ovat patevid siind méaarin kuin ristiriitaa esiintyy. Jos tdmén Sopimuksen ja
minka tahansa ohjelmistolisenssin tai loppukayttajasopimuksen, joka toimitetaan Ohjelmiston
parannusten tai paivitysten yhteydessa, valilld on ristiriitaa, tallaisten muiden lisenssien ja
loppukayttajasopimusten ehdot ovat patevid siind maarin kuin ristiriitaa esiintyy. Jos BlackBerry-
ratkaisun jonkin osan pakkauksessa toimitetun kirjallisen materiaalin ja asianmukaisen RIM-
tuotteen tai Ohjelmiston kirjallisen aineiston vélilla on ristiriitaa, kirjallisen aineiston saédokset
patevét siind maarin kuin ristiriitaa esiintyy.

Sopimus kokonaisuudessaan. Tama Sopimus (joka, mahdollisten liitteiden tapauksessa sisaltaé
myds ndiden mahdollisten liitteiden ehdot) muodostaa koko sopimuksen osapuolten valilla tassa
mainitussa asiayhteydessa eika osapuolten valilla ole muita Ohjelmistoa koskevia ehtoja, takuita,
hankkeita, sopimuksia tai lisdsopimuksia tdmén Sopimuksen liséksi. Edella esitetystd huolimatta
muut osapuolten valiset sopimukset voivat séddella BlackBerry-ratkaisun muiden osien kayttoa.
Taméa Sopimus korvaa kaikki aikaisemmat suulliset ja kirjalliset tdmén sopimuksen aihetta
koskevat yhteisymmarrykset, viestinnén, enhdot, takuut, hankkeet, sopimukset ja lisdsopimukset
osapuolten valilla, ja sind vahvistat, ettd et ole tehnyt t4td sopimusta minkaan edelld esitetyn
perusteella.  T&t4 Sopimusta voidaan milloin tahansa muuttaa osapuolten yhteiselld
suostumuksella. Lukuun ottamatta tilanteita, joissa RIM sovellettavan lain perusteella ei voi niin
menetelld, RIM pidattad itselladn oikeuden tehda tahan Sopimukseen liiketoimintatavoissa
tapahtuneita muutoksia vastaavia muutoksia edellyttaen, etta kyseiset muutokset eivat olennaisesti
vaikuta oikeuksiisi tai velvollisuuksiisi, tai siten, ettd muutokset vastaavat laissa tapahtuneita tai
lain edellyttdmia muutoksia, ilmoittamalla niista sinulle kohtuullisessa ajassa joko sahkoisesti
(edelld kohdassa Tiedoksiannot tarkoitetulla tavalla) tai ilmoittamalla muutoksesta osoitteessa
http://www.blackberry.com/legal ja sinun tulee tasaisin véliajoin tarkistaa kyseinen verkkosivu
muutosten varalta. Jos jatkat Ohjelmiston ja/tai palvelun kéyttoa yli kuusikymmentd (60) paivaa
muutoksesta ilmoittamisen jalkeen, sinun katsotaan hyvéaksyneen kyseisen muutoksen. Jos sinulla
on kysyttavaa muutoksesta, ota yhteys osoitteeseen legalinfo@rim.com kuudenkymmenen (60)
paivan kuluessa siitd, kun muutos on annettu tiedoksi selvittaéksesi toimintamahdollisuuksiasi.
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0] Lakien noudattaminen. Sinun tulee omalla kustannuksellasi hankkia ja yllapitaé kaikki lisenssit,
rekisterdinnit ja ilmoitukset, joita julkiset viranomaiset tai lainkdyttoalueellasi sovellettava laki
voivat vaatia tdmé&n  Sopimuksen tai siihen liittyvien  k&yttdoikeussopimusten
voimaansaattamiseksi. Erityisesti ja epaselvyyden valttdmiseksi todetaan, ettd Sinun on
noudatettava kaikkia sovellettavia lakeja ja méaarayksia ja hankittava kaikki tarvittavat lisenssit,
rekisterginnit ja toimivaltaisten julkisten viranomaisten hyvéksynnat sellaisen Ohjelmiston tuontia
ja kayttoa varten, joka sisaltad kaupallista salaustekniikkaa tai muita sovellettavan lain vaatimia
suojaustoimintoja. Sinun on toimitettava RIM:lle sen kulloinkin pyytdmat vakuutukset ja viralliset
asiakirjat, joiden perusteella timan velvoitteen noudattaminen voidaan varmistaa.

217. Sopimusten yhdistdminen. Jotta voidaan varmistaa a) BlackBerry PC-ohjelmistoon, BlackBerry
palvelinohjelmistoon ja BlackBerry-kdmmenlaiteohjelmistoon sovellettavien ehtojen yhdenmukaisuus silloin, kun
niitd kaytetddn osana BlackBerry-ratkaisuasi ja b) selvyys siitd, mit4 lisenssiehtoja sovelletaan BlackBerry-
kdmmenlaiteohjelmistoon silloin kun sitd kdytetd4n osana BlackBerry-ratkaisuasi, riippumatta siitd, milla tavalla
hankit kyseisen BlackBerry-kiammenlaitteen, ILMAISEMALLA HYVAKSYVASI TAMAN SOPIMUKSEN
EHDOT EDELLAESITETYLLA TAVALLAHYVAKSYT MYOS SEN, ETTA TAMA SOPIMUS KORVAA
JA  OHITTAA AIEMMAT BLACKBERRY-LOPPUKAYTTAJA/OHJELMISTOLISENSSIT JA
BLACKBERRY-YRITYSPALVELINOHJELMISTOJEN LISENSSISOPIMUKSET JA KAIKKI AIEMMAT
BLACKBERRY OHJELMISTOLISENSSISOPIMUKSET SIINA MAARIN KUIN KYSEISET SOPIMUKSET
OVAT MUUTEN SOVELLETTAVISSA TAMAN SOPIMUKSEN HYVAKSYMISPAIVASTA LUKIEN
MIHIN TAHANSA OHJELMISTOON, JOKA MUODOSTAA OSAN BLACKBERRY-RATKAISUASI.

Kaikki viittaukset BlackBerry-loppukayttdjé/ohjelmistolisenssiin  tai BlackBerry-yrityspalvelinohjelmiston
lisenssisopimukseen muissa BlackBerry-ratkaisuasi koskevissa sopimuksissa RIM:n kanssa tai siihen liittyvéassa
kirjallisessa aineistossa katsotaan viittauksiksi tahan BlackBerry-ratkaisun lisenssisopimukseen (paitsi milloin se ei
sovi asiayhteyteen, esim. jos, kuten tissa sdannoksessd, on tarkoitettu tehtavaksi ero aiempien sopimusten ja
BlackBerry-ohjelmiston lisenssisopimusten vélill, viittauksia aiempiin sopimuksiin ei katsota viittauksiksi
BlackBerry-ohjelmiston lisenssisopimuksiin).

Kaikki aiempiin BlackBerry-loppukayttdja/ohjelmistolisenssi- tai BlackBerry-yritysohjelmiston lisenssisopimuksiin,
joiden mukaisesti RIM toimitti sinulle ohjelmistoja, tehdyt muutokset tai lisdykset katsotaan muutoksiksi tai
lisdyksiksi tdhan BlackBerry-ratkaisun lisenssisopimukseen..

JOS SINULLA ON KYSYTTAVAA TAI OLET EPAVARMA TAMAN SOPIMUKSEN EHDOISTA, OLE
HYVA JA OTA YHTEYTTA RIM:AAN OSOITTEESSA legalinfo@rim.com.
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