
 
 

 ضمان محدود
 

د"إن  ن ") Rim" ("ريسيرش ان موشن ليمت ة الصانعة وم ، وهي الجه

ة  د"خلال شرآتها الفرعي ه ليمت و آي ع "ريسيرش ان موشن ي ي يق ، والت

ي   جل ف ا المس اوس، مقره ينتروم ه ري،   36س ام، س ن رود، ايجه ستيش

، "ريبلاك بي "ال اف، وهي مقدم حلول  9  20المملكة المتحدة تي دبليو 

دوياً  " بلاك بيري"والتي تشتمل على جهاز  ذي يشكل مع    (المحمول ي وال

ري"الحامل  لاك بي زات " ب ري"تجهي لاك بي رامج ")ب ري"، وب لاك بي " ب

ائق،  لة والوث لكية ذات الص ات اللاس دمات البيان ب، وخ وتر المكت لكمبي

ائي    تم ("تضمن لكم، أنتم المستخدم النه زات  ")أن ري  "، أن تجهي " بلاك بي

ستكون خالية من العيوب من حيث الصنعة الفنية والمواد، لمدة تنتهي بعد 

دة   نة واح زات     ) 1(س رائكم لتجهي اريخ ش ن ت اراً م ري "اعتب لاك بي " ب

ر     ").  مدة الضمان("آمستخدم نهائي أصلي  ذا الضمان المحدود غي إن ه

ه ازل عن ل للتن تبدال  .  قاب تم إصلاح أو اس دة الضمان، سوف ي اء م وأثن

ري"زات تجهي لاك بي زات " ب ات تجهي ن مكون ر م د أو أآث أو أي واح

، دون أي مقابل عن القطع "ريسيرش"، وذلك حسب اختيار "بلاك بيري"

ة زات      . أو العمال تبدال تجهي لاح أو اس مان، إص دة الض اء م م، أثن وإذا ت

وم     )أو أي من مكوناتها" (بلاك بيري" دة الضمان في الي ، سوف تنتهي م

عين ادي والتس نة  ) 91( الح رور س د م تبدال أو بع د الإصلاح أو الاس بع

ى يرجى . واحدة من تاريخ الشراء الأصلي، أي التاريخين أبعد  الرجوع ال
ري "دليل مستخدم جهاز " دوياً  " بلاك بي ة التعليمات   " المحمول ي لمعرف

زات      ا يتعلق بتجهي ائن فيم الخاصة بكيفية الحصول على خدمة دعم الزب
 .الخاصة بكم" ريبلاك بي"
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ادي         اتج عن الاستهلاك الع ى الن ى البل لا يسري هذا الضمان المحدود عل

زات  تح تجهي م ف ري"أو إذا ت لاك بي ل أي شخص " ب أو إصلاحها من قب

ن  اً م يس مفوض يرش"ل ال  "ريس دود أعم ذا الضمان المح ، ولا يغطي ه

زات       ة تضرر أي من تجهي ري  "الإصلاح أو الاستبدال في حال " بلاك بي

القرب      ة أو السوائل أو وضعها ب فيما ينتج عن سوء الاستخدام أو الرطوب

من مصدر حراري أو تعريضها للحرارة، أو فيما ينتج عن أي حادث أو   

وب أخرى تعزى      ة عي إساءة استخدام أو إهمال أو خطأ في التطبيق أو أي

لاف      خص بخ ا أي ش ديلات أجراه لاحات أو تع ى إص أو "  Rim "إل

ي ا  ممثل ن قبله ين م ة المفوض ذلك  .  الخدم مان آ ذا الض ي ه ولا يغط

ك   "بلاك بيري"الأضرار المادية التي تلحق بأسطح تجهيزات  ، بما في ذل

تال   ولا ). LCD(الشروخ أو الخدوش التي قد تصيب شاشة سائل الكريس

زات  دات بخلاف تجهي ة مع ى أي دود عل ذا الضمان المح لاك "يسري ه ب

ري  ة   "بي ا هي معرف ى أي ضرر     ، آم ذا الضمان المحدود، ولا عل في ه

ولا يسري هذا الضمان المحدود أيضا إذا آان .  ينشأ عن معدات خارجية

زات    ري  "قصور التشغيل ناتجاً عن استخدام تجهي داخل مع   " بلاك بي بالت

ة ليست   ة أو خارجي دات فرعي دمات أو مع ات أو خ ات أو منتج ة ملحق أي

ا     "شريسير"معتمدة صراحة أو مقدمة من  رر فيه ، وفي الحالات التي تق

زات  " ريسيرش" بلاك  "أن قصور التشغيل ليس ناجماً عن عيب في تجهي

ري ا" بي ن    .  ذاته اً ع غيل ناتج ان قصور التش إذا آ ك، ف ى ذل افة إل وإض

د بمعلومات السلامة المشمولة في المغلف مع           إخفاق المستخدم في التقي

ول  ري "حل لاك بي زات  " ب ى تجهي تملة عل ري "المش لاك بي رامج "ب ، وب

ذلك    " بلاك بيري" لكية المرتبطة ب لكمبيوتر المكتب وخدمة البيانات اللاس

ري ("والوثائق  ذ       ")حلول بلاك بي ار الضمان المحدود عندئ تم اعتب د ي ، فق

ه        ري أحكام ن تس ذلك، فل اره آ تم اعتب م ي ن، وإذا ل م يك أن ل اطلاً وآ . ب

زات  ري"ويفترض أن يكون مستخدم لتجهي لاك بي هو المسؤول عن  "ب

ات  ن البيان ة م خة احتياطي اظ بنس ل .  الاحتف ة "  Rim "ولا تتحم أي

Handheld Limited Warranty (Morocco) 081006 (Arabic) (UK Version 082504)    2



 

زات   تبدال تجهي ري "إن إصلاح أو اس لاك بي ا  " ب أثر منه زء المت أو الج

كل  أمين يش ائل ت وق  وس رية المتاالحق راء   الحص ل بش ا يتص ة فيم ح

ول  تخدام حل ري"واس لاك بي ها  " Rim "وإن ".  ب ن نفس الة ع ، بالأص

ول    ائعي حل وزعي وب ن م ة ع ري "وبالنياب لاك بي ة  "ب ن أي ة ع ، وبالنياب

ا   يمن عليه رآة ته ة "  Rim "ش ة تحت هيمن ه Rim أو واقع  أو هيمن

ا     ة له ة تابع رآة فرعي ة ش ا، أو أي ترآة معه ار (مش اويش ين  اليه مجتمع

ارة  رآات   "بعب ة ش ارة   "  Rimمجموع ردين بعب رآات   "ومنف دى ش أح
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ل  ة"  Rim "ولا تتحم ن مجموع رآة م ة ش رآات أو أي ، " Rim " ش

ائر أو أضرار          تح ة خس ة مسؤولية عن أي ت أي ظرف من الظروف، أي

ت    ا آان تتباعية، مهم رة أو عارضة أو خاصة أو اس ر مباش ي (غي ا ف بم

ذلك، دون حصر، الاضرار الناجمة عن خسارة أرباح تجارية، أو توقف  

ة أخرى    الناشئه ،)الأعمال، أو فقدان معلومات تجارية، أو أية خسارة مالي

لاغ   عن ا م إب ستخدام، أو العجز عن استخدام، البرامج، حتى ولو آان قد ت

" Rim  "ة شرآة من مجموعة     /و ك    "  Rim "أو أي ة حدوث تل بإمكاني

ل، دون         .  الاضرار د أن يسري، وهو يسري بالفع ذا التحدي د قصد به وق

ا أو جرت اثار    ة به ا  النظر فيما إذا آانت تلك الاضرار قد تمت المطالب ته

ى   دني  أو تم تضمينها في قضية أو دعوى استناداً إل أ الم أو بموجب   الخط

يغة  ة ص ر أو بأي انون آخ ب أي ق مان أو بموج ى الض اءً عل د أو بن عق

تقاضي أخرى، على أن يُستثنى من ذلك ما يتصل بالمسؤولية عن حالات  

د أو  ا أي قي ك لا يسري عليه اة أو الاصابات الشخصية، وتل د الوف .  تحدي

ؤولية   اوز مس ن تتج رآات  "  Rim "ول ة ش وأي "  Rim "ومجموع

ول  د لحل ائع معتم وزع أو ب ري"م لاك بي ائر أو " ب ة خس اهكم، عن أي تج
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اص بب   دود الخ مان المح ري "رامج إن الض لاك بي زي  " ب وتر مرآ لكمبي

ة      ائق وأي ع الوث ذلك بجمي للمشاريع، وبرامج آمبيوتر المكتب، والخاص آ

ري  "برامج مثبتة في تجهيزات  ة      "بلاك بي ين بشكل مستقل في اتفاقي ، مب

يكم   ل إل كل منفص ة بش رامج المقدم رخيص الب دود .  ت مان المح والض

ات   ري  "الخاص بأي من ملحق ت  "بلاك بي ا بشكل منفصل،    ، التي ي م طلبه

 .مبين آذلك في ضمان محدود مستقل مصاحب لتلك الملحقات

ذلك       Rimلا يعتبر تنازل  ازل مستمر بالنسبة ل ه تن بالنسبة لأي اخلال ان

 او انه تنازل عن اي اخلال آخر الاخلال

تثنى         ا، ويس اً له را ويفسر طبق وانين انجلت يخضع هذا الضمان المحدود لق

ق ب قوانين  من ذلك أية مجموعة وانين  تتعل ازع الق ذا     . تن ا ه د اتفق طرف وق

دود  مان المح  ـ(الض ا ب ار اليهم رفين" ويش ا  " الط ل منهم ى آ وال

اق  ") الطرف"بـ م المتحدة بخصوص      ان يستبعدا بالكامل انطب اق الأم ميث

اً، ع البضائع دولي ود بي ى  عق ذا الضمانعل اً عن  المحدود ه تسوى نهائي

ذه     طريق التحكيم جميع الخلافات والنزاعات الناشئة عن أو بخصوص ه

ا    ر  .  الاتفاقية أو أي إخلال بها أو إنهاء لها أو عدم سريان لأحكامه ويعتب

رفين  اً للط اً وملزم راراً نهائي يم ق رار التحك أ (ق الات الخط تثناء ح باس

ببة     وينظم قرار الت).  الواضح اً ويصدر بصيغة مس يم آتابي ويجب أن  . حك

ا من آلا         ة تحمله يم وآيفي اليف التحك يتضمن قرار التحكيم نصاً بخصوص تك
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ر صحيح أو    إذا تم اعتبار أي نص من نصوص هذا الضمان المحدود غي

اذ     ه للنف لا تبطل  غير قابل للنفاذ، فإن عدم صحة ذلك النص أو عدم قابليت

مان  ذا الض ر ه ا يفس دود، وإنم مان المح ذا الض ل ه اذ آام د نف أو تفس

ا   ما لم ينت(المحدود  ه هن ا  ) ج عن ذلك مساساً بالعوض المنصوص علي آم
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ة  إذا  ر الانجليزي ة   ، ترجم هذا الضمان المحدود الى اية لغة غي تكون الغلب

اوت     والأولوية للنص الانجليزي وذلك في حدود وجود أي تعارض أو تف

 .في المعنى فيما بين النص الانجليزي وأية ترجمة له

ذا او اي  اذا حصل عدم توافق بين خطاب الضمان في   ضمان مشمول   ه

ذا الضمان ضمن حدود         مجموعة منتجات ري تنطبق نصوص ه بلاك ب

  .انعدام التوافق المنوه عنه

د " 2005 © ن ليمت يرش ان موش ة ". ريس وق محفوظ ع الحق إن . جمي

ـ    وز ذات الصلة الخاصة ب ات والصور والرم ات العلام لاك "مجموع ب

ـ    " Rim"و" بيري د   "هي ممتلكات حصرية ل ".  ريسيرش ان موشن ليمت

وز  ن"و" Rim"وإن رم يرش ان موش ويز "و" ريس ويز اون، اول اول

وب ان موشن  "و" آونيكتد ذلك شعار   " ذا إنفيل ري  "وآ ا  "بلاك بي ، جميعه

دة      ات المتح ي الولاي ة ف ات التجاري راءات والعلام دى إدارة الب جلة ل مس

ع  .  الأمريكية، وقد تكون قيد الإجراء أو مسجلة في دول أخرى   وإن جمي

ماء ا  ات واس ة    المارآ ات التجاري رآات والعلام ماء الش ات واس لمنتج

حابها ك لاص ي مل رى ه ة الأخ ات الخدم زة .  وعلام رامج الأجه إن ب

وق     /المحمولة يدوياً و ة بموجب حق أو البرامج ذات الصلة تحظى بالحماي

ك واحدة أو     براءات ومعاهدات دولية وحقوق براءات متنوعة، بما في ذل

ي ال    ة ف راءات التالي ن الب ر م دة أآث ات المتح ، 6.278.442: ولاي

6.271.605 ،6.219.694 ،6.075.470 ،6.073.318 ،

445.428.D ،433.460.D ،416.256.D .   راءات أخرى وهناك ب

الم        ة في مختلف أنحاء الع يرجى  . مسجلة أو قيد الإجراء في دول مختلف
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