Sinirl Garanti

Sirket numarasi 4022422 olan Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK, TW20 9LF adresinde mukim,
Uretici ve Blackberry Handheld (Blackberry Yuvasiyla birlikte Blackberry Donanimini olusturur), Blackberry Masaistii
Yazilimi ve bunlara ait wireless veri hizmetleri ve dokiimentasyonunundan olusan Blackberry Cozimi'nlin sunucusu
olan Research In Motion Limited (“RIM”) ve alt kurulusu Research In Motion UK Limited, Size, yani son kullanicrya
(“Siz") BlackBerry Donaniminda iscilik ve malzeme eksikligi olmayacagini garanti eder. Garanti Stresi orijinal bir son
kullanici olarak Urind satin alma tarihinizden baslayarak bir (1) yildir (“Garanti Siresi”). Bu Sinirl Garanti
devredilemez. Garanti Sresi boyunca BlackBerry Donanimi ya da BlackBerry Donaniminin par¢alarindan biri ya da
daha fazlasi, parcalar ya da iscilik icin ticret talep etmeksizin RIM'in tercihine bagl olarak tamir edilecek ya da
degistirilecektir. BlackBerry Donanimi (ya da bunun parcasi) Garanti Siresi icinde tamir edilir ya da degistirilirse,
Garanti Suresi tamir ya da degistirmenin ardindan 91. Ginden sonra ya da ilk satin alindidi tarihten itibaren bir yil
sonra sona erer. Blackberry Donaniminiz igin misteri destedi almak konusundaki talimatlar igin litfen Blackberry
Handheld Kullanim Talimatlari belgesine basvurun.

Bu Sinirli Garanti normal aginma ve yipranma igin ve BlackBerry Donanimi RIM tarafindan yetkilendirilmemis biri
tarafindan acilir ya da tamir edilirse gecerli degildir ve asagidaki durumlar sonucunda bir BlackBeryy Donanimi zarar
gorirse okuyucunun tamir edilmesini ya da degistirilmesini icermez: yanlis kullanim, nem ya da sivilar, 1stya maruz
kalma, kaza, kétilye kullanma, ihmal, yanlis uygulama ya da RIM ya da RIM'in yetkili servis temsilcisi disinda baska
biri tarafindan yapilan tamirler ya da degisikliklerden kaynaklanan bozulmalar. Bu Sinirli Garanti BlackBerry
Donaniminin yiizeyine gelen fiziksel zararlar ve LCD ekran (izerindeki ¢atlamalar ya da cizikleri veya bir yan cihaz
tarafindan yaratilan hasarlari kapsamaz. Bu Sinirli Garanti, bu Sinirli Garantide tanimlanan BlackBerry Donanimindan
baska aksesuarlar ya da techizat ya da pilleri kapsamaz. Bu Sinirli Garanti ayni zamanda RIM tarafindan tedarik
edilmemis ve agik¢a onaylanmamis olan aksesuarlar, Urunler, hizmetler ya da yardimci ya da gevresel techizat ile
birlikte BlackBerry Donaniminin kullaniimasindan kaynaklanan fonksiyon bozukluklari icin ve RIM'in bu sekilde bir
fonksiyon bozuklugunun BlackBerry Donaniminin kendisinden kaynaklanmadigini tespit etmesi durumunda gegerli
degildir. Buna ek olarak, bir fonksiyon bozuklugunu Blackberry Solution (Blackberry Yuvasiyla birlikte Blackberry
Donanimini olusturur), Blackberry Masausti Yazilimi ve bunlara ait wireless veri hizmetleri ve dokiimentasyonunu
ambalaji icinde yer alan Giivenlik bilgilerine kullanicinin uymamasindan kaynaklanmasi durumunda, bu Sinirli Garanti
kapsaminda RIM'in yukimliliikleri gegersiz olacaktir ve gecerli olmadigi durumlarda da uygulanmayacaktir.

Veri yedeklemesi Blackberry Donanimi kullanicisinin sorumlulugu altina girmektedir. Blackberry Donanimina hizmet
verilmesi veya senkronize yazilim kullaniimasi da dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, kaybolan herhangi bir
veriden dolayi sorumlu olmayacaktir. Blackberry Céziiminin bir pargasi olarak RIM veya bir tigiinct taraf ya da mobil
iletisim operatoru araciligiyla RIM'in saticisi tarafindan tedarik edilen wireless veri hizmetleri icin RIM wireless veri
hizmetlerinin her zaman sunulacagini ve her zaman iyi calisacagini garanti etmemektedir. S6z konusu wireless iletisim
hizmet sunuculariyla temasa gecerek Blackberry Cozimi'ne ek olarak ne tip garantiler ve hizmet diizeyleri
sunduklarini 6grenin. Bu nedenle ve diger nedenlerle BlackBerry Cozimirne acil, yasamin séz konusu oldugu veya
gorev bakimindan kritik durumlarda veri iletisimi agisindan gtivenilmemelidir ve bu sekilde bir givenmeden veya
Blackberry Cozumunuzi kullanmak istediginiz alanda wireless veri hizmetinin hizmet alaninin olmamasi durumu da
dahil olmak tizere ancak bununla sinirli olmaksizin, wireless veri hizmetlerinin iyi calismamasi veya sunulmamasi gibi
nedenlerden kaynaklanan olaylar ya da zararlar icin RIM kendi adina ve saticilari adina highir ylkimlulugu kabul
etmez.

BLACKBERRY DONANIMININ YA DA ETKILENEN PARCANIN TAMIRI YA DA DEGISTIRILMESI BLACKBERRY
COZUMUNUN SATIN ALINMASI VE KULLANIMI ILE BIRLIKTE TEDARIK EDILEN MUNHASIR TAZMINATLARDIR.
RIM KENDISI, DISTRIBUTORLERI VE BLACKBERRY COZUMUNUN SATICILARI VE RIM YA DA RIM'IN BIR ALT
KURULUSUNUN KONTROLUNDEKI BiR SIRKET ADINA (TOPLUCA “RIM GROUP OF COMPANIES” VE
BIREYSEL OLARAK BIR “RIM GROUP COMPANY”) iS BURADA TICARET EDILEBILIRLIK, TICARET
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EDILEBILIRLIK KALITESI, BELIRLI BIR KULLANIM YA DA AMAGC iCIN MONTE ETME, IHLAL ETMEME YA DA AKSI
TAKDIRDE TUZUK YA DA GUMRUK YA DA PAZARLIK SURECI YA DA TICARI KULLANIMDAN
KAYNAKLANANLAR SINIRLI OLMAKSIZIN DAHIL OLMAK UZERE TUM DIGER GARANTILERI, KOSULLARI,
TEMSILLERI, TAAHHUTLERI YA DA ACIK YA DA DOLAYLI HERHANGI BIR TUR GARANTIYi REDDEDER. BiR
TUKETICI OLARAK SAHIP OLDUGUNUZ YASAL HAKLAR BU HAKLARA SAHIP OLABILECEGINiz OLCUDE BU
MADDEDEN ETKILENMEYECEKTIR.

HICBIR SEKILDE RIM YA DA HERHANGI BIR RIM GROUP COMPANY, YAZILIMI KULLANMAKTAN YA DA
KULLANAMAMAKTAN KAYNAKLANAN (iS KAR KAYBI ZARARLARI, iSiN YARIDA KESILMESI, iS BILGILERININ
KAYBEDILMESI YA DA DIGER MADDI KAYIPLAR SINIRLI OLMAKSIZIN DAHIL OLMAK UZERE) HERHANGI BIR
DOGRUDAN, KAZARA, OZEL YA DA SONUG ITIBARLI KAYIP YA DA ZARARDAN DOLAYI RIM VE/VEYA BIR RIM
GROUP COMPANY BU TiP ZARARLARIN OLASILIGINDAN HABERDAR EDILMIS OLSA DAHI YUKUMLULUK
ALTINA GIRMEYECEKTIR. BU SINIRLAMA, BU TUR HASARLARIN TALEP EDILDIGINE, iLERi SURULDUGUNE
VEYA ISLEME TUTULDUGUNA CEYA HAKSIZ FiiLLE VEYA SOZLESME VEYA GARANTI ILE VEYA HICBIR
SINIRIN UYGULANAMAYACAGI BIR OLUM YA DA KISISEL YARALANMA YUKUMLULUGU HARICINDEKI
HERHANGI BIR KANUN VEYA EYLEM SEKLI ALTINDA TALEP EDILDIGINDE BAKILMAKSIZIN, RIM'IN THE RIM
GROUP OF COMPANIES VE BLACKBERRY COZUMUNUN YETKILI DAGITICI VEYA SATICISININ SiZE KARSI BU
ANLASMADAN DOGAN KAYIP VEYA HASAR ICIN YUKUMLULUGU TOPLAM OLARAK SOZ KONUSU
BLACKBERRY DONANIMINI YENILEME MALIYETINi GECMEYECEKTIR. Bu Anlagmadaki hicbir sey RIM ya da
bunun calisanlari ya da acentelerinin ihmali yuziinden kaynaklanan élimler ya da kisisel yaralanmalara ait
yukimldlikleri harig tutma ya da kisitlama niyeti tagimaz.

BLACKBERRY ENTERPRISE SUNUCU YAZILIMI, MASAUSTU YAZILIMI, TUM DOKUMANTASYONLAR VE
BLACKBERRY DONANIMI UZERINDEKI GOMULU YAZILIM iCIN SINIRLI GARANTI YAZILIM LISANS
ANLASMASINDA AYRI OLARAK BELIRTILMIS VE SiZE AYRICA SUNULMUSTUR. AYRI SIPARIS VERILEN
BLACKBERRY AKSESUARLARI ICIN SINIRLI GARANTI DE BU TiP AKSESUARLARA ESLIK EDEN AYRI BIR
SINIRLI GARANTIDE BELIRTILMISTIR.

RIM'in bir 6n kosullardan feragat etmesi bu 6n kosullarin timiinden feragat etmesi ya da garanti kapsamindaki
herhangi diger bir 6n kosuldan feragat etmesi olarak yorumlanmayacaktir.

Bu Sinirli Garanti kanun anlasmazliklarini yéneten herhangi bir kanun haric ingiltere ve Galler kanunlarina gére
yonetilir ve yorumlanir. Taraflar isburada (“Taraflar” ve bireysel olarak bir “Taraf” ile birlikte) Mallarin Uluslararasi
Alanda Satisi icin Sozlesmeler Hakkinda Birlesmis Milletler Konvansiyonun bu Sinirli Garantinin uygulanmasinin
tamamen disinda birakildigini kabul ederler. Bu Sinirli Garantiden kaynaklanan ya da buna bagl olan tiim
anlasmazliklar ve fikir ayriliklar tahkim yoluyla halledilecektir. Hakemin karari nihai ve Taraflar iizerinde baglayici
olacaktir (manifesto hatasi saklidir). Hakemin karari yazili ve gerekceli olacaktir. Hakemin karari hakemin uygun
gordugu oranlarda Taraflarin 6deyecegi tahkim Gcretinin masraflarini belirtecektir. Aksi Sizin Yargi mercilerinizdeki
kanunlar tarafindan yasaklanmadikca tahkim (i) Londra, ingiltere'de yapilacaktir; (ii) ingiltere kanunlarina gére
yapilacaktir: (iii) ingilizce yapilacaktir; (iv) Uluslararasi Ticaret Odasi Tahkim kurallarina uygun olarak (“Kurallar”)
halledilecektir, ve (v) adi gegen Kurallara gére atanmig bir hakem tarafindan dinlenecektir, taraflar hakemin
atmasindan itibaren 30 giin icinde karsilikli anlasmaya varacaklardir. Taraflardan herhangi birinin bagvurusu tizerine
British Computer Society (ya da Baskan tarafindan kendi adina hareket etme tizere atanmis biri tarafindan) tahkim
istemi izerine hakemi gorevdeki Bagkan atar. Yukaridaki sartlar Sizin Yargi Alaninizdaki kanunlar tarafindan
yasaklanirsa: i) Ankara, Tirkiye'de yapilacakir; (ii) ingilizce yapilacaktir; (i) UCCET Tahkim Kurulu kurallarina uygun
olarak (*UCCET Kurallari”) halledilecektir, ve (iv) adi gecen Kurallara gore atanmis bir hakem tarafindan dinlenecektir,
taraflar hakemin atmasindan itibaren 30 giin i¢inde karsilikli anlasmaya varacaklardir. Anlagsmazliga varillamamasi
halinde Kurul Hakemi atar. Yukaridaki ciimlede yer alan hukimler Sizin Yargl Bolgenizdeki kanunlar tarafindan
yasaklanirsa tahkim islemleri: i) Lefkosa, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde (“KKTC”) yapilacaktir; (ii) ingilizce olarak
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yapilacaktir; (iii) Kuzey Kibris Tlrk Cumhuriyeti 4. Tahkim Yasasi ("KKTC Hukimleri") kurallarina uygun olarak tahkim
yoluyla halledilecektir; ve (iv) tahkim islemi KKTC Hiikimlerine gore atanmis ve atanmasindan itibaren 30 guin iginde
taraflarin Uzerinde karsilikli anlasmaya varacaklari bir hakem tarafindan dinlenecektir, anlasmaya varamazlarda
tarafsiz bir Gglinci taraf bir hakem atayacaktir. Taraflar arasinda ya da sizin haricinizde birileri arasindaki
anlasmazliklar RIM'in 6nceden yazili izni olmadan birlestirilemez.

Bu Sinirli Garantinin bir sartinin gecersiz ya da hiikimsiz kilinmasi durumunda bu gecersizlik ve htkimstizluk
Anlagmanin tumiin( gecersiz ve hilkimsiiz kilmayacaktir ancak (bundan bir degerlendirme yanhshgi sonucu gikarsa)
anlasmanin hepsi gecersiz ve hikimsiiz maddeyi icermiyormus gibi yorumlanacaktir ve her bir Tarafin hak ve
yukimlaliikleri uygun sekilde yorumlanacak ve uygulanacaktir.

Bu Sinirli Garantinin ingilizce diginda bir dile cevrimesi durumunda, ceviri ve ingilizce versiyonu arasinda tutarsizlik
ya da bir geligki olmasi durumunda Ingilizce versiyonu gegerli olacaktir.

Bu Sinirli Garanti ile BlackBerry Donaniminin ambalaji iginde yer alan herhangi bir garanti arasinda bir tutarsizlik
olmasi durumunda bu Sinirli Garantinin kosullari gegerli olacaktir.

© 2006 Research In Motion Limited. Tim haklari saklidir. BlackBerry ve ilgili markalar, imajlar ve sembollerden olusan
RIM ailesi Research In Motion Limited'in inhisari mlkleridir. RIM, Research In Motion, ‘Always On, Always
Connected’, “envelope in motion” sembolleri ve BlackBerry logo Amerika Birlesik Devletleri Patent ve Marka Ofisinde
tescillidir ve bagka tilkelerde basvuru asamasinda ya da tescilli olabilir. Tim diger markalar, trtin isimleri, sirket adlari,
ticari markalar ve hizmet markalart ilgili hak sahiplerinin milkiyetindedir. Asagidaki ABD Patentlerinden biri ya da daha
fazlasini iceren elde bulundurulan ve/veya ilgili yazilimlar telif haklari, uluslararasi antlasmalar ve ¢cok sayida patentile
korunmaktadir: patentler: 6,278,442; 6,271,605; 6,219,694; 6,075,470; 6,073,318; D,445,428; D,433,460; D,416,256.
Diger patentler diinya ¢apinda ¢ok sayida tlkede sicilde kayitl ya da basvuru asamasindadir. Uygulanabilir patenlerin
listesi igin Ititfen www.rim.net/patents.shtml sayfasini ziyaret ediniz.
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