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OMEJENA GARANCIJA 
 
Research In Motion Limited ("RIM"), proizvajalec in, prek svoje odvisne družbe Research In 
Motion UK Limited, katere uradni sedež je v Centrum House, 36 Station Road, Egham, 
Surrey, VB, TW20 9LF, dobavitelj rešitve BlackBerry, ki jo sestavljajo prenosni izdelek 
BlackBerry (ki skupaj s podstavkom BlackBerry sestavlja strojno opremo BlackBerry), 
namizna programska oprema BlackBerry in pripadajoča storitev brezžičnega prenosa 
podatkov ter dokumentacija, jamči VAM, končnemu uporabniku ("VI"), da BO strojna 
oprema BlackBerry brez napak v izdelavi in materialu za obdobje enega (1) leta od datuma, 
ko je bila strojna oprema BlackBerry prvič dobavljena VAM kot prvotnemu končnemu 
uporabniku ("garancijski rok"). Ta omejena garancija ni prenosljiva. V garancijskem roku 
vam strojno opremo BlackBerry  (ali njen sestavni del) po izbiri RIM popravijo ali zamenjajo, 
ne da bi vam zaračunali dele ali delo. Če se strojna oprema BlackBerry popravi ali zamenja v 
garancijskem roku, se ta rok izteče na 91 dan po popravilu ali zamenjavi ali eno leto po 
datumu prvotnega nakupa. Prosimo vas, da v priročniku za uporabnike prenosnega 
aparata BlackBerry proučite navodila, kako dobiti podporo uporabnikom za vašo 
strojno opremo BlackBerry. 
 
Ta omejena garancija ne velja za normalno obrabo ali za primer, ko strojno opremo 
BlackBerry ali njen sestavni del odpre ali popravi nekdo, ki ga RIM za to ni pooblastil, in 
prav tako ne krije popravila ali zamenjave strojne opreme BlackBerry, poškodovane zaradi 
napačne uporabe, vlage ali tekočine, bližine ali izpostavljenosti vročini, nesreče, zlorabe, 
malomarnosti, napačne aplikacije ali napak zaradi popravil ali prilagoditev, ki jih opravi kdor 
koli drug kot RIM ali njegov pooblaščeni servisni zastopnik. Ta omejena garancija ne pokriva 
fizičnih poškodb površine strojne opreme BlackBerry, vključno z razpokami ali praskami na 
zaslonu. Ta omejena garancija ne velja za nobeno drugo opremo razen za strojno opremo 
BlackBerry, kot je opredeljena v tej omejeni garanciji, niti za škodo, ki jo povzroči periferna 
oprema. Ta omejena garancija prav tako ne velja, če je okvara posledica uporabe strojne 
opreme BlackBerry skupaj s priborom, izdelki, storitvami ali pomožno ali periferno opremo, 
ki je RIM ni izrecno odobril ali dobavil, in kadar RIM ugotovi, da do okvare ni prišlo po 
krivdi same strojne opreme BlackBerry. Če je okvara posledica tega, da uporabnik ni ravnal v 
skladu z varnostnimi informacijami iz paketa z rešitvijo BlackBerry, ki ga sestavljajo strojna 
oprema BlackBerry, namizna programska oprema BlackBerry in pripadajoča storitev 
brezžičnega prenosa podatkov ter dokumentacija ("rešitev BlackBerry"), utegne biti omejena 
garancija nična, če pa ni nična, se ne uporablja. Za varnostno kopiranje podatkov je 
odgovoren uporabnik strojne opreme BlackBerry. RIM ni odgovoren za poškodbe ali izgubo 
podatkov, kar med drugim vključuje podatke, izgubljene ali poškodovane med servisiranjem 
strojne opreme BlackBerry ali ob uporabi sinhronizacijske programske opreme. Če se storitve 
brezžičnega prenosa podatkov, ki so del rešitve BlackBerry, zagotavljajo prek RIM ali 
preprodajalca RIM s pomočjo izvajalca tretje osebe ali operaterja mobilnih komunikacij, RIM 
ne more garantirati ali jamčiti, da bo storitev brezžičnega prenosa vedno na voljo ali da bo 
vedno pravilno delovala. Obrnite se na operaterja mobilnih komunikacij in ugotovite, kakšna 
jamstva in ravni storitev ponujajo v povezavi z rešitvijo BlackBerry. Zato in iz drugih 
razlogov se ne smemo zanašati na rešitev BlackBerry pri prenosu podatkov v nujnih primerih 
ali v situacijah, ko je ogroženo življenje ali so kritičnega pomena za nek projekt, RIM pa v 
svojem imenu in v imenu svojih preprodajalcev zavrača vsakršno odgovornost za dogodke ali 
škodo, ki nastane kot posledica takšnega zanašanja ali zato, ker prenos podatkov pri uporabi 
rešitve BlackBerry ni deloval ali vam ni bil na voljo, kar neomejeno vključuje pomanjkljivo 
pokrivanje področja, kjer želite uporabljati rešitev BlackBerry. 
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POPRAVILO ALI ZAMENJAVA STROJNE OPREME BLACKBERRY ALI 
PRIZADETEGA SESTAVNEGA DELA JE IZKLJUČNO SREDSTVO, KI GA IMATE NA 
VOLJO V ZVEZI Z NAKUPOM IN UPORABO REŠITVE BLACKBERRY. RIM V 
SVOJEM IMENU, V IMENU SVOJIH DISTRIBUTERJEV IN PREPRODAJALCEV 
REŠITVE BLACKBERRY IN V IMENU KATERE KOLI ODVISNE ALI POVEZANE 
DRUŽBE RIM (SKUPAJ "DRUŽBE V SKUPINI RIM" IN POSAMIČNO "DRUŽBA V 
SKUPINI RIM") SE S TEM ODPOVEDUJE VSEM DRUGIM IZRECNIM ALI 
IMPLICITNIM GARANCIJAM, POGOJEM, ZAGOTOVILOM ALI JAMSTVOM 
KAKRŠNE KOLI VRSTE, KAR MED DRUGIM VKLJUČUJE IMPLICITNE GARANCIJE 
ZA SPOSOBNOST ZA TRŽENJE, ZADOVOLJIVO KAKOVOST IN/ALI PRIMERNOST 
ZA DOLOČEN NAMEN. VAŠE ZAKONSKE PRAVICE, KI JIH IMATE KOT 
POTROŠNIK, S TEM ČLENOM NISO PRIZADETE. 
 
NITI RIM NITI NOBENA OD DRUŽB V SKUPINI RIM NI ODGOVORNA ZA 
NIKAKRŠNO POSREDNO, NAKLJUČNO ALI POSLEDIČNO IZGUBO ALI ŠKODO 
(KAR MED DRUGIM VKLJUČUJE ŠKODO ALI IZGUBO PRI DOBIČKU IZ 
POSLOVANJA, PREKINITEV POSLOVANJA, IZGUBO POSLOVNIH PODATKOV ALI 
DRUGO DENARNO IZGUBO), KI IZVIRA IZ UPORABE ALI NEZMOŽNOSTI 
UPORABE PROGRAMSKE OPREME, CELO ČE JE BIL RIM IN/ALI DRUŽBA V 
SKLUPINI RIM OBVEŠČEN O MOŽNOSTI NASTANKA TAKE ŠKODE. TA 
OMEJITEV NAJ BI VELJALA IN VELJA NE GLEDE NA TO, ALI SO ZA TE 
ODŠKODNINE VLOŽENI ZAHTEVKI ALI TOŽBE IN ALI JIH UVELJAVLJAJO IZ 
NASLOVA CIVILNE ODŠKODNINSKE ALI POGODBENE ODGOVORNOSTI, ALI IZ 
NASLOVA GARANCIJE, ALI PA PO KATEREM KOLI DRUGEM ZAKONU ALI 
OBLIKI TOŽBE, RAZEN V ZVEZI Z ODGOVORNOSTJO ZA SMRT ALI TELESNO 
POŠKODBO, ZA KATERO NE VELJA NOBENA OMEJITEV. ODGOVORNOST RIM, 
DRUŽB V SKUPINI RIM IN KATEREGA KOLI POOBLAŠČENEGA DISTRIBUTERJA 
ALI PREPRODAJALCA REŠITVE BLACKBERRY ZA VAŠO ŠKODO ALI IZGUBO, KI 
IZVIRA NA PODLAGI TEGA DOKUMENTA, NE SME V NOBENEM PRIMERU 
PRESEGATI SKUPNIH STROŠKOV ZAMENJAVE PRIZADETE STROJNE OPREME 
BLACKBERRY. Nič v tej garanciji ne izključuje ali poskuša izključiti ali na kakršen koli 
način omejiti odgovornosti za smrt ali telesno poškodbo do takšne mere, kolikor je nastala kot 
posledica malomarnosti RIM, njegovih zaposlenih ali zastopnikov, ali do takšne mere, kolikor 
je nastala kot posledica hude malomarnosti, namerne kršitve ali prevare z lažnimi navedbami 
na strani RIM, njegovih zaposlenih ali zastopnikov. 
 
Ta omejena garancija VAM podeljuje posebne pravice , VI sami pa imate morda tudi druge 
pravice, ki se od države do države razlikujejo. Nekatere države morda ne dovolijo izključitve 
ali omejitve naključne ali posledične škode, ne dovolijo omejitve glede tega, kako dolgo traja 
implicitna garancija ali pogoj, ali pa dopuščajo določbe, s katerimi se garancija lahko 
razveljavi. Tako nekatere od gornjih omejitev ali izključitev morda ne veljajo za VAS.  
 
OMEJENA GARANCIJA V ZVEZI S PROGRAMSKO OPREMO BLACKBERRY 
ENTERPRISE SERVER, NAMIZNO PROGRAMSKO OPREMO, VSO 
DOKUMENTACIJO IN KAKRŠNIMI KOLI SISTEMSKIMI PROGRAMI, 
NAMEŠČENIMI NA STROJNI OPREMI BLACKBERRY, JE IZDANA LOČENO V 
POGODBI O PODELITVI LICENCE ZA PROGRAMSKO OPREMO, KI STE JO PREJELI 
POSEBEJ. TUDI OMEJENA GARANCIJA ZA POSEBEJ NAROČEN PRIBOR 
BLACKBERRY JE IZDANA V LOČENI OMEJENI GARANCIJI, PRILOŽENI TAKEMU 
PRIBORU. 
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TO OMEJENO GARANCIJO UREJA ANGLEŠKO PRAVO IN SE RAZLAGA V 
SKLADU Z NJIM, RAZEN DOLOČB, KI UREJAJO KOLIZIJO ZAKONOV. Pogodbenici 
soglašata, da je Konvencija Združenih narodov o pogodbah za mednarodno prodajo blaga s 
tem v celoti izključena iz uporabe za to omejeno garancijo. VSE SPORE, KI IZVIRAJO IZ 
TE OMEJENE GARANCIJE ALI SO V ZVEZI Z NJO ALI IZVIRAJO IZ NJENE 
KRŠITVE, ODPOVEDI ALI NEVELJAVNOSTJ, DOKONČNO RAZREŠI ARBITRAŽA. 
Odločitev arbitra je dokončna in zavezujoča za obe pogodbenici (razen v primeru očitne 
pomote). Arbitražna odločba mora biti izdelana v pisni obliki in mora navajati razloge. V 
arbitražni odločbi so določeni stroški arbitraže, ki jih morata plačati pogodbenici, v takšnem 
razmerju, kot ga arbiter šteje za ustrezno. Razen če ni pod VAŠO jurisdikcijo to po zakonu 
prepovedano: (i) poteka arbitraža v Londonu, Anglija; (ii) se vodi arbitraža po angleškem 
pravu; (iii) poteka arbitraža v angleškem jeziku; (iv) arbiter razreši spor v skladu z 
Arbitražnim pravilnikom Mednarodne trgovinske zbornice ("Pravilnik") in (v) arbitražo vodi 
en sam arbiter, ki je imenovan v skladu z omenjenim pravilnikom in ga morata pogodbenici 
obojestransko potrditi v 30 dneh po takem imenovanju; v nasprotnem primeru arbitra imenuje 
vsakokratni predsednik Britanskega računalniškega društva (ali njegovega naslednika) na 
predlog katere koli pogodbenice. Če so pod VAŠO jurisdikcijo določila gornjega stavka 
prepovedana po zakonu ali če arbitražna odločba, izdana pod pogoji prejšnjega stavka pod 
vašo jurisdikcijo ne bi bila izvršljiva: (i) poteka arbitraža v Ljubljani, Slovenija; (ii) poteka 
arbitraža v angleškem jeziku; (iii) arbiter razreši spor v skladu s Poslovnikom Stalnega 
arbitražnega sodišča pri Gospodarski zbornici Slovenije ("arbitražno sodišče") in (v) arbitražo 
vodi en sam arbiter, ki ga imenuje arbitražno sodišče. Nobenega spora med pogodbenicama 
ali spora, v katerega je vpletena katera koli druga oseba razen vas, se ne sme združiti ali 
obravnavati skupaj brez predhodnega pisnega soglasja RIM. 

 
Če določba te omejene garancije velja za neveljavno ali neizvršljivo, takšna neveljavnost ali 
neizvršljivost ne povzroči neveljavnosti ali neizvršljivosti celotne omejene garancije, temveč 
(razen če bi to povzročilo neodplačnost) se celotna omejena garancija razlaga tako, kot da ne 
vsebuje takšne neveljavne ali neizvršljive določbe ali določb, pravice in obveznosti vsake 
pogodbenice pa se razlagajo in uveljavljajo v skladu s tem. 
 
Če obstaja neskladje med to omejeno garancijo in katero koli garancijo, ki jo vsebuje 
embalaža strojne opreme BlackBerry, se do obsega takšnega neskladja uporabljajo določbe te 
omejene garancije.  
 
(c) 2005 Research In Motion Limited. Vse pravice pridržane. Družini znakov, slik in 
simbolov BlackBerry and RIM sta v izključni lasti Research In Motion Limited. RIM, 
Research In Motion, "Always On, Always Connected" (vedno vključen, vedno priključen), 
simbol "ovojnica v gibanju" ("envelope in motion") in logotip BlackBerry so registrirani pri 
Uradu za patente in znamke ZDA in so mogoče prijavljeni ali registrirani v drugih državah. 
Vse druge trgovske znamke, imena izdelkov, imena družb, blagovne znamke in storitvene 
znamke so v ustrezni lasti drugih imetnikov. Prenosni izdelek in/ali pripadajoča programska 
oprema sta zaščitena z avtorskimi pravicami, mednarodnimi sporazumi in različnimi patenti, 
vključno z enim ali več naslednjih patentov ZDA: 6,278,442; 6,271,605; 6,219,694; 
6,075,470; 6,073,318; D,445,428; D,433,460; D,416,256. Drugi patenti so registrirani ali 
prijavljeni v različnih državah po vsem svetu. Prosimo vas, da obiščete 
www.rim.net/patents.shtml in si ogledate vsakokratni seznam veljavnih patentov.  
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